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(HE)OITPABZIAHOCT ITOCTOJAHA CPEJICTABA
MACOBHOTI KOMYHUILIMPAHA

— TEOPWJCKE ITPETTIOCTABKE MEIVJCKOT MAEHTUTETA

CAXETAK.

KJbYYHE PEYU:

AyTop y paay yka3dyje Ha 3Hauaj npoueca KOMyHULUParba U HeroBy Apy-
WTBeHOCT. Jbyacko KOMyHULMparbe Kao HauMH MoCpeaHOr/HenocpegHor
OTKpMBarba UOBEKOBE CYLUTHHE, Kao opma aApyLuTBeHor caobpahara u kao
YCOB pa3dyMmeBarba CYyLUTWHE KOMYyHULMpatba, NpeTnocTas/ba MojMOBHO-
MeTO[O0/OL KN UHCTPYMEHT COLMONOTMje MacoBHUX komyHukaumja. Cpen-
CTBa MACOBHOT KOMYHULMpatba HEOMXO/HO je CXBAaTUTU KPO3 pa3Boj 1 Mpo-
meHe Koje yHanpehyjy rwuxose komyHukaumjcke moryhHoctu. Ha taj Ha-
UMH, KPO3 NMpU3MY KBaHTMTETa M KBanuTeTa KOHTakTa NnojeAmMHLa ca ca-
ApxKajem meamja, MOry ce NojMuUTH AOMeTU U MHTEH3UTeTU yTuuaja Ha cTa-
BOBe, MULLI/bEHA, HAUMH KUBOTA, NOHaLLakbe, BpeaHOCHU cuctem nta. He-
KOHTponucaHa uHTepakuuja usmehy cybjekata KOMYHMKAaTMBHOI UMHA
npeTun aa yrpo3u KynTypHU UAEHTUTET ApPYLUTBA.

Meanju, ApYLITBEHO KOMyHULMpatbe, cloboaa Meanja, HoBUHapu, nHdop-
Mauuja.
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3Hayaj KOMYHULMpawa 3a JbYACKY 3aje[IHULYy TPOU3UIasu us: 1)
ozpebema yoBeka kao duha mpaxce, 1 2) leTepMUHICAHOCTH OLHOCA
ca ApyryuM JpyauMa. OBaKBM aHTPOIIOJIOTHjCKM M COLIMOJIONIKM ac-
[IeKTH [IPeACTaB/bajy SUTHE MPETIIOCTaBKE aHaJIM3e JPYLITBEHOT KO-
MYyHUIIMPama.

BeoMa 4ecTo ce APYWITBEHOCT M CIOCOOHOCT KOMYHUILMpama,
cBOjcTBeHM JbyzAckoM duhy u duhy gpymTBeHe mpakce, mocMarpa
Kao MCK/bYYMBO Pe3YJITAT MOZEPHOr [0da, dypiKOacKor IApyIITBa,
IIpY YeMy ce KOMyHULMpame MpuKasyje Kao ,,HoBWja” 1ojaBa y pa-
3BOjy ApylTBa. ,HecyMmUBO je za MHPOpPMaAIMIOHE TEXHOJIOTHje
od/MKyjy Halle BpeMe, jep Y BEJIMKOj Mepy OdJIMKYjy CUCTEM Bpea-
HOCTH, KYJITYPHO CTBapasallTBo, APYITBEHe OJHOCE M yTUYIY Ha KU~
BOT cBakor nojeaunua” (Aubhenkosuh, 2013, crp. 338). Cpexncrsa 3a
XKUBOT U APYLITBEHe MOTpede came MO cedu MPOU3BOZAe KOMYHUKa-
LIMjCKe YMHOBE KOjrMa Ce Y OUTHOM CMUCITy KOHCTUTYHILE JbyCKa
sajenHuya. KomyHunyparme y Besnkoj Mepu oMoryhasa npaherme u
pasyMeBame, Kao ¥ TYMaderwe, MUCTOPUjCKOT TOKA JPYIITBEHUX MPO-
MeHa.

KapakTep ApylITBEHOCTU U APYIITBEHOI KOMYyHMIMpama UMa
ZIBOCTPYKHU OZHOC, Tj. MaKO JbYAW KOMYHMLMPajy ca IPUPOAOM, TO
ynHe ¥ MebhycodHo. ,,Byayhu fa apymrseHocT npousuiasy us came
dUTH 4OBjeKOBa OAHOIIEHA CITPaM IIPUPOJIE U APYTHUX /by AU Tpeda je
CMaTpaTy reHepUYKUM ofpehereM CBakor 0dJIMKa OJHOLIEHA /by I1
a He, HaIpOCTO, 3a TIPHUPOAHY CaMOpPa3yM/bMBY UYHMEEHUIy Koja
ompebhyje uosjekoBy ersucrenuujy” (Kyruh, 1988, ctp. 9). Jbyzucko
KOMYHHLVIparbe yKasyje Ha KOMYHULMParbe: Kao HauyMH [ocpesHor/
HEIOCPeJHOT OTKpUBamba Y0BEKOBe CYIITHHE, Kao popma ApyIITBe-
Hor caodpahara 1 Kao yc/I0B pasymeBarba CyIITHHE KOMyHULIparba
13 4era NMpOMU3MJIa3y MI0jMOBHO-METOAO/OIKYA MHCTPYMEHT COLIMO-
JIOTHje MaCOBHMX KOMYHUKalja. Mi3a GopMu ApymTBEHOT KOMYHHU-
LYpama JIe)KU IIpaBa IIpUpoAa APy TBEHOCTH: MaKo Ce Jby AU OJJHOCE
mpeMa MpUpPOAH U IIpeMa JpyTruM JbyJuMa, cTBapajyhu Haj Taj HaunH
crienduuHe Mebhysmyncke omHoce.

Jla du ce pasymeo yHHBepP3aIHU U 00jeKTUBHU KapaKTep MacoB-
HUX MeZyja KOju IocpeAyjy Npolece MacOBHOT KOMYHULIMpama I10-
TpedHO je 0Ba CpefiCTBA CXBATUTU KPO3 pasBoj U IIPOMeEHE Koje yHa-
npehyjy muxose komyHukanujcke moryhHoctu. To He 3Ha4M fa dec-
IIOTOBOPHO Tpeda CIeAUTH TOKOBE HUXOBOT pasBoja HE3aBHCHO OJ
OZJHOCa ITpema OMIITHM JPyIITBEeHNM 1 eKOHOMCKHM 3aKOHUTOCTH-
Ma. Briigger (2003) kaxe ja MHOTe Teopuje, TIOjMOBE ,,Meauj” - ,,Ko-
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MyHMKauuja”, KOMOMHYjy ca JApyrMM KOHLiENTMMa Kao IWITO Cy
»TeKcT”, ,, ApymTBo”, ,MozepHoct”, uta. (cTp. 18).

HoBu odsui KOMyHUKanuje Meh)y /by iumMa HUCY NCK/bYYUBU pe-
3yJITaT TEXHUYKUX pOHasasaka, Bell pesynTar MHTepIepCOHATHE
KOMYHUKaIIMje Koja je onpeheHa ApymITBEHUM 1 EKOHOMCKHM OJJHO-
cuma. Pa3Boj MeAMjcKe TEXHOJIOTHje, OTBOpa HOBe MoryhHOCTH MH-
bopmarmjcko-KoMyHHUKALUjCKe chepe Kao 1 HOBE 0OJIMKEe MaHUILY-
nanuje norpedama Mexujcke mydmuke. Y mpusor ToMe Bugakosuh
(2012) ca pasnorom mpumehyje n1a, ca pasBojem caBpeMeHe TeXHOJIO-
rvje, KOPUCHUK yJIa3u y BUPTYeJHU CBEeT KOjU OH CaM CTBapa WU
Koju Beh QyHKIMOHMIIE HA T7I00aIHOj padyHapPCKOj MPEXH. JeiaH 01
0d/MKa COLMjaIHOT KUBOTA Ha WHTEPHETY jecy APYLITBEHE TpyIie
CTBOpeHe y cajdep mpocTopy, Koje ce Hajuemhe HA3WBajy BUPTyeJ-
HUM 3ajegauama (ctp. 80).

Be3 0d3upa Ha CpeACTBa, KOja Ce KOPUCTE Y IPOLeCy KOMYHHIIM-
pama, ocHOBHa pyHKIMja Meauja je 1a 0de3de;u HeCMeTaHU IIPOTOK
nHdopmanyja. ,,IlpemMa TOMe, MpOLEC MAaCOBHOT KOMYHHUIVpama
uma creznehe dase: 1. lemaBatme norahaja; 2. [pukyrubame nHOOpP-
Mauuje o wuma; 3. Cenexyuja (onadup); 4. UyBawe, 0dpasa, IUCTPU-
dyuuja (TpaguumoHanHo moBe3aHw); 5. PacmpocTupare (mpenaja,
nudysuja); 6. [Mpujem; 7. Tpaucdopmanuja rmosba mpujeMa y moJbe 0-
rahama” (llunuh, Bahesuh, 1977, cTp. 63).

Ha cenexuujy nmonyhenux nudopmaruja yTude mpeTxomHO UCKY-
cTBO. PaHMje CTeYeHO ca3Hame MpeACcTaB/ba QUITEDP a Y HEKUM CJIy-
yajeBMMa IIPUHLUII BpeJHOBawa. TakBa Cy casHamba BeoMa Ba)KHa 3a
KOMYHHKATOPa KOjU XKeJIH Zla HAaMeTHe CBoje Brberbe HEKOT KOHKpeT-
Hor forabaja. 36or Tora cBaKy cazipikaj UM BpeAHOCT, IOCPeOBaHN
OBUM CpeZiCTBMMA, MOXe OCTBApUTU OYeKHBaHe epeKTe CamMo KO-
JIMKO TI0CTOju de3peseBHA BepuduKanuja KoH3yMeHara. [Ipakca 4do-
BeKy maje morpedHa 3Hama’ i, IpemMa CBOjUM WHTEpeCcOoBamUMa,
noTpedama, xesbaMa U apUHUTETHMA, CEJIEKTYje MEIUjCKU CaZPIKaj.

[IpoLjec KOMyHULIMpawa y APYIITBEHUM IpylaMa, 3aBUCH U Of
pacnosioxuBOT BpeMmeHa. To je jedaH ol pasjora Koju yTude Ha Iep-
ternuujy u npaheme MeaujcKor caapikaja. Y mporecy KOMyHHULpa-
1ha, 0e3 0d3upa Ha BPCTY APYIITBEHEe IpyIie, 3HAYAjHY yJIOTy UMajy
N0jeINHLY, KOj1 U3 HEKUX JPYIITBEHUX PasJiora, IpelCcTaB/bajy ay-
TopuTeTe. tbrxoBa ysiora Mojxe SUTH BeJMKa, II0CeOHO Kazja ce paau
0 MeZIUjCKOM CaZpiKajy, OLHOCHO, nHPopMaIjaMa off KOjuX ce He

2 Harris (2004) nojamsbasa fia Cy MeZIji MHOTO BHILE O] [IyKOT yBOZA 3Hakba, UAKO

Ta yJIoTa HUje TPUBUjaTHa, YMH TPeHOIeha TOT 3Haba MOXKE U CaM MOCTaTH J0-
rabaj (cTp. 3).
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OdYeKyje JPYIITBEHO OAyLIeB/berbe. Bohe Mmerma cBoj yTuiaj ocTBa-
PYjy CBOjM CTaBOBMMa U MULJbEHYIMA KOje IIPEHOCe Ha CPeSVHY Y
K0jOj mesyjy. 3a MHOre CoLMja/iHe rpyIle OHU 4YeCTO IIPefCTaB/bajy
n3Bop MHPOpMaIiMja 1 3HadajaH $paKTOp APYIITBEHE OpHjeHaTLyje.
Ha capkacTuyaH 1 )KUBOIIKMCAaH HauMH, ajl HallacBe pealHoO U UCTU-
HUTO JeBToBUh 1 Munammnosuh (2008) nokasyjy ma dpojHu areHcu
jaBHOT MIbera, KaMypJIMpaHU y pyxo dyBapa JbYACKUX IIpaBa, CHa-
rOM UJI€OJIOIIKUX MHCTUTYLYja, HOBUX TE€XHOJIOTHja U TpacupaHuX
MOpyKa, Kp4Ye IyT Ka yMOBMMA U CpLuMa CBe dpojHUjer cTajaa, Koje
3aBeZleHO dOoraTCcTBOM Mammaka He mnpumehyje ma je mpupozpue
(3mpase) TpaBe cBe Mambe (cTp. 519).

CpeZncTBa MacOBHOT KOMYHUIMpamka 3ay31MMajy 3Ha4ajHO MeCTO y
vHpopMUCamwy rpahaHa, yTudy Ha BUXOBe CTaBOBE, BPEJHOCHU CU-
CTeM, CTUJI )KMUBOTA, TOHAlllathe, HAUMH Ha Koju he mposecty ciodoa-
HO BpeMe UTJ. ,,MoZepHN MelNju IOCTaB/bajy YOBEKa Y CUTYalUjy
[Ty PaIUCTUYKOT MeIMjCKOT YTHLaja, Y Kojoj he on modujatu pasmu-
ynTe UHOPMaLMje O je[HOM Te UCTOM Zorahajy, ¥ ca pasimuauTHX
acIieKaTa - ca aclleKTa BJIaCTH, IIOJIUTUKE, jaBHOCTH, Ca YHyTpallber
uu criosbiber acrnexra” (Apaiku, 2010, crp. 26). NomatHo, [lunuh u
Bahesuh (1977), moaBiave a CBaKM TEKCT U CBaKa EMICHja MOTY Ce 1
Mopajy npocyhuBaty ca cTaHOBUINTA C/leieNX KpUTepujyMa: IITa je
OCHOBHU CMUCA0 IOPYyKe KOjy HOCe U KaKBU ce epeKTU MOTy OUeKH-
BaTH — OHOCHO KaKBo he pearoBare 1 OHallatbe TAKBa IOPyKa M3a-
3BaTH; 13 KOT je BpeJJHOCHOT CCTeMa ITopyKa HacTaJjla; Yije MHTepe-
ce ropyka 0djeKTHBHO paBopu3yje (He3aBHUCHO 0] HaMepa KOMYHHU-
KaTopa); Zja JI Cy u3pakajHa CPeLCcTBa IOPYKe Y CKIaJy Ca leHUM
uHTeHWjaMa (nr, GpakTUYKY, OHMLITABajy MHAYe WCIIPaBHE WH-
TeHLuje mopyke). HaBeleHN KPUTEPUjyMU MPOLIEHhUBabA jeCy 3Ha-
4ajHY, jep MpaBUJIHO OpUjeHTHUCaHa U BpeJHOCHO ITO3UTUBHA IIOPyKa
Hehe moctuhu oyeknBaHe edexTe YKOMMKO HaUYMH [Tpe3eHTaLje He
OZArOBapa 3aKOHUTOCTMMA MeZAUja M OAroBapajyhum saxTeBMMa U
ouekuBamuMa (cTp. 216). [TpuMeTHO je ,,paharbe” HOBUX MefiMja KOju
HyZle pa3induTe cagpixaje, odpaheHr HajHOBHjUM TeXHUKAMA U TEX-
HOJIOIIKMM MHOBanujama. CBe je BUIle OHUX KOjU Ce CIIeLUjaIn3yjy
3a ogpeheny Temy, a Mare OHUX KOju CY ,,cBeodyxBaTHU . Ca Behom
eKCIaH31jOM M pasBojeM CpesicTaBa MaCOBHOT KOMYHMIIMpamwa I0-
CTEIIEHO Ce pa3BUjajy M OpPraHU3yjy pasM4uTe CTPy4YHEe M HaydHe
yCTaHOBe Koje ce daBe IpoydyaBarmeM Meauja. [IpUCTyI UCTPaXKUBa-
1Y U aHa/IM3U je Hajuelrhe nmaplyjaiaH, KOHIEHTPUCAH Ha [0jeJuHA
CpeZCTBa MM Matby Opoj eeMeHaTa KOMYHHUKAL[MOHOT CHCTeMa.
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CpeZicTBa MacOBHOT KOMYHULIMPatba, Ha YOBEKa, Zie/1yjy Ha pasJiu-
Y1Te HauMHe: KPO3 KBAaHTUTET U KBaJIUTET KOHTAKTA MOjeJINHIIA Ca
cagpkajeM Meauja. ,MeIuju Cy TU KOjU 3Ha4ajHO YYECTBYjy y KOH-
CTpyHCamby, aJI ¥ CyOMMICAY jaBHOT Mibeba, TIocTajyhu Tako Bp-
CTa MHTEPaKTHUBHOT 'TIPo30pa’ APyIITBEeHE KOMYHUKALYje U TPOYK-
IYje ZOMUHAHTHUX KyaTypHuX odpasana” ([MaBuhesuh, 2010, cTp.
39).

OyHKIMOHMCame IPYIITBEHOT CUCTeMa 3aBUCH U O] TOTa KOJIMKO
OHO pacroJaxe cpefcTBuMa dp3or U eprkacHOr MHGOPMHUCatHha jaB-
HOCTH O CBM [pYIITBEHNM 301BamuMa. [IpaBOBpeMEHO 1 MOTITYHO
uHpopmucame omoryhasa dmaroBpemeno ydemhe 3anHTepecoBa-
HUX rpabaHa y mpolec ofjlyynBama U yHKIMOHUCAhA APYLITBA.
Meauju nocenyjy ocodenoctu (mpodecroHanHa crienujaansanyja,
TeXHMYKa ONPEMJbEHOCT, Op3uHa MpeHoca MHpOpManuja, LJOMeET
UT/I.) Koje MpeCTaB/bajy ,,l0yshan” KaHas mpeHoca uHdopmaluja
710 Kpajber KOH3yMEeHTa O PyLITBEHUM, eKOHOMCKUM, IIOJTUTUYKUM
Y KyJITYPHUM JlelllaBakbiMa y 3¢ MJbY U CBeTy. Fb1X0BOj akTUBHOCTH
ce 4eCTO IPUIINCYjy KaKo IO3UTHUBHU TaKO 1 HeraTUBHU edekTu. Ca
jenmwe cTpaHe nenyjy ,,pasapajyhe”, ofHOCHO, Ka0 CPEACTBO KOje yTH-
Je Ha pyluere Mely/byackux u MehyrpynHux Besa. Ca apyre cTpaHe,
JONIPUHOCe KOMYHUKALIW]CKOj MHTEerpalijy Ha PasIuinTAM HUBOU-
Ma Koj1 Cy KapaKTepUCTUYHY 3a XeTeporeHa ApylITBa. AHa/IM3a Je-
JIOBaba Cpe/iCTaBa MaCOBHOT KOMYHHUIIMparba Tpeda fja ce ycMepasa
Ka [leJIoBalky MeJHja IpeMa ApYIITBEeHUM CTPYKTypama, OTBOPEHO-
CTH TIpeMa JPYTMM KOMYHHUKALMOHMM cucTeMa (Y KOHKPETHOM
IPYLITBY ¥ CBETY), XUjepapxuju nHpopmarluje, Kao U OTBOPEHOCTH
IpPYLITBEHUX CTPYKTypa, Kao M3Bopa MHbopMaldja, IpeMa Cpel-
CTBMMa MacOBHOT KOMYHUILMPaka. Me1jCKU Cazipokaj, 300T OrpaHu-
YEeHUX TEXHUUYKMX MOryhHOCTH, He MOT'Y paBHOIIPaBHO MEPLUITHpa-
TH cBU rpabanu (decT ciy4aj y pypasHOM HOAPYY)y), Te ce C pasiio-
rOM MOXe TOBOPUTH O eJleMeHTUMa ,,KOMYHUKOJIOIIKE - KOMYHMKa-
LMOHe AucKpuMUHanuje”) HejefHaKoCT y mpuctymy nHdopmarvja-
Ma HUje jeJHOCTaBHO PeLINTH, OCedHO He MPUHIUIIOM YHUGOPMHU-
CaHOT KOMYHUKALJMOHOT ZIeJI0Bamba, Beh ocTBaprBameM paBHOIIPaB-
HUX HMBOa KOMYHHIMpama. OBa PaBHOIPaBHOCT IIOApa3yMeBa
aZleKBaTHO [IOCMaTpame U yBaXKaBaihe CBUX KYJITYPHUX U COLUjall-
HUX €HTUTeTa Kao CYIITHHY APyLWITBeHe CTBApHOCTHU. Ha nprxBara-
he, ondujame win HANGEPEHTHOCT IpemMa MeIHjCKOM CaipiKajy, ¥
BEJIMKOj MepU yTHUYe UHTEePIIePCOHATHO U TPYIIHO, O HOCHO, MaCOB-
HO KOMyHUMLVpamwe. Y JpyrMM CUTyalljama Je/ioBame CpecTaBa
MacOBHOI KOMYHULUparma YCIOBbeHO je (mojauyaHo, ocmadibeHo,
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dyioKMpaHo) nesoBambeM UHTEpBeHnpajyhnx pakTopa. OHM Mory du-
TU y AVPEKTHOj MHTEPAKL Wi Ca KOMYHMKALMOHUM CCTEMOM II0je-
IvHIA (MHTEePIIepCOHaIHO U KaTeropyjasHo KOMYHULIMPAbE), UK
Mory OUTH arperar BeroBUX ICUXOJIOMKUX 1 COLMjaTHUX KapaKTe-
pucrrka (Lpre JTUYHOCTH, MHTEIUTEHIM)ja, MOTHUBALMja, UHTEPeCo-
Bama, GoHA MHPOpManYja U 3Hama, GOPMUPAH CUCTEM CTaBOBA U
BPeJIHOCTH, T10JI0XKaj U yJIOTa y IPYLITBEHO] CTPYKTYPU, TPUIaJHOCT
KyJATypH...).

OCHOBHA HAYENA, MTPNHUWTIN N YTOTA
CPEACTABA MACOBHOI KOMYHULUWVPAA

Nudopmucame je ApywmTBeHa 0daBe3a Te je 300r TOora HEOIXOAHO
YTBPAWUTY IpaBuJia, MIPUHLIUIIE U OJTOBOPHOCTU Be3aHe 3a CalpiKaj,
HauuH U odiuk uHdopmucama. OBa YOBEKOBA [EIaTHOCT je O
JPYIITBEHOT 3Ha4yaja M He CMe HU Ha KOjU HauuH OUTH YrpoXKeHa,
OrpaHrYeHa U 3aBHCHA O OWJIO KOT JpyIITBEeHOr YnHMona. OdaBe-
IITeHOCT HeJBOCMUCJIEHO yTHMYe Ha aHra)KOBaHOCT IojeAuHala y
JPYLITBEHOM XMBOTY IIPUJIMKOM JOHOLIEHa BAXKHUX OZJIyKa. 35or
TOra J/byJY MOPajy UMAaTH HECMETaH IPUCTYI 00jeKTUBHUM, UCTU-
HUTUM, CBECTPaHUM U IIpaBOBpeMeHUM HHbOpMaLjama o goraha-
juMa 1 OKOJIHOCTMMa Koje Cy Ha IOCpeZlaH WX HelloCcpelaH HaurH
Be3aHe 3a BbUXOBO JleJIarbe, I04eB 0J] OJI/IyYMBama [10 IpyLIITBEHe aK-
mje. HeomxozHo je fa nHpopManuje, y KOHTEKCTY cafapixaja, odjex-
TUBHO (KOJIMKO je To Moryhe) U KpUTHYKHU MpeseHTyjy ApyIITBEHe
TOKOBE, 110jaBe, jorahaje u mpodiemMe ApyLUITBeHe Tpakce. ApupMma-
I1ja MO3UTHBHUX eeKara CTUMYJIULIE JPyITBEHY akuyjy, Hynehn
Moryha u nmoTeHIMjaHa pelieba npodieMa. HoBe MepCeKTHBe y
CKJIany ca BaxxehrM HOpMaMa U BpeJHOCHUM CHUCTEMOM JpYIITBA,
YOBEKYy OJIaKIIaBajy MPUCTYI U CHajaXemwe y APYILITBEHOj peas-
HOCTH.

Uudopmanuja Huje mpuBuierdja ogpehexor dpoja /by au, Kako ce
OHa IaHac, y MOZIepHOM ZIpYIITBY, TpeTupa. MoHomoJ 1 Haz MHopMa-
L[1joM, BbeHa IIpUBaTU3aluja, MHPopMalLja y CBpXy OpUrMHa/lIHUX,
I0jeANHAYHUX WM TPYITHUX LiN/beBa, 0de3Bpehyje yrunurapuctud-
Ky AvMeH3ujy Bogehu je ka manumymanuju. CBaka HarnvcaHa WJTU 13-
rOBOpEHaA pey, CBaKU CaipiKaj UMa CBOj CMMCa0 YKOJIMKO je Y CBOjCTBY
nuctpudyumje ,,cnodonne” nuupopmaruje. KOMyHUKaTUBHYA YUHUO-
II1 y TIPOLeCy KOMYHUIIMpama, I0CedHO OHU KOjU UMajy AUpPeKTaH
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npucTyn uHGOpMaLjaMa U MOTy HeCMeTaHO OOIMKOBaTU HHXOB
campokaj, yrrnayhu Ha camy IpeseHTarLyjy jaBHOCTH, JYXKHU CY [1a Ce
ozsy4Ho dope 3a eTUKY jaBHe peun. OHa ce 3aCHMBA Ha TAYHOCTU U
LIeJIOBUTOCTH NTOZlaTaKa, Ha apIyMEeHTOBaHOCTU U II03HaBaby YMbe-
HUIIe, Ha KyATYpU AUjalora ¥ KpUTHKe, Ha IPUHIUIINjeTHOCTH, OJI-
TOBOPHOCTH U MTOIITOBAY JIMYHOCTU. He CMe ce cy3dujaTi KpeaTuB-
HOCT Y OO/IMKOBambY U [TPe3eHTOBAY CaZipIKaja y WITAMIIN, Ha Paau)y
Y TeJIeBU3UjU WJU TaK, C Apyre CTpaHe, jayaTh BUXO0Ba CaMOCTaJl-
HOCT U OJITOBOPHOCT. HeroBame OTBOPEHOCTU APYWITBEHOr YTULaja
Ha CpeJCcTBAa MacCoOBHOI KOMyHHMIupama odesdebhyje dyHKIMOHA-
HOCT MeJIMja, ojeIMHIIA U APyLITBA yomiTe. Meuje Tpeda opraHu-
30BaTH I10 IPUHIMITY OTBOPEHUX U OIILITe IIprxBaheHNX jaBHUX Cy-
JesbaBarba CBUX 3aMHTEPECOBAHUX jeINHUILIA, CTIOOOAHOT U3parkaBa-
Ha, MHULMjaTUBa M 3aXTeBa Y OKBUPY JPYLITBEHE IIPaKce.

CBaKu Y0BEK 1Ma MpaBo Aa dye odaBewiTeH o orahajumMa Koju cy
7le0 KaKo CBaKOZAHEBHOT XXMBOTA TAKO M CBETCKUX 301Barba. Heomnxoz-
HO je 0de3denuTu mpuctyn nHpopMarujaMa Koje Cy IpeaMeT UHTe-
pecoBama APyWITBA yomuTe. MeAUju Cy Ly)XXHH Ja, KOJIHUKO TOJ TO
MOTY, UCTUHUTO U 00jeKTUBHO, 0daBeNITaBajy jaBHOCT O OHUM ITHTA-
BUMa Koja 33/10Bo/baBajy MUHMMYM IapTuunanyje. To mpaBo Mopa
dUTH OTBOPEHO M YHUBEP3aIHO. YHUBEP3aTHOCT NHPOPMIICaba He
Moxe dUTH arcosyTHa. OHa ce Mopa CBECTH Ha IPYHIINII pesieBaHT-
HOCTH Koju morabaje mpeseHTyje camo IpemMa pelenujeHTrMa Koju
Cy 3amMHTepecoBaHHU. OBa peAyKurja nHGOpPMaLja MOXKe Ce IPOTY-
MauymTH Kao ONpaBJaHa, jep y CypoTHOM Mode Aohu fo nHpopMa-
LIOHOT 3arylieha Koje MOXe IOPeMeTUTH CBaKU BUZ Moryhe cesiek-
Luje HPopMaluja, a To UHULMPa KOHPY3Ujy Y pelieNLyju.

Bestmky mpodsieM HacTaje OH/Za KaJja Ce TIOCTaBY IUTAkbEe 00jeKTUB-
HOCTH U UCTUHUTOCTH MHPopManuje. OdjekTuBHOCT nHbOpMaLuje
ZIyTO CTOj! Ha ,,CTAKJIEHUM Horama”, jep CKOpo cBaka y cedu capixu
onpeheHy 103y cydjeKTUBHOCTH, IPEKO KOje Ce JKesTr peaar3oBaTh
onpehenu nHTepec. AeKBaTHU]€ je TOBOPUTH O MPABOBPEMEHOCTH U
HOTIyHOCTH. CpefiCTBa MaCOBHOT KOMYHHULMpamba UMajy odaBesy Aa
IIpe3eHTyjy pesieBaHTHe nHpopManuje 3a npuMaone. C apyre cTpa-
He, rpabhaHu mOCpenCTBOM CpeAcTaBa MaCOBHOI KOMYHULIMPArha

3, MpaBo Ha crodony MspaXkaBarba, Ha KOMYHUKATHUBHY CYBEPEHOCT IPOLIKpYje

ce, peMa TOMe, HapOYMUTO IyTeM Pa3Boja TEXHOJIOLIKY CBe MONHUjUX Mezuja 1
IVICTPUOYTUBHUX KaHasIa TAKO Ja KOMyHUKATUBHO-TEXHIYKH KBAJIUTET Mearja
y cedu Hocu, mopes; ocTasor, U (XyMaHUCTUYKHM) HOBU [IOTEHLMjal Kao KOMIIO-
HEHTY KOMYHHKATHBHOI CyBepeHWUTeTa 3aCHOBAHOI Ha (ETUYKMM) TEXHOJIO-
LIKWM BpeAHocTUMa 1 Hopmama” (Jedpruh, 2008, cTp. 504).

Muxajio I1. MAHWR 375



376

3E0PHUK PAZIOBA ®UTO30GCKOT GAKYIITETA XLII (2)/2013

0djaBpyjy CBOja MUILbERHA. CBE CY YBPEKEHMja MUII/bEHA [a IITaM-
na HuTH je caodomna (Tj. camocTasHa) HUTH 08jaBibyje MUI/bEEbA
rpahana. BsiacHUIITBO U MHTepecu Meauja BehuHOM cy y pykama
onpeheHrX conyjanHuX ¥ OUTUYKYX CHAra.

OcHOBHa Hadyesa Ipoleca MHPpOpMHUCaka MOpajy odpaTUTH ma-
XKIbY Ha IIpaBa, Ay>KHOCTU U OIHOCE Y CUCTeMY jaBHOT MHpOpMUCa-
ma. [la 111 ce TO MpaBo Ha MHGOPMIUCake OCTBapYyje M Ha KOjy HaulH?
Kaxkas je opyIITBeHM [TOJI0XKa]j IITaMIIe, pafyja, TeJeBU3Hje U APYTUX
CpeZcTaBa jaBHOT MHOPMKCaba M KaKBU Cy BUX0BU MelycodHM oa-
Hocu? OBJle ce He CMe 3aHEMapUTHU 3arapaHToBaHa c10do1a MHGOp-
MHcama U paso rpahaHa Ha 00jeKTUBHY, UCTUHUTY, IIPaBOBPEMEHY
Y OTIIyHY UHPOpMaLujy. [IpaBoBpeMeHOCT U OTIyHOCT UHGOpMa-
LMje 4ecTo Ce MOCMAaTpa M aHaIM3upa Kafa M UCTUHUTOCT U 0djeK-
TUBHOCT. U3Bopu nHOpMaLHja MOPajy dUTH JOCTYITHU CBUM CyO-
jeKTrMa 1o/ NCTUM YCJIOBUMA U 0e3 n3y3eTaka. OTBOPEHH IPUCTYII
ce He orpaHrYaBa camo Ha fjoMahe Meznujcke kyhe v HoBuHape, Beh
Ha aKpeJJUTOBaHe CTpaHe M3BellTaue, ITO yKadyje Ha OTBOPEHOCT U
aZleKBaTHOCT MeJIUjCKOT TpeTMaHa.

JaBHOCT paZia pasmMYUTAX MHCTUTYIIUja He CMe Ce JOBOJUTH y M1~
Tame. MI3BOp je y TOM CiIy4ajy oZiroBOpaH 3a TaYHOCT NHpopmManuje
KOjy mpe3eHTyje u naHocu. [loparu koju ce yckpahyjy 4yBajy ce kao
IprKaBHa, BOjHA, CIydeHa U II0CJI0BHA TajHa. [IocToje u3y3eLu y ca-
OIIUTaBakby TaKBMX MHOpMalHja oA MOCedHUM yCI0BUMa, U OHE
cy Hajuerrhe npensubheHe 3akoHOM. *

YMbeHUIIA je f1a lelaTHOCT HOBUHApa He Moje duth odyxsaheHa
caMo NpaBHUM HOpMaMa, jep je CJIOXKEHOT KapaKTepa y3 IPUCYCTBO
BUCOKOT CTeleHa CydjeKTUBHOCTH y pazy. Huje pesak ciiydaj a eMu-
TOBaHa MH$OpMaIMja 3aZl0BOJbaBa CBe IIpaBHE KPUTEPUjyMe aju ce
KOCH Ca IPUHLMNKMa eTrKe. HoBHHap ce y cBOjoj Ipakcu cycpehe ca
BEJIMKMM dpojeM Jbyau U fiorahaja mTo yTHude Ha pasJIudruTOCT MH-
Tepupetanyje. Ha xoju he ce Haunn nndopmanuja odpaaury, caon-
IITUTU ¥ EMUATOBATH 3aBUCH O] CaMOT KapaKTepa HOBHMHAapa U Hbero-

4 Hudopmaiyja oz jaBHOr 3Hauaja, ,jecte MHPopMaIMja KOjoM pacIoJiaxe OpraH
jaBHe BJjlacTH, HacTajia y pafly WM y Be3U ca paZiloM OpraHa jaBHe BJIACTH, CaZip-
aHa y oApeheHOM ZOKYMEHTY, a OLHOCH Ce Ha CBe OHO O YeMy jaBHOCT MMa
ompaBjaH MHTepeC Aa 3Ha. Jla du ce Heka mHpOpPMaLMja cMaTpata nHGOPMa-
LIMjOM Off jaBHOT 3Ha4aja Huje OUTHO Jja Jiu je u3BOp nHpOpMAaLuje OpraH jaBHe
BJIACTM WJIU KOje pyTo, Julle, Huje dutan Hocad unpopmanuja (manup, Tpaka,
UM, eNeKTPOHCKU MeAjH U CJ1.) Ha KOMe Ce Haslasy JOKYMEHT KOjU CafipiKu
uHdopMaryjy, JaTyM HacTaHKa MHpopMalije, HAUMH Ca3HaBamba MHPOpMa-
Lyje, HUTU Cy OWTHA Apyra cIM4Ha cBojcTBa nHPopManuje” (3axoH o crnodox-
HOM TpucTyIty nHbopManujama, 2010, 4iaH 2).
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Be criocodHocTu 1 apuHUTeTa. Bapujauuje u nHTepBasU MOTY OUTH
BesinKY, odyxBaheHU eTHYKUM KoJeKCHMa HOBUHapcKe npodecuje,
Koju y HajBehoj Mepu Mopajy dUTH yomuITeH! Kako He Ou orpaHrya-
Basu c0d04y paja HOBMHapa. HopMme MoHamama ce peanusyjy y
OKBUPY APYIITBEHOT 1 KyJITYPHOT MI/bea y CKJIaZly ca mpodecroHal-
HUM IbeBUMa. Tpeda ncrtahu fa MopasiHa nmpaBuia ykasyjy U Ha
mpopecroHalIHO U KOJIerHjalHO TOHAallalkhe HOBUHApa.

TIporiec KOMyHHUIPpakba 1 KOMyHUKAaTUBHYU YMHOBU MOTy OWUTH
KJIaCUPUKOBAHU Ha pas3InunTe HauMHe. OCHOBHU KPUTEPUjyM IIPO-
HaJIasy ce y APYLUITBEHO] AMMeH3UjU Mehysbyicke nHTepaknuje. Mo-
XKe ce IWjasleKTUYKY TYMadUuTH YMIbeHNLA 1a jeé KOMYHUKalKja, y co-
IIOJIONIKOM CMUCJLY, alICOJIyTHH [Py TBeHU peHOMEH, OJJHOCHO I10-
jaBa KoOja je KapaKTepHUCTHU4Ha 3a JbyJACKa APYLITBA, HE3aBUCHO Of
BpeMEHCKe U NIPOCTOpHe AuMeHsuje. Ca Apyre cTpaHe IpeAcTaB/ba
Ipe/lyCI0B KOHCTUTYHCamwa U CTPYKTypUCama CBaKe JbyJICKe 3aje]l-
Hue. OcTBapuBambe KOHTAKTa Ha pesallvjy MojefHal-TIojeJUHAll,
TojeANHAL-TPYTIa, 0je ANHAL-APYIITBO (Ca OOPHYTUM CMEPOM), MO-
ryhe je saxBapyjyhu mporecy koMmyHUILMpamka U KOMYHUKAaTUBHO]
npaxcu. Tako CTBOpeHe KOMYHUKATHBHe pesanuje ogpehyjy komy-
HUKATHBHE IpoLjece y ApyuTsy. ,,V de3 Hadpajama pasnmuanTux ne-
¢uHUIIMja KOMYHUKaLY]je, Ol OHMX CaCBUM TeXHUYKUX U 'MeTadu-
3n4Kux, Tpeda WIMaK YIO30pUTH A4, .., IOCTOje [BUje OCHOBHE
opujeHTanmje y onpehrBamy cazpikaja 0BOT [0jMa: jefHa OJ] BbHX UH-
CHUCTHpA Ha TI0Be3aHOCTH KOMYHUKaIlMje ¢ ”HGOpMaIijoM 1 cMaTpa
Jla ce y KOMYHUKaLWjCKUM IIpollecuMa 1 IopykaMa Koje ce y jbuMa
peannsupajy Hy’KHO jaB/ba Heka UHPOpMaIUja, aKJie U3BjeCHU Ca-
JpKaj KOju IIpelicTaB/ba HOBUHY y MCKYCTBY IIpUMaolia IOpyKe, a y
NPUHLUIY Ce KOJUYMHA Te HOBMHE MOXe M3MjepUTU U BUIe WUIn
Makbe ersakTHO KBaHTUQUIMPATH; y IPYTOM IIPUCTYIIy CBaKa je pas-
MjeHa ropyka, de3 0d3upa Ha MHpopMaliuje Koje OHU Y cedu HOCe, KO-
MyHUKanujckor kapakrepa” (UlkwsbaH, 1998, cTp. 17). OBaj Apyru
KOHTEKCT [IPeTIOCTaB/ba JUCTPUOYLIM]y KOMYHUKAaTUBHOT CaZpiKaja
y3 YCJIOB Zia KOMYHHKAaTOpP U peLjunyjeHT Mopa SUTH 4oBek. [Iporiec
KOMYHUIIMPalka ce IocMaTpa UCK/bYYMBO Kao JbYACKa AeNIaTHOCT,
Kao jesaH od/IMK CBaKOZHEBHE APYLITBEHE IIPaKCce U MPUTOM MOXKE
dutu ocnodohen MpoCTOPHUX U BpeMEHCKUX AUCTAHLIM. Ha OCHOBY
0BOTa MOXe Ce 3aK/bY4YUTHU Jia Ce IPYIITBEeHU KOHTEKCT IpoLeca Ko-
MYHULMpakba [10jaBibyje y ABa 0d/mKa (CBaku o/ ibUX NMa deCKOHaY-
HO MHOTO BapHjaHTH). JeiaH 0f] IbUX [TPUIIafia jABHOCTH a JPYTU [PU-
BaTHOCTH.

Muxajio I1. MAHWR 377



378

3E0PHUK PAZIOBA ®UTO30GCKOT GAKYIITETA XLII (2)/2013

[Iponjec KOMyHMLIMPaka He oApadyMeBa caMo IIPEHOC cafpxKaja,
Beh u adupmarujy u Herarujy conpjamHUX yJIora v mosoxaja cydje-
KaTa KOMYHUKaTMBHUX YMHOBA. MeIvju Cy NOCPeJHULIN ITpOoLieca KO-
MYHHUIMpama y KojuMa Ce IojaBbyje Mann dpoj KOMyHHKaTopa U
Behu Opoj perunujenara. Penemniyja MeAMjCKOT Capikaja CTBapa He-
Ky BPCTy BUpTyaJ/IHe 3ajefjHULe TpMMaJalla Koja ce, IIof, yTulajeM
ozipeheHNX OKOTHOCTH, MOXe TPaHCHOPMUCATH Y peanHy. KomyHu-
KaIWjCKU [IPOL|eCH Cy, MOCPEeACTBOM Meauja, y Behunu ciy4dajesa,
jenHocMepHH. EJleMeHTU ABOCMEPHOCTU Cy 3aHeMapJ/bUBO 3acTy-
beHy, (MMCMO YUTANaLa, KOHTAKT eMUCHje Ha PaJiijy U TeJIeBU3H-
ja), jep je jako Manu dpoj OHMX KOjU MOTY UMaTU TaKBY IPUBUJIETH]Y
Y OZATOBOPHTH Ha ITPe3eHTOBAH MeANjCKU canpikaj. Menmju, feedback
OYeKyjy, IPBEHCTBEHO KPO3 KBAaHTUTET NIpYMaJlalla a OHZla U y TIpe-
[O03HABAKy peaxnuja penunujeHara. Ympaso 3dor Ttora llkubaH
(1998) saxsbyuyje ma MHOTOOPOJHOCT, aHOHUMHOCT U ,,IIyI/BUBOCT
puManala MeJUjCKUX MOpyKa, flakje BUXOBa Hy)XHa KOJIEKTUB-
HOCT, IIpeTBapa MeJiije Y U3y3eTHO IPUKJIaAHO CPeCTBO UHTEHIMO-
HaJIHOT yCMepaBaka jaBHOCTH U BbeHOT Mibersa y ofipeheHoM ImpaBLy
(cTp. 94).

Menuju Cy yBeK y HeudjeM BJIaCHUINTBY, a BJIAacCHUIM Hajyerrhe
HUCY HOBMHApU KOjU Cy OUPEKTHU eMHUTepH MEeJUjCKUX IIOpyKa.
Cazpokaj Koju ce muctTpudyrpa Ao peLunujeHara je oz ogpeheHom
KOHTPOJIOM BJIACHVKA (Ap)KaBHU allapar, ApyLUITBeHa TPyIa, MHCTHU-
TyLyje, opraHusanyje uiu nojeaHHau). ByracHUK TeXXU ToMe Jia ce
cazprkaj GopMurpa Ha HAYMH KOjU OU 3a[I0BOJBHO EheroBe (ouTy-
Ke, eKOHOMCKe, ApYyIITBEHe) UHTEpece U Ja TMOCPeACTBOM Menuja
OCTBapH KOPHUCT. LIk je BJIaCHMKA Ja jaBHOCT’, heHe CTaBOBe U II0-
CTYIIKE, yCMEPU Ka OCTBapemy IMYHUX UHTepeca U KOPUCTU. To MO-
e MmocTrhu Kpo3 pasimuuTe odJMKe MaHUITy/aLyje: IocpenoBa-
M CaMO KOHKPETHHUX MOPYyKa; MaXK/bUBOM CeJIeKIjoM porabaja
Koju he duTu mpeTBOpPeHN y BECTU WM HECKPUBEHOM IIPOIIaraHj-
HOM MHTepIIpeTanrjoM. Meivijcke MHCTUTYLIWje, y $OpMH MOHOTIOJ-
CKe OJIUTapXHje U KOHTPOJIOpa Mel)yHapoAHNX TOKOBa MHpOpMaLiMje
Y IIpoLieca KOMYHULMpama, HepeTKo HaMmehy noBpiuHe, jeAHOCTpaHe
Y CTepeOTHIIHE M3BELITaje O APYLITBEHNM 30UBambUMa, ycpencpehy-
jyhu ce u ckpehyhu naxmy Ha Maprunasse mojase u mpodieme. Pe-

5 Tpebdano du ncrahy, Ha wra ykasyje Bophesuh (2011), na jaBHu Meauju Ma KOTH-

KO Kpeupasu CTBapHOCT NTpeMa CBOjUM HaxohemKrMa, Mopajy Zia ce OKpeHy Mo-
IJle/lMa U KPUTUYKOM CarJieflaBarby, OHOTa, ITO JepUHUIIEMO Kao ,,jaBHO
Mmbere”, §e3 0831pa Ha TO KOJIMKO MO/l TUM MOJIpasyMeBasIy y OCHOBU jeflaH, U y
ocHoBu Heozpehen mojam (cTp. 470).
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LIMITHjeHT Ce IpeMa ToMe aMOMBaIEHTHO TIOHAIIA He [ToKasyjyhu jas-
HO CBOje HErofioBame. ,theroBa KpUTUYKa Havesa Cy y MOTIYHOCTH
3aTaju/ia ¥ OH UX BUIIe He Iocefyje. Bullle HUje BaXKHO 1ITa je HEKO
Keeo, Beh mTa e MaHUITyIaTOP KOjH je mponsBeo mopyke. [1cu-
XMYKO, & IOTOM M pUBNIKO OBJIa/jaBarbe YOBEKOM je CBe M3BecHUje”
(Bophesuh, 2007, cTp. 468).

3dor Tora Aubesnxosuh (2013) ncTrve fa MeAUjU OCTajy MPOAY-
’KeHa pyKa MHTepeCHUX CTpaTeruja Mo 1 myTeM BUX ce AUCTPUdY-
mpajy IBOCTpyke nHPopMaruje: doraTut /byau U /byU Ha BIACTH [0-
dujajy urdopmaruje Koje M OMaKy Z1a BJIaZjajy, yipasibajy v JpiKe
CTBapH 110J; KOHTpoJIoM. llupa momysianyja ocTaje U3BaH Iocea 1c-
TUHCKUX MHOpMalja 1 3Hatba U CTOTa U HUje y CTamby Aa YCMepU
CBOje aKTUBHOCTH y TIpaBoM cMepy (cTp. 341). Ha Taj HauMH HEKPU-
TUYKY [IPUCTajy Ha MOHYDeHy U JIeno ynakoBaHy UCTUHY. Pelere
OBHX IpodsieMa MPOHaIa3U Ce y IeMOKpaTH3alyjU JPYIITBA U He3a-
BUCHOCTU MeJyja.

He3aBUCHOCT MeZiiija MOXe ce TYMauWTU Ha /1Ba HauMHa: 1. HOBU-
Hapwy Cy BeNMHCKY BlIaCHULIY Meiuja U 2. BIaCHHK Ce OZiprde peastu-
3anyje BIaCTUTHX UHTepeca. [pBa BapujaHTa He UCKJbYYyje Moryh-
HOCT Jla HOBUHApY 3acTyIajy CBOje BJIacTUTe UHTepece. [lpyra nak
OTKpUBa HejacHOoNe OKO MOTHBA KOjU 01 MHCIIMPUCAIN BJIACHUKA A
Ce OZIpeKHe KOPUCTHU. KOMIIPOMIUCHO pelere Ou ce MOrJio Hahu y He-
3aBUCHOCTH MeJuja Kojy je Moryhe perymucaty yBohemeM 3aKoH-
CKMX U JPYT'UX COLMja/IHO peJieBaHTHUX HOPMU U perysaTtusa. OBa
TymMauema yTU4y Ha popmupame MeIujcKe ITOJUTHUKE Koja ce pe-
dbuexTyje Ha yory u mos10xaj cydjexara KOMyHUKAaTUBHOT YMHA.

CBe je MHTEH3VBHMja 110jaBa KOpUIihiemha HOBUX MeAMja: KOMIIjy-
TepCcKa TeXHOJIOTUja - MUHTePHET U eJIeKTPOHCKa IomTa. Harsamasa-
jyhu oBy cBe akryennujy unmenuly Kpucrosuh (2010) uctude na
,0€e3 0031pa WTO HOBU MeAINju (OCHM Y U3y3eTHUM CJIy4ajeBUMa CIie-
1rdrYHe MHTEPHET KOMYHUKallYje, Koja CBakako He Moxe OUTH Ma-
coBHa) He 0de3dehyjy na mydnvka sancra nocTaHe y4eCHUK y KOMY-
HUKALOHOM IIPOLIeCy — OH 0CTaje IOoTpoIIay pode Ha MeIUjCKOM Tp-
YKUIITY — HEOCIIOPHO je [1a je OBa HOBA MO3ULMja Myd/IMKe WIIaK Ha-
IpeJiaK y OIHOCY Ha CTambe Koje je [T0CT0jalIo, OHOCHO KOoje IIOCTOjU
BpeMeHY TPpaJuLMOHaTHUX IPOrPaMCKAX XOMOTeHU3UPaHUX MeJIv-
ja” (ctp. 125). TenmeBusujcka moh je 1o Te Mepe Hapac/a u ojadyaina fia
Ce CBe BHIIle CMaTpa Jja OHa y cedU caZipikU eJIeMeHTe U UMIIpecHje 1
pemnpecuje. MehyTum, mopes TesneBU3MjCKOT KOAa KOMYHUKALje,
KOjU je y CBaKOM CJIy4ajy BHUIIe WU Mame JOMUHAaHTaH, 10CToje 1
IpyTY MeIVjyi KOMYHUKATUBHOCTH Y CBETY, Y KOj€ Ce MOTY yOpojuTH
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1 T3B. MUKPOEJIEKTPOHCKA — AUTUTAJIHA CPECTBA KOMYHUKALVje 1
CBa OHA caBpeMeHa CpeICTBa Koja MoYKBajy Ha pesysiTaTuMa caBpe-
MeHor pasBoja Hayke (Bophesuh, 2012, ctp. 200). ,,Knacuuuu” menu-
ju nparehu TeXHUYKO-TEXHOIIONIKE TPEHIOBE, MO TPUTUCKOM KOH-
KYPEHTCKUX 0OJIMKA MOCPEIHOr KOMYHUIIMpPatha UK Kao pesyJsiTar
CaMOCTaJTHOT TEXHOJIONIKOT pas3Boja — Merbajy CBojy popmy y kadios-
CKe U guruTanHe Meauje.® 3dor Tora je cBe U3BeCHUja TBp/ba Besba-
HoBcKor (2011) ma meauju y ckopoj dyayhuoctu Mmoxna nehe mocro-
jatu y odsimKy y KoMe KX 3Hamo JaHac. Asiu TuMe Hehe nirdesHyTu
norpeda 3a OArOBOPHOM MHGOPMATUBHOM U y TOM CMUCJTY UHTETpa-
TUBHOM, KOXE3MOHOM YJIOTOM MeJ1ja, KOja je Hy)KHa 3a APYIUITBEHY
sajennuny (cTp. 415).

MEAOWNJCKA (HE)BABMICHOCT U3METQY TEOPUJE
N TPAKCE

380

Menuju Cy U3J/I0)KeHU Pa3IMuUTUAM IIPUTUCIIMMA a YeCTO U YTULIAjy
ypehrBauke monuTHKe MO HAMOTY ,,BUMIMX  WHCTAHIM. 300T TOTa ce
Ca pasJIoroM MOCTaB/ba MUTAE [1A JIU TIOCTOjU CJIODOAAH paj MeAuja,
OZIHOCHO, J1a JIV je He3aBHUCHOCT Meauja moryha crBaprocT? OHa du
Tpedaso ma mozppasymesa ciodony usdopa campikaja KOju ce Ken
OUCTPUOYUPATH, CMabeHy KOHTPOJYy APYIITBEHUX WHCTUTYIHUja,
opraHusalyja v caMuXx IojeAMHala.

He3aBHCHOCT NIOZjpasyMeBa CBOjUHCKY ¥ GMHAHCHjCKY CAMOCTAJ-
HOCT U peslaTMBaH OTIOpP Ha IOKYIIaj KOHTPoJIe Apxase, APyLITBe-
HUX MHCTUTYLIMja, OpraHusanyja 1 nojeinHana. JIp>xasa, 3apaz CBO-
jUIX MHTEpeca, CKPUBEHUX 0] jABHOCTH, MHTEpBeHUIIE TpaBzaajyhu ce
TUMe KaKO Ha Taj HAaYWH WITUTHU MIPaBUIIHOCT y UHGOpMHCamy. TakBo
yIJIMTame Ipesia3y rpaHulle 3alliTUTe U [T0CTaje MHCTPYMEHT KOH-
Tpose. Y kojuM chepaMa ApyLITBEHe IIpaKce, O KOjoj MeI1j1 FOBOpe,
Tpeda MHTepBEHUCATH HA HUBOY JPXKAaBHOT arapara?

[lp>xaBa Mopa Zja 3alITUTH ITPaBO Ha KOMYHUIMpame 1 THPOPMU-
came. YecTo fioJ1a3u [0 3aMeHe Te3a y TyMaueky passiora II0cTojama
cpeicTaBa MacOBHOT KOMyHHULMpamba.” Meuju He IocToje fa du ciry-
KU UHTEpeCcUMa AP)KaBHOT anapara, Beh xa du 3amoBospun 110-
Tpede rpahancTBa. cTy cBpXy MMa u ApkaBa. YIIpaBoO U3 OBUX IIpe-

¢ Wimmer (2012) 3ak/byuyje [a je MHTEPHET [OMOTa0 y pasyMeBamy uzeje o ae-

LIEHTPa/IM30BaH0j KOMYHHKALOHOj MPEekH KOja OZpIKaBa LIUBUJIHO SPYIITBO U
KOja ce MOJKe CXBATUTH Kao CaMOOpraHn3oBaH Meayj (cTp. 11).
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Mmuca, ayTopu fena KomyHuyuparee, meguju u gpywiueo (Pamojkosuh u
Mwutetuh, 2005) 3aK/bydyjy a Cy ,,HE3aBUCHU MeIUjU” OHU KOjU CITy-
ke rpahaHmMa z1a y3 lHMXOBY TOMON yTuuy Ha U3d0pHE, OATOBOPHE U
CMeH/bVMBe yIIpaB/baue JpKaBOM. IIOIITO TakBa BacT MOXe fia ce
Mema, a arapar fipXkaBe ocTaje pajy HCIyHhaBabkba CBOjUX OIIITUX
byHKIMja, MacMeaNjy HeMajy MHOTO IITa ca fipykaBoM. Cyiesiy, ja HU
IpoxaBa He Ou Tpedasio fia ce Mela y BUX0B paz, Beh na nx ocraBu Ha
MHpPY 4, €BeHTYyasHO, Zla M KOJIMKO MO)XXe OJIaKIlaBa eKOHOMCKY
ersucTeHnyjy. [Jp)kaBa ce yMmellasaa y pa3Boj eJIeKTPOHCKUX MacMe-
nvja ys npucraHak rpabana, a us cinenehux pasiora: a) pagu perysiu-
CaHOT ¥ ONITUMAJHOT Kopuinherwa GppeKBeHLjCKOT CrieKTpa; §) pagu
ZoTIpeMarba Pajiio U TeJIeBU3MjCKUX ITporpama o cBux rpahana Ha
COIICTBEHO] TePUTOPU)jH; 11) pajay 3a10BOJbaBarba jaBHOT MHTepeca y
MacoBHOM KOMyHUIpamy (cTp. 180). Kaza ce mpuBaTusyje MacoBHU
MeZivj U ipiKkaBHe CyOBeHLIje, IOl MACKOM ,,jaBHOT HTepeca”, 0Be-
Zly y IMTame U KaJla ce KPo3 TPXKUIIHU 3aKOH peryJuiile KOMyHUKa-
L[MOHa IIOHYZla M [IOTPaXKiba, MOXe Ce TOBOPUTHU O Zileperylaliiju, Of-
HOCHO, O KpUTEePHUjyMy HEe3aBUCHOCTU MeJivja. ,,MeInju y jaBHO]j CBO-
jUHU MMajy peslaTUBHO CUTYPHY €KOHOMCKY IMO3ULIUjY jep MOry zia
yOupy mpuxofie Off MpeTIiaTe, peKaama, COTICTBEHUX MPOr3BoJa 1
ZleIaTHOCTU U U3 dylieTa JIOKaJIHUX CaMOYTpaBa Ha YKjoj TEPUTOPH-
ju dynxumonumy” (PagojkoBuh, 2012, cTp. 59). lpikaBHU amapar ce
HepaJio MMIIaBa CBOT yTHUIldja Ha MaCOBHE Mefivje, MaKo je NaHac ’be-
roBo yueirhe y MHOro d71a0j GopMU U ca yIOTpedoM CyNTHUTHUUX
MeTo/ia. 3aiprKaBa IpaBo Ha peakKiujy, mocedHo Kaja ce paiu O BeJu-
KMM UM BeoMa BaXKHMM a HeIOoIyJapHUM U pajiiKalHUM OZJjlyKaMa.
Taxobe, cBOjuM [1es10BarbeM, Ha CpeACTBa MACOBHOT KOMYHHULIPabha,
JIpoKaBa JKeJiv fja KOHTPOJIHMILE 1iesIOKyIaH APYIITBEeH! XKUBOT II0je-
JvHIla. He3aBUCHOCT MeZivja clipedaBa ce OpraHu30BameM IIPUCTYIIa
nHpopMaljama Koje HyAY BJIacT Y NOTe3MMa KOojuMa AprKaBa 3a-
cTpauryje paj Meinja, TaTeHTHO mpeTehn pasmuyuTM pecTprUKTHB-
HUM Mepama.

He3aBHCHOCT Me/lvja He IIOCTUXKE Ce MCK/bYYMBO CMabeheM yTH-
aja gprxxase Beh U pecTpukLyjoMm HemoBama SUIIO KOje MOUTHYKE
uzeosnoruje Ha meauje.® [IoMUTHYKE CTpaHKe KOPUCTe Menuje aa du

7 Demirsoy, Dikener u Karakog (2013) uctudy ma yKOJIMKO je EMOKPATCKO Apy-
IITBO IUIYPaJIMCTUYKO U MOIHUPOHO, MEeAUH CY BaXKHO CPEZICTBO Y OCTBAPUBAY
ypanusma, omoryhasajyhu cnodonan npuctyn nagopmanujama (crp. 10).
Von Feilitzen (2012) xaxe na je MONMUTUYKY JUCKYPC [10ja4ao MeIUjCKU JUCKYPC
-y MeJlijuMa U II0I1yJIapHOj KyJITYpPU, jep ce Ha Taj Ha4MH II0Ka3yje KO je OAr0BO-
pa# 3a dapujepy, ctBapajyhu curyauujy ,,Mu” u,,Ouu” (cTp. 21).
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npugoduie WTO BUIle CUMIIATU3EPa, OZHOCHO, TIOTEHIMjaTHUX du-
payva. Y TOj >KeJbU MapTHje KOPUCTEe PasINdNTa CPeCTBa 3a UCTIYHbe-
e CBOjUX LI/beBa U HAMeTake CBOjUX ITOJINTUYKUX cTaBosa.’ [Tosu-
THKA Ce MOJXe pasyMeTH Kao ymehe ynpas/parba ApyILTBEHUM jKUBO-
TOM, de3 MM Cca LU/beM Jia Ce OH IIPOMEHHM. Y TOM KOHTeKCTy lllyBa-
koBuh (2000) moaUTUKY HedUHMIIE Kao MPOLEC JOHOMIEHha OJIyKa
OZi 3Hayaja 3a YMTABO APYIITBO, MJIU 32 Herose Behe nesmHe, mTO
Jla/be UMILIMLMPA Ka pellaBamby, OJHOCHO KaHaIMCakhy KOHKPETHUX
JPYLITBEHUX KOHJMKATa M yCMepaBabhy APYLITBEHOT KpeTama y
omrosapajyhem cmepy (ctp. 6). MosuTuuke opraHusanuje Mpe-
CTaBJbajy BaXkaH M3BOp MHPOpMaruja. 30r Tora ayTop, y CBOjoj KEbU-
3u [oauttiuuke tapiiiuje u i108aaHu gpywitieeHu Yusbesu, UCTUYE a Ce
MacOBHU MeJIUjU ,,MOT'y IOCMaTpaTH ca IBa CTAHOBUILTA Y OGHOCY Ha
HOJIUTUYKY TIPOLIEC: Kao CyOjeKTH IMOMTHYKOL Ipoleca U Kao Io-
CpeHULY IIyTeM KOjUX APYTH CYdjeKTH IOTUTHYKOT ITpoLjeca OCTBa-
pyjy cBoje untepece u nusbese” (IllyBakosuh, 2004, cTp. 120). OHe 3a-
y3UMajy IpUMapHy yJIOTy MOJUTUYKMX KOMyHUKaTtopa. Ca mpyre
CTpaHe, CTpaHKe jeCcy HellpecyllaH IIpeJMeT MHTepecoBamba MacoB-
HUX Mefuja. 30or Tora, mpemMa peunma PagojkoBuha u Musneruha
(2005), MacMmeuju He MOTY J1a IIpey3My Ha cede 3a/1aTaK MOJIUTUIKOT
pelpeseHTOBama, CTBapama UIEOJIOTHja, MOJUTUYKUX IIporpama,
yJIOTy 3aKOHOZlaBalla M yIpaB/bada jaBHUM II0CJA0BAMA., OHO IITO
MacMeuju MOTy, U LITO YMHe, jecTe fa MOCIellyjy WX OCIIOpaBajy,
[IpoIarupajy Wi KOMIPOMUTY)y OIIITY, jaBHY NepLelLujy oAJIyKa,
HaMepa U I[OHallaka CTpaHaka. TuMe HyXHO [OoNazajy y I0JI0XKaj
IpYjaTe/bCTBa UM HEelIpUjaTe/bCTBa, CAaBe3HUIITBA U/IM aHUMO3UTe-
Ta pema rnocrojehum noautuukum akrepuma (crp. 183).

Canprkaj KOjU MpPE3eHTYjy MacOBHU MeAUjU jecTe IIPOU3BOJ,
JpyLITBeHe CTBAapHOCTA. MacOBHU MeAUjd Ha MOJUTHUYKHU JKUBOT
yTU4y Kpo3 MoJlapusalnyjy: ,3a” UK ,,IpOoTUB”. CBOjUM Ze/I0BatbeM
NoMaxy IojeIMHLIMMa WY TpyllaMa Jla yOIIITaBajy CBoja UCKyCTBa
Y mpeseHTyjy Moryhe yrioBe mpucrymna npodieMy. TakaB CTaB I0-
TBphyje 1 Colombo (2011) uctuuyhu na ckmonoct meauja ka usrpaz-
U IPYLITBEHOT UAEHTUTETA yKa3yje Ha uzeanan ocehaj mpunagHo-
cru (ctp. 13). Ha Taj HauuH yTrdy fia MydsinKa pearyje MOIUTUYKU
WJIM alloJIMTUYKY Ha CaZipKaj Koju joj ce mpeseHTyje.!® HezaBrucHU
MeZMjU MOTY IIOCTOjaTH yKOJIMKO MOT'Y [ja Ce 0CJI0d0/Ie eI0Bakba I10-

K [Ipeliu3HO U jeJHOCTaBHO LHyBaKOBHh (2007) ucrtuue ma je MOJINTUYKU CTaB y

CTBapy COLja/IHM CTaB YMjH je cafpikaj IpeAMeTa, 00jeKTa, Be3aH 3a chepy mo-
sutuykor (cTp. 480).
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JIUTHKE. Y CYIIPOTHOM OHU OUBAjy 0] yTHLIajeM UHTEepeca MOTUTIY-
ke chepe U He MOTY 3a[pIKATH HEyTPasHy MO3ULM)y. ,,Codoza ce
MIOCTETIEHO CeJIM Ka MPOCTOpUMa MHPOpPMaIUja, YIIpaB/bakhe KOMY-
HUKalMjaMma MoCTaje CYITUHA CBUX JOKTPUHA, MUKC CUMYJIAliuje U
CTBApHOCTH TIOCTaBJ/bd HOBE OKBUpE MePCyasUBHOCTU KOja OCU/bEHA
1 SeCKpyITyI03Ha BULIE U HE )KEJIU Jla CKpUBa CBOje TIPUCYCTBO” (JeB-
toBuh, leciotoBuh, 2010, cTp. 147). Meauju Mmopajy dutu ociodohe-
HU TPUTKCAKa WUIEOJIOTHje U JAPYIITBEHUX YCTAHOBA, y3 BEJIUKY
MOAPLIKY MTydJIvKe.

Hajsehy mancy 3a noctusame ugeana , HesaBucHOCTH Menuja”
VIMajy OHU KOjU Cy y IPUBATHOM BIIaCHULITBY. TakBu Meuju de3 du-
HaHCHjCKUX I'pYyeBa MOTY Jia ce TI0jaBe Ha TPXXUIITY. FbrxoBo ¢rHaH-
cHparbe He 3aBHCH OZ jaBHOT Ipuxoza (mpetruiare), Beh oz pysxara
yCJlyra OHMMa KOju Cy CITpeMHH Ja 3a BUX I1aTe. To He 3HauH Jja Me-
IVjY y IPUBATHOM BJIACHUIITBY MOTY MMATH de3rpaHruyHy c0domy,
de3 moryhnoctu koHTpOsIe. KOHTpOJIa Ce Orjiefia y CaMOKOHTPOJIH,
OZIHOCHO, Y CBECHOCTH O OTOBOPHOCTH KOjy TakaB MeJij MMa y ofpe-
heHoj 3ajemnuny. OHO WITO OrpaHNYaBa BBUXOBY CII000Y MOXKe dUTH
yTBpheHo mpaBuIMMa, ZOroBOPUMa, KOAEKCHMa, yTOBOPUMA, OFHO-
CHO, TIOLITOBakeM HOPMU U BPeIHOCHOT CHCTeMa 3ajefHuLe. Komy-
HUKATOPH, BIACHULM MeJI1ja, MeJMjCKU CaZipiKaj TPETUPajy Kao po-
dy Koja he kpo3 Hexu Hpyry HapeoHU CampPIKaj MPOLATH HEKY APYTY
pody. ATpaKkTHMBaH MeOUjCKU CaApiKaj [PUBIAYM MWKy BETUKOT
dpoja peuumnujeHara. Liusb je 0OCTBAPUTY KBAHTUTET Iy OJIMKe U [TOBe-

10 OpHOC M3Mely MOMMTHYKMX CTpaHaKa U Meja MAaCOBHOT KOMYHHUIIVIpaba Paznoj-

koBuh u Musneruh (2005) mocMmaTpajy Kpos aHanusy peakuuja cienehux Ba-
pujadiu: ,,a) opraHMsaryona Besa usMely Mearja MacoBHOT KOMYHULIMPAba U
napTuja; §) OAaHOCT MacMeuja CTPaHAYKUM LIM/beBIMA; 1) TOJIMTHUYKA OpYjeH-
Tauumja peuunvjeHara (YnTasaua, clyllanana, riejanana) HeKOr MacMezuja
IpeMa mapTujama; 1) Kopesnauuja (eBeHTyanHo) usmeby BesnunHe cermenara
ydIviKe jeJHOT MacMeyja 1 BeJIM4YKHe CerMeHaTa dupaukor Tesa ozpehene
THOJIMTHYKe MapTHje. AKO ce Y IPaKCH [OTBPAM [e/oBarbe CBUX MoHyheHnx Ba-
pujadiy, mprdasibaH je A0Ka3 O jaAKOM UHTEH3UTETY MOJIUTUYKe pesoHaHce (1o-
cyxa) nsmehy MacMeznja u cTpaHaka. AKo "pazie’ caMo Heke o] Bapujadiiv, 0Bo
pennTame je c1ado, ay MocToju. AKo He GyHKIMOHMIIE HU jejHa Bapujada,
MOTJIO 0¥ Ce TBPAUTH fia Cy y TOj 3eMJbH MacMeZINj1 He3aBUCHH, OLHOCHO, MY~
HY Ha yTULaj cTpaHaka” (cTp. 184).

OYWMIJIeHO je la CUHTArMy ,,c/10d0za MeArja” pUBaTHY BJIaCHULIM yIoTped/ba-
Bajy de3 cBaKe Mepe KaKO OU CAKpUIIM BbUXOBE KOHKPETHIjE, PeaHuje U [IPHo-
pUTeTHIje LM/beBe: AUPEKTAH APYIITBEHO-OJUTUYKY yTHILAj, XUIep3apasa,
drHaHCHjCKa 1 TOTUTHYKA MOT, Toduparbe ca Lin/beM fia Ce TPOMEH! UJIN JOHe-
Ce HOBY 3aKOH y MHTEpECY BIACHUKA, a [IO3HATH Cy U C/ly4YajeBu ,,0dapama” Biia-
aa...
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haru unTepecoBae orsammBava a KOPUCTE yCIyre Meauja y Iie-
puony Kana caapikaj nepuunupa Hajehu dpoj koHsymeHara. Meby-
TUM, U y CJTy4ajy IPUBATHOT BJIaCHUIITBA HaJ MeJMjUMa, IOCTaB/ba
ce MUTame He3aBUCHe ypehrBauke mosnTHKe. YeCTO je MpUBATHU
BJIACHUK TT0BE3aH Ca Pas/IMuUTIM LieHTprUMa MONH KOju My ITOMaxy
Jla peanmsyje HeKe CBOje, HIIp. KoMepLujaaHe UHTepece, KOju HUCY
BE3aHU 32 HOBUHAPCKO-MEeANjCKY Z1eJIaTHOCT. Kao MpoTHBYC/IyTy, OH
[OJIUTUKY MeJIrja, YMjU je BIACHUK, CTaB/ba y CIYIKOY TAKBUX LjeHTa-
pa Mohy, HITp. MOJIMTUYKKUX NapTyHja.'?

YMECTO 3AKIbYYKA

384

JpylITBEHO KOMYHUIMPabe MOAJIONHO je TpoMeHaMa, y KBaHTUTa-
THUBHOM U KBaJIMTaTUBHOM CMUCITY, IITO JUPEKTHO 3aBUCH O IIPO-
MeHa y APYLITBEHOM OpraHn30Bamy Koje oxpelyjy KoMyHUKaTUBHE
aKTHMBHOCTH jeTHOT IpyIuTBa. KBaHTHUTAaTHBHA IPOMEeHa KOMYHUKa-
LIMOHUX CUCTeMa OIJIefla Ce y pasBojy CpeicTaBa KOMYHULIparba, Ha-
YrHa YyBamka U AUCTpudyLrje nHpopManyja, MpexHe HHCTaIaLuje
Kao IPeHOCHMKA M pa3MeHe 3Harma, HOBOI HauMHa KpeTama JbyH,
caodpahaja, HoBe TexHOMOTHje U Ap. KBamuTaTUBHE IPOMEHEe MaHU-
decTyjy ce Kpo3 IIpoMeHe ApPyLITBA y IMOIVIESy CBOje CI0XKEHOCTH,
CTPYKType, XeTEepPOreHOCTH M XOMOTEHOCTH, AudepeHUUjalje U
cierndukanyje GyHKIMja U fesoBa. Pa3Boj KOMYHHKAIIMOHUX CU-
CTeMa CBe BHIIIe IOMa’Ke YOBEKY Y TeXHU [1a 3a/IPIKY CBOjy pesIaTHB-
HYy HE3aBUCHOCT, C1000/1y, UHAUBUYATHOCT. Ca Ipyre CTpaHe, UCTU
OBU CUCTEMM KOHTHMHYHPAHO M HaW3rJjlell IPUKPUBEHO TOM UCTOM
YOBEKY CTaBJbajy MOZIEPHe ,,0K0Be” 3aBUCHOCTU. Jby/ie MHOTO BHIIe
MehycodHo noBe3yjy BUX0Be PasIMIUTOCTH HETO CINYHOCTH, 11a CY,
CTOra, Te Be3e oJIaKIIaHe U JUPEeKTHO [T0Be3aHe Ca KOMYHUKALMOHUM
CTPYKTypama. [[pyIITBEHMM IIpOMeHaMa OJroBapajy KBaJuTaTUBHE
Y KBAaHTUTAaTUBHE IIPOMeHe KOMYHHKALMIOHUX CUCTeMa, IITO Mo pa-
3yMeBa M OOpHYTH CMep, Y KOjeM KOMYHHLpatbe U3a31Ba IPOMeHe
y APYUITBY M KYJITYpHU. ,,HajHOBUja CpeliCTBa KOMYHUKaIUje, KaKBa
Cy pPenpoAyKTUBHA CpeACTBa 3a CHUMame, TesnedoH, Tenerpad,

12 Orxpuha y Be3u ca mpuBarusanujom ,Ilosnmtrke”, ,,Bedepmbux HOBUOCTH U HO-

BOCAJICKOT ,,JIHEBHMKA, a IITO je CBe BPIIEHO I10 HAJIOTy U 3a padyH JleMOKpaTcke
CTpaHKe, [peKo npey3eha yrja OCHOBHA [1e/IaTHOCT HYje Be3aHa 3a MeAivje Hu-
TU M3[aBalTBo, Beh 3a TproBrHy, peunto NoTBplhyje oBaj Haw cTaB, dap kaza je
ped o IpyLITBUMA Y TPaH3ULVjH.
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M, TeseBr3Mja, caTeUTH, I1a CBe 10 KOMIjyTepa 1 VIHTepHeTa,
MEebajy CIIOCOOHOCT /by Aa YyBajy U U3MeRYjy nHPOpMaLuje, Yu-
He J1a ce HeKY ofiHOCH $aBOpU3yjy Ha padyyH APYyTUX, fa ce ogpehenn
KOMYHUKAIMOHU MOJIeJId IIPOMOBHIILY Kao U came ApyLITBEHe Opra-
Husayuje” (Januhujesuh, 2000, cTp. 12).

CpezncTBa UHPOpPMUCakha MOTY IIpe/ICTaB/baTH OMACHOCT 110 KYJI-
TYPHU UJEeHTUTeT BehrHe 3eMasba, Mako Tpeda OUTH CBECTaH YMibe-
HMUIIE [1a Ce Taj UIEHTUTET odpasyje U 10/ CIIO/bHUM YTHIIajeM, Kpo3
npolece aKy/ATypanyje U eHKyaATypanuje. KynTypa jelHor IpymTBa
He pas3Buja ce U He oruIohyje moBmademeM y cede, 3aTBapamem, Beh
moryhuouthy cumduose ca apyrum kyatypama. ,,JleMOKpaTcKa jes-
HaKOCT BHUIIIe HUje caMo [paBHa, IPUPOAHA UIN TOJIUTUYKA jep Ipo-
)rMma 1 nHopManuoHy cdepy, OOZHOCHO IOApPasyMeBa Zla CBAKU
nojeAMHAL] IprMa, 0d/IMKyje 1 AuCTpudyHpa mopyke, passujajyhu
JpyLITBEHe Be3e Kao yCJIOB KOHCTPyHUCamwa APYIITBeHMX UJeHTUTeTa
(Ky/NITYpHUX, ETHUYKYX, POJHIX, [IEPCOHATHIX, 3aBUYajHUX, LIUBY-
musauujckux uta.)” (Jesrosuh, Aparku, 2010, cTp. 71). 38or Tora je
noTpedHO u3deraBaTu HEroBame U MOCIEIINBabe MOBUHUCTUYKHX
CTaBOBa, KOjU YHOCE IOMETHY Y Meh)yHapoZHOM pasymeBaby, U KOju
dp3omsieTo U HempoMMUI/bEHO Hamely IorpelrHe Mozese 3alITUTE
KYJITYPHOT Y HalJMOHAJIHOT UIeHTUTETa.

KoMmyHuIIUpame jecTe fleo KyJIType, yTUUe Ha KyJATypy, CaMUM
TUM pPa3B0j KOMYHUKAIIMOHUX CUCTeMa MOXKe 3HauajHO AOIPUHETU
pasBojy HalMOHaJ/IHe KyJIType. MacoBHU MeZInjUu ce MOpajy pasyMe-
TU U IIOCMaTpPaTy Kao HeOABOjHBU Jle0 APYLITBEHOT KOMyHUIpaba,
Kao peLuIpoYHa CroHa uaMehy Tpaannuje u MonepHUsanuje. Ca-
BpeMeHa cpeZicTBa MHOpMUCama HeMajy 3a LI/b yKUame Tpaiu-
LIOHAJIHE KyATYype, Beh fesyjy 1o IpHHIKIY y3ajaMHe capafibe 0Ba
IBa 0d/IMKa APYLITBEHOT MpPOLeca. YCIEIHO KOMYHHULIMpale HUje
mMoryhe octBapuTu ymotpedom jemHe mertoze, Beh kopumhemem
CBUX PacIoJIOKMBUX HauMHa KOMYyHHULMpamka Koje APYLITBO MMa, Ka-
KO Ha JIOKaJIHOM TaKo 1 Ha HallMOHa/JIHOM HUBOY.

K/by4yHO IMTame NpescTaB/ba je3UK, Kao IPUMapHU U HajBa)KHUjU
M3pas KyJType, KOju MOxe OWTH, ca HAMepOoM Wi Oe3, Cyrneprop-
HUjU y OOHOCY Ha ZIpyre jeduke. Y MHOTMM 3eMJbaMa IIOCTOjU IIPO-
dneM pasBoja HalMOHAHUX je3MKa, KOjU Cy A0 CKopa OWJIM OmTe-
peheny kosoHUjamHUM je3unMa, kao mosiamheH NHCTPYMEHTH
KOMyHUIMpama. [IpodieM ce mojaBibyje M KOJ APYLITBA Koja Cy
cacTaB/beHa O] TPUMaJHMKA Pa3IUYUTHX eTHUYKKUX 3ajeIHNLa, KO/
KOjUX je MHOLITBO MamMCKUX je3VKa, Y MPBOM pefy KyJITypHO 0o-
raTCTBO, @ KOZ HeKUX ApymTasa u Behurcku npodsiem. Tamo rze cy,
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Y OKBUIPY jeIHOT APYyILITBA, je3NIy reorpapCKu ¥ €THUYKY OJIBOjeH!,
KYJITyPHU, TOJTUTUYKYU M eKOHOMCKM )KMBOT je OTeXaH. Y TOM CJly4a-
jy jesuk HUje 3aHeMap/bUB KOMYHUKALMOHH TpodieM, Beh ueHTpant-
HO IMTake jeIHOT HapoJa. Je3uK IIpeicTaB/ba Hajdo/be CPeCTBO II0-
Mohy Kojer ce Ky/ITypa IIPeHOCH. YKOIMKO Ce OMaIoBaXKU KyJITYpPHU
CTaTyC jeJHOT je3MKa, MOCTOjH OMACHOCT TYOUTKA KYJITYPHOT MIeH-
TUTETA, IITO Y HajropeM CJlydajy MOXe JOBeCTH IO U3YMUpPama je3u-
Ka ¥ HeHaZIOKHAIUBOT KYJITYPHOT IyOuTKa.

Pa3Boj HallMOHAJIHMX KYJITypa U BUXO0Ba 3alITUTA OJ] CIIO/ballllber
yTHUllaja jecTe CBaKUAallbe NUTamwe. Heke 3eMibe IpHUMewy]jy pasiu-
YUTe MeXaHM3Me KOHTPOJIe U LieH3ype Koje TIOHeKa/| I0Boje [0 3a-
dpaHe cBera WITO Zj0J1a31 M3 MHOCTpaHCTBa. Ha Taj HauuH nomaha
KyJITypa dMBa XepMeTHYKY 3aTBOPEHa, JIUIIaBajyhu ce mporieca pas-
MeHe ca JpyruM KyJITypaMma, y /by HalpefoBama u dorahema no-
mahum kyaTypHUM BpemHocTMMAa. [loCTOje ApywWITBA ¥ KOjUMa Ap-
JKaBHU arapar AUKTHUpa oOJIMK U M3pa3 KysType, Tpydo oACTpamy-
jyhu cBe 0HO 1ITO He MOTHYE 13 KOHKPETHE CPeANHE, HaKO KOHTPOJTY
He Tpeda CXBaTUTU UCK/bYYMBO KaO HETaTUBHY OCOOMHY.

3eMJbe y pa3Bojy BEJIMKU [1e0 MeJIjCKOT CaZipKaja yBo3e 13 Pa3BU-
jeHux 3emMasba. OOPHYT TpOLieC je 3aHeMapJbUB, CKOPO Ja ra Hema.
AKO U 1OCTOjU, peliMIIpOYHa pa3MeHa je KBaJUTaTUBHO HejefjHaKa.
Pa3BujeHe 3eMJbe, O] 3eMasba Y Pas3Bojy, yBO3e OHO ILITO je Hajdospu
KYJATYPHU CalipXKaj. 3emM/be y pasBojy, XxKeJjlese TO WU He, 3ay3BparT
110d1jajy CBe OHO IITO 10 00jeKTUBHUM CTaHAApANMa He 33710BOJbaBa
MMHMMaJ/IHU HUBO KBasiuTeTa. OBaKBa HepaBHOIIPAaBHOCT HeraTHBHO
yTude Ha doraTy KyJATypy 3eMasba y PasBojy, YaK U 10 Mepe pyllerna
BPEZHOCHOT CHCTEMA jeIHOT APYIUITBA., YMETHULM (IUCIU, My3rda-
py, ,fipousBohaun” punimoBa u zip.) SuBajy MOTUCHYTH, AECTUMYJIU-
CaHU HaJIeTOM CTPaHUX HeKBaJUTEeTHUX IIPOU3BO/JIa.

TpaHCcHanVIOHa/IHE MeAVjCKe KOMIIaHUWje WIpajy CBe aKTUBHUjY
YJIOTY y CBETCKOj MHPPACTYKTYPU KOMYHUKALW]ja, [UPKY/IaLUjU UH-
dopManyja, KyATYypHUM MIPOU3BOAMMA, IIPOCBETHUM IIpOrpamMuMa,
KibUrama, priMoBHMa, OITpeMU 1 0dyILiv. FbrxoBa yJiora je 3HaYajHa
3a KyJTypHU pasBoj M KOMyHUKaLujy. Spurgeon (2008) nozaje na ce
TeJICKOMYHVKALWjCKe Mpexe OCJamajy Ha BUIIeKaHajHe TeJIeBU-
3MjCKe CUCTEME U yMPexXeHe MeJuje, Kao IITO je UHTEPHeT, 4uja je
IIporpaMcKa KOHTpoJla BeoMa IIPUJIaro/buBa U AMHAMUYKK PacIio-
pebhena a moapyku cBe BpCTe MHTEPaKTUBHOCTH (CTP. 6). OBe KOMITa-
HUje Hyze, Hajuenrhe, MoZiesie Cca CIMYHOM KYJITYPOM ILITO Kao [OC/Ie-
IWLy TPOU3BOAY jeZHOOPAsHOCT yKyca, CTH/Ia M cafpikaja. Taksa
II0jaBa IoOMaxke y IOIyJIapy3alyju JPYWITBeHO-KYJTYyPHUX yKyca
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cTpaHMX 3eMasba (LIMTAHCKE, TYPCKe Cepuje, WOy Mporpamu...). Ca-
IPIKaju TOCTajy LIMPOKO PACIpPOCTPAHmEHU, BEIUKOM Opojy JbyAU
MO3HAaTH, OHU UX UMUTHPA]jy WTO IIpepacTa y yCBOjeHe HOpMe MOHa-
urarsa. Tpeda pasnukoBaTy UMUTALM]y Tyhe KyaType oL caMoCTas-
HOT pa3Boja HaljMOHaJIHe KyJIType. MUTanyja cripeyaBa pasBoj Ha-
LIMOHAIHUX KyJATypa npuiarohasajyhn mx craHzapHuM memama
,yBeseHe” KyJlType. YMETHUYKMM PafHULIMMA, y TaKBOj CUTyallWju,
HUje JIaKO OAyIpeTu Ce KOHKypeHUuju. Tpeda HamomeHyTu nIa
TpaHCHAIVIOHAJIHE MeIVjCKe KOMIIaHuje He O1 MOTJIe UMaTH TOJINKU
YTHUL3j 1a HeMajy MOJPIIKY ,,eIUTe” 3eMasba y pasBojy.

CBe 0BO He Tpeda CXBaTUTH Kao JPacTUYHU NpecesiaH U OTPOMHY
OIaCHOCT 3a M3BOPHOCT HAIMOHAHUX KYJ/ITYypa, Te 300T Tora, Kao Me-
XaHW3aM 3allTUTe, KOPUCTUTYU U30JIalijy. YKOJIMKO IIOCTOjU peLy-
IpoYHa pasMeHa n3Mely pasmuuuTHX KyJaTypa U CUCTEMa BPeHO-
CTH, MOX€E Ce OYEeKMBATH KOPUCT 3a 0de cTpaHe. HeraTMBHUM pe-
CTpUKIFjamMa He MOXeMO ce SOPUTH IIPOTUB YTHULAja APYTHUX KyJITY-
pa. Cama KpUTHKa OHUX KOjU KOH3YMUPajy Hajde3BpeJHU]je caapIkaje
He JOHOCH TPajHO pelerbe mpodaema. [la du mpexxyBesia, KyaTypa ce
MOpa M3HOBA OCBEXKaBaTH, AONyHaBaTH, HaflorpahruBaTu yBohemeM
KBaJIMTETHUX HOBUX U CaBpEMEHUjUX cafpiaja, mTo du Tpedaso aa
CTUMYJIYIIE YMETHHUKE J1a /lajy MaKCMMYyM Y CBOM KpeaTHBHOM CTBa-
panamTBy. To je jejaH 0/ Ha4MHa O4yBaka KyJATYPHOT UIeHTUTeTa.

HoBe MezinjcKe TEXHOJIOTHje U CBe AOCTYIHUja CPeICTaBa MacoB-
HOT KOMYHULMpPata, Kao U ApyTseHe mpesxe, (Flash-memopuja, Blu
Ray-zguck, myntudyrakuronanau moduiau tenedoH, Tablet - murM
PC, Facebook u Twitter JpyuITBeHe Mpeme...) IIOKas3yjy Zla ce olpema
3a KOMYHUKALUjy MOXe yIoTped/baBaTyl U Ha APYrayujy HAYMH U Y
pasmuunTe cBpxe. Y CBETIy MyJATU(YHKIMOHATHOCTH, MHOTA OJ
EBUX Ce MOTY BPJIO je[THOCTABHO KOMOMHOBATH ca moctojehnuM esek-
TPOHCKUM Mpexama, a 1a [IpY TOMe He 3aXTeBajy HUKaKBY (MU MU-
HUMaJIHY) J0AaTHY TPaHCMUCHOHY MHPPACTPYKTypy. [aHac Bulie
He IOCTOju HempeMocTHBa dapujepa (TexHuYKa, GUHAHCHUjCKA, T1a
YaK U [PyIITBEHA) 33 yBOherbe CaBpeMEeHNX MeIjCKUX TEXHOJIOTH]ja
dusio e y cBeTy, WTO AUPEKTHO yTUYE Ha IeMOKPATU3ALIN]y KOMY-
HUKanyja. CBakako, HYje MCK/bydeHa MOTyhHOCT, mocedHO Kaza je
ped 0 3eM/baMa y TPaH3ULV U 1 KaJla je Y TUTamy APYLITBEeHa IIPOMe-
Ha KyJITypHE CBeCTH, odujama MmoHyheHor ,,HerpecymHor” moTeH-
[YjajJla HOBUX MeAWjCKUX TeXHOJIOTHja, IITO AUPEKTHO 3aBUCU Of
€KOHOMCKOT, IPYIITBEHOT U MOJIUTUYKOT U3dopa.

CaBpeMeHU MeVjy He3ayCTaB/bUBO Mebajy MeJINjCKyY CLieHy. Ju-
rutanna HD tesieBusuja, Moduinu Meauju, Ipod/Ipad, Tablet munu
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padyHapH..., y3 MOAPIIKY HEM3deKHUX APYIITBEHUX MPEKa, jecy He-
3a001JIa3HY I€0 CBAKOLHEBHOT KMBOTA KOjU IIPUMETHO M€kba CTaB U
OZJHOC YOBeKa IpemMa CaBpeMeHOM Cpe/ICTBY MacOBHOT KOMYHHUIY-
pamaa caMUM THUM U [IpeMa caZprkajy Koju Hepuunupa. Taksyu Meiu-
ju IUPEKTHO yTU4y Ha €eKOHOMCKY, COLMjaJIHy U IOJUTHUYKY CTPYK-
Typy ¥ IOHYyy MelivjcKe UHAYCTpUje. IlocaennIia Tora jecTe: opacT
MeMjCKOT M TeJIeKOMYHMKAI[MOHOT TPXKUIITA; GparMeHTalyja Imy-
dnuke u ,,pacuname” usBopa nupopmarnmja; Beha cnodoma mydvke
J1a, YIPKOC XUIIEPIPOAYKLMjH, CAMOCTAIHO OAJIydyje 0 U3dopy Me-
ZIjCKOT Ccafiprkaja; MHCTUTYLIMOHAJ/IHA [I0JIEMHKA U jaBHO YKa3MBambe
Ha (6e3)pasioKHO TOCTOjarbe jaBHOT CEPBHUCA...

HoBe MenujcKe TEXHOJIOTHje MPEeACTaB/bajy CUMOMO03y MacoBHE
Mebhyspycke komyHUMKaLje. BUpTyesiHY CBET je cMMyJianyja Ha pa-
4yyHapy, ca TPOAUMEH3UOHATHUM OKPYXeHheM, HaMebeH KOPUCHU-
yMa y rpadryKoj aBaTap MHTEpaKLUju ca Apyruma. OBaksa ,,JUrU-
TaJHa Apyxema’ yTU4y Ha MpoLec KOMyHULMpama koMOuHyjyhn
TpaZULVOHaJHe TeXHUKe TeJIeBU3UjCKe, BIUAEO M paJuo IPOAYK-
Lyje, HOBUHe M 4acoIrce ca CaBpeMeHMM MYJITHMMe/VjaTHUM aJjia-
TrMa. MyJITUMeIWjasiHa TeXHOJIOTHja Hje HULITa HOBO, Beh TepMuH
KOjU Ce KOPUCTH Y CBETy HajHOBUjUX TEXHOJIOTHja U Kpenpamwy Web
capxaja. YIIpaBo TakKaBs pas3Boj IIOJCTUYe CTBapame E-KyaType Kao
HOBE BpCTe BUPTYEJHUX BPeITHOCTU Ca LIU/beM Jia Ce Pa3BUjajy TpaHC-
HallMOHaJIHU KyJITYPHU KOHTaKTU U HETUPajy TPpaJULIMOHAaIHE XUje-
PapXujCKU CTPYKTypUCaHe ApyIITBeHe HOpMe. BupTyesHa 3ajejHU-
LJa MTHCHCTYpa Ha BUIIeM HUBOY JIeMOKpaTHje U XyMaHUjeM OJJHOCY
jep MOTeHIMpa OCHOBHM IIOCTYJaT PaBHONPABHOCTH, 3aCHOBaH Ha
c10801HOM U3d0PY U 3aje IHUIITBY. JOLI [Tpe CAMO HEKOJIMKO TOJIMHA
H0jeIMHN ayTOPH CY, 300T pasiIU4YUTOr CTelleHa PasBUjeHOCTH WH-
TepHaTa U (He)MOryhHOCTH jeAHAKOT MPUCTYIIA CBUX, YKA3UBAIM Ha
TO ,,Z1a je Moryhe roBopuTH 0 [1Ba jaBHA MEbEEba: BUPTYETHOM U peaJi-
Hom” (IllyBakoBuh, 2008, cTp. 1542). Huje maneko TpenyTtak kazna he
ce TI0JIaPU30BATH KYJITYpHe HETPIE/bUBOCTY U3Mehy OHUX KOju Cy
Jle0 peaTHUX OJHOCHO BUPTYEJIHUX 3ajeAHMIA, 6e3 0031pa Ha TO IITO
I10jeIHAL ICTOBPEMEHO, TIPUKIIamkajyhy ce jeiHOj MK Ipyroj cTpa-
HU, UT'pa ABOCTPYKY YJIOTY.
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SUMMARY

(UN)JUSTIFIED EXISTENCE OF MEDIA — THEORETICAL ASSUMPTIONS
OF MEDIA IDENTITY!?

In the paper, the author points out the significance of the commu-
nication process and its sociability. People’s communication, as a
way of direct/indirect revelation of human’s essence, as a way of so-
cial operations, as a condition for understanding the core of com-
munication, implies the conceptual-methodological instrument of
mass communication sociology. It is necessary to comprehend the
means of mass communication through development and changes
that improve communication potentials. Thus, through a prism of
quantity and quality of individual’s contact with the media content,
one can conceive scope and intensity of impacts on attitudes, opi-
nions, lifestyles, value system, etc. Uncontrolled interaction of par-
ticipants in a communication threatens to jeopardize the cultural
identity of a society.

KEY WorDS: media, social communication, freedom of media, jour-
nalists, information.
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