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САЖЕТАК. Аутор у раду указује на значај процеса комуницирања и његову дру-
штвеност. Људско комуницирање као начин посредног/непосредног
откривања човекове суштине, као форма друштвеног саобраћања и као
услов разумевања суштине комуницирања, претпоставља појмовно-
методолошки инструмент социологије масовних комуникација. Сред-
ства масовног комуницирања неопходно је схватити кроз развој и про-
мене које унапређују њихове комуникацијске могућности. На тај на-
чин, кроз призму квантитета и квалитета контакта појединца са са-
држајем медија, могу се појмити домети и интензитети утицаја на ста-
вове, мишљења, начин живота, понашање, вредносни систем итд. Не-
контролисана интеракција између субјеката комуникативног чина
прети да угрози културни идентитет друштва.
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Значај комуницирања за љуMску зајеMницу Vроизилази из: 1)
оMређења човека као Xића Vраксе, и 2) MеFерминисаносFи оMноса
са MруCим љуMима. Овакви анFроVолоCијски и социолошки ас-
VекFи VреMсFављају XиFне VреFVосFавке анализе MрушFвеноC ко-
муницирања.

Веома чесFо се MрушFвеносF и сVосоXносF комуницирања,
својсFвени љуMском Xићу и Xићу MрушFвене Vраксе, VосмаFра
као искључиво резулFаF моMерноC MоXа, XуржоаскоC MрушFва,
Vри чему се комуницирање Vриказује као „новија” Vојава у ра-
звоју MрушFва. „Несумњиво је Mа информационе FехнолоCије
оXликују наше време, јер у великој мери оXликују сисFем вреM-
носFи, кулFурно сFваралашFво, MрушFвене оMносе и уFичу на жи-
воF свакоC VојеMинца” (Анђелковић, 2013, сFр. 338). СреMсFва за
живоF и MрушFвене VоFреXе саме Vо сеXи VроизвоMе комуника-
цијске чинове којима се у XиFном смислу консFиFуише љуMска
зајеMница. Комуницирање у великој мери омоCућава Vраћење и
разумевање, као и Fумачење, исFоријскоC Fока MрушFвених Vро-
мена.

КаракFер MрушFвеносFи и MрушFвеноC комуницирања има
MвосFруки оMнос, Fј. иако љуMи комуницирају са VрироMом, Fо
чине и међусоXно. „БуMући Mа MрушFвеносF Vроизилази из саме
XиFи човјекова оMношења сVрам VрироMе и MруCих љуMи FреXа је
смаFраFи Cенеричким оMређењем свакоC оXлика оMношења љуMи
а не, наVросFо, за ’VрироMну’ саморазумљиву чињеницу која
оMређује човјекову еCзисFенцију” (ЖуCић, 1988, сFр. 9). ЉуMско
комуницирање указује на комуницирање: као начин VосреMноC/
неVосреMноC оFкривања човекове сушFине, као форма MрушFве-
ноC саоXраћања и као услов разумевања сушFине комуницирања
из чеCа Vроизилази Vојмовно-меFоMолошки инсFруменF социо-
лоCије масовних комуникација. Иза форми MрушFвеноC комуни-
цирања лежи Vрава VрироMа MрушFвеносFи: иако се љуMи оMносе
Vрема VрироMи и Vрема MруCим љуMима, сFварајући нај Fај начин
сVецифичне међуљуMске оMносе.

Да Xи се разумео универзални и оXјекFивни каракFер масов-
них меMија који VосреMују Vроцесе масовноC комуницирања Vо-
FреXно је ова среMсFва схваFиFи кроз развој и Vромене које уна-
Vређују њихове комуникацијске моCућносFи. То не значи Mа Xес-
VоCоворно FреXа слеMиFи Fокове њиховоC развоја независно оM
оMноса Vрема оVшFим MрушFвеним и економским закониFосFи-
ма. Brügger (2003) каже Mа мноCе Fеорије, Vојмове „меMиј” – „ко-
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муникација”, комXинују са MруCим концеVFима као шFо су
„FексF”, „MрушFво”, „моMерносF”, иFM. (сFр. 18).

Нови оXлици комуникације међу љуMима нису искључиви ре-
зулFаF Fехничких Vроналазака, већ резулFаF инFерVерсоналне
комуникације која је оMређена MрушFвеним и економским оMно-
сима. Развој меMијске FехнолоCије, оFворa нове моCућносFи ин-
формацијско-комуникацијске сфере као и нове оXлике маниVу-
лације VоFреXама меMијске VуXлике. У VрилоC Fоме ВиMаковић
(2012) са разлоCом Vримећује Mа, са развојем савремене Fехноло-
Cије, корисник улази у вирFуелни свеF који он сам сFвара или
који већ функционише на CлоXалној рачунарској мрежи. ЈеMан оM
оXлика социјалноC живоFа на инFернеFу јесу MрушFвене CруVе
сFворене у сајXер VросFору, које се најчешће називају вирFуел-
ним зајеMницама (сFр. 80).

Без оXзира на среMсFва, која се корисFе у Vроцесу комуници-
рања, основна функција меMија је Mа оXезXеMи несмеFани VроFок
информација. „Према Fоме, Vроцес масовноC комуницирања
има слеMеће фазе: 1. Дешавање MоCађаја; 2. ПрикуVљање инфор-
мације о њима; 3. Селекција (оMаXир); 4. Чување, оXраMа, MисFри-
Xуција (FраMиционално Vовезани); 5. РасVросFирање (VреMаја,
Mифузија); 6. Пријем; 7. Трансформација Vоља Vријема у Vоље Mо-
Cађања” (Џинић, Баћевић, 1977, сFр. 63).

На селекцију Vонуђених информација уFиче VреFхоMно иску-
сFво. Раније сFечено сазнање VреMсFавља филFер а у неким слу-
чајевима VринциV вреMновања. Таква су сазнања веома важна за
комуникаFора који жели Mа намеFне своје виђење некоC конкреF-
ноC MоCађаја. ЗXоC FоCа сваки саMржај или вреMносF, VосреMовани
овим среMсFвима, може осFвариFи очекиване ефекFе само уко-
лико VосFоји Xезрезевна верификација конзуменаFа. Пракса чо-
веку Mаје VоFреXна знања2 Mа, Vрема својим инFересовањима,
VоFреXама, жељама и афиниFеFима, селекFује меMијски саMржај.

Процес комуницирања у MрушFвеним CруVама, зависи и оM
расVоложивоC времена. То је јеMан оM разлоCа који уFиче на Vер-
цеVцију и Vраћење меMијскоC саMржаја. У Vроцесу комуницира-
ња, Xез оXзира на врсFу MрушFвене CруVе, значајну улоCу имају
VојеMинци, који из неких MрушFвених разлоCа, VреMсFављају ау-
FориFеFе. Њихова улоCа може XиFи велика, VосеXно каMа се раMи
о меMијском саMржају, оMносно, информацијама оM којих се не

2 Harris (2004) Vојашњава Mа су меMији мноCо више оM VукоC увоMа знања, иако
Fа улоCа није Fривијална. Чин Vреношења FоC знања може и сам VосFаFи Mо-
Cађај (сFр. 3).
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очекује MрушFвено оMушевљење. Вође мњења свој уFицај осFва-
рују својим сFавовима и мишљењима које Vреносе на среMину у
којој Mелују. За мноCе социјалне CруVе они чесFо VреMсFављају
извор информација и значајан факFор MрушFвене оријенаFције.
На саркасFичан и живоVисан начин, али наMасве реално и исFи-
ниFо ЈевFовић и Милашиновић (2008) Vоказују Mа Xројни аCенси
јавноC мњења, камуфлирани у рухо чувара љуMских Vрава, сна-
Cом иMеолошких инсFиFуција, нових FехнолоCија и Fрасираних
Vорука, крче VуF ка умовима и срцима све XројнијеC сFаMа, које
завеMено XоCаFсFвом Vашњака не Vримећује Mа је VрироMне
(зMраве) Fраве све мање (сFр. 519).

СреMсFва масовноC комуницирања заузимају значајно месFо у
информисању Cрађана, уFичу на њихове сFавове, вреMносни си-
сFем, сFил живоFа, Vонашање, начин на који ће VровесFи слоXоM-
но време иFM. „МоMерни меMији VосFављају човека у сиFуацију
VлуралисFичкоC меMијскоC уFицаја, у којој ће он MоXијаFи разли-
чиFе информације о јеMном Fе исFом MоCађају, и са различиFих
асVекаFа – са асVекFа власFи, VолиFике, јавносFи, са унуFрашњеC
или сVољњеC асVекFа” (Арацки, 2010, сFр. 26). ДоMаFно, Џинић и
Баћевић (1977), VоMвлаче Mа сваки FексF и свака емисија моCу се и
морају VросуђиваFи са сFановишFа слеMећих криFеријума: шFа је
основни смисао Vоруке коју носе и какви се ефекFи моCу очеки-
ваFи – оMносно какво ће реаCовање и Vонашање Fаква Vорука иза-
зваFи; из коC је вреMносноC сисFема Vорука насFала; чије инFере-
се Vорука оXјекFивно фаворизује (независно оM намера комуни-
каFора); Mа ли су изражајна среMсFва Vоруке у склаMу са њеним
инFенцијама (или, факFички, VонишFавају иначе исVравне ин-
Fенције Vоруке). НавеMени криFеријуми Vроцењивања јесу зна-
чајни, јер Vравилно оријенFисана и вреMносно VозиFивна Vорука
неће VосFићи очекиване ефекFе уколико начин VрезенFације не
оMCовара закониFосFима меMија и оMCоварајућим захFевима и
очекивањима (сFр. 216). ПримеFно је „рађање” нових меMија који
нуMе различиFе саMржаје, оXрађени најновијим Fехникама и Fех-
нолошким иновацијама. Све је више оних који се сVецијализују
за оMређену Fему, а мање оних који су „свеоXухваFни”. Са већом
ексVанзијом и развојем среMсFава масовноC комуницирања Vо-
сFеVено се развијају и орCанизују различиFе сFручне и научне
усFанове које се Xаве Vроучавањем меMија. ПрисFуV исFражива-
њу и анализи је најчешће Vарцијалан, конценFрисан на VојеMина
среMсFва или мањи Xрој елеменаFа комуникационоC сисFема.
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СреMсFва масовноC комуницирања, на човека, Mелују на разли-
чиFе начине: кроз кванFиFеF и квалиFеF конFакFа VојеMинца са
саMржајем меMија. „МеMији су Fи који значајно учесFвују у кон-
сFруисању, али и суXлимисању јавноC мњења, VосFајући Fако вр-
сFа инFеракFивноC ’Vрозора’ MрушFвене комуникације и VроMук-
ције MоминанFних кулFурних оXразаца” (Павићевић, 2010, сFр.
39).

Функционисање MрушFвеноC сисFема зависи и оM FоCа колико
оно расVолаже среMсFвима XрзоC и ефикасноC информисања јав-
носFи о свим MрушFвеним зXивањима. Правовремено и VоFVуно
информисање омоCућава XлаCовремено учешће заинFересова-
них Cрађана у Vроцес оMлучивања и функционисања MрушFва.
МеMији VосеMују осоXеносFи (Vрофесионална сVецијализација,
Fехничка оVремљеносF, Xрзина Vреноса информација, MомеF
иFM.) које VреMсFављају „VоузMан” канал Vреноса информација
Mо крајњеC конзуменFа о MрушFвеним, економским, VолиFичким
и кулFурним Mешавањима у земљи и свеFу. Њиховој акFивносFи
се чесFо VриVисују како VозиFивни Fако и неCаFивни ефекFи. Са
јеMне сFране Mелују „разарајуће”, оMносно, као среMсFво које уFи-
че на рушење међуљуMских и међуCруVних веза. Са MруCе сFране,
MоVриносе комуникацијској инFеCрацији на различиFим нивои-
ма који су каракFерисFични за хеFероCена MрушFва. Анализа Mе-
ловања среMсFава масовноC комуницирања FреXа Mа се усмерава
ка Mеловању меMија Vрема MрушFвеним сFрукFурама, оFворено-
сFи Vрема MруCим комуникационим сисFема (у конкреFном
MрушFву и свеFу), хијерархији информације, као и оFвореносFи
MрушFвених сFрукFура, као извора информација, Vрема среM-
сFвима масовноC комуницирања. МеMијски саMржај, зXоC оCрани-
чених Fехничких моCућносFи, не моCу равноVравно VерциVира-
Fи сви Cрађани (чесF случај у руралном VоMручју), Fе се с разло-
Cом може CовориFи о елеменFима „комуниколошке - комуника-
ционе Mискриминације”) НејеMнакосF у VрисFуVу информација-
ма није јеMносFавно решиFи, VосеXно не VринциVом униформи-
саноC комуникационоC Mеловања, већ осFваривањем равноVрав-
них нивоа комуницирања. Ова равноVравносF VоMразумева
аMекваFно VосмаFрање и уважавање свих кулFурних и социјал-
них енFиFеFа као сушFину MрушFвене сFварносFи. На VрихваFа-
ње, оMXијање или инMиференFносF Vрема меMијском саMржају, у
великој мери уFиче инFерVерсонално и CруVно, оMносно, масов-
но комуницирање. У MруCим сиFуацијама Mеловање среMсFава
масовноC комуницирања условљено је (Vојачано, ослаXљено,
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Xлокирано) Mеловањем инFервенирајућих факFора. Они моCу Xи-
Fи у MирекFној инFеракцији са комуникационим сисFемом Vоје-
Mинца (инFерVерсонално и каFеCоријално комуницирање), или
моCу XиFи аCреCаF њеCових Vсихолошких и социјалних каракFе-
рисFика (црFе личносFи, инFелиCенција, моFивација, инFересо-
вања, фонM информација и знања, формиран сисFем сFавова и
вреMносFи, Vоложај и улоCа у MрушFвеној сFрукFури, VриVаMносF
кулFури...).

ОСНОВНА НАЧЕЛА, ПРИНЦИПИ И УЛОГА 
СРЕДСТАВА МАСОВНОГ КОМУНИЦИРАЊА

Информисање је MрушFвена оXавеза Fе је зXоC FоCа неоVхоMно
уFврMиFи Vравила, VринциVе и оMCоворносFи везане за саMржај,
начин и оXлик информисања. Ова човекова MелаFносF је оM
MрушFвеноC значаја и не сме ни на који начин XиFи уCрожена,
оCраничена и зависна оM Xило коC MрушFвеноC чиниоца. ОXаве-
шFеносF неMвосмислено уFиче на анCажованосF VојеMинаца у
MрушFвеном живоFу Vриликом Mоношења важних оMлука. ЗXоC
FоCа љуMи морају имаFи несмеFан VрисFуV оXјекFивним, исFи-
ниFим, свесFраним и Vравовременим информацијама о MоCађа-
јима и околносFима које су на VосреMан или неVосреMан начин
везане за њихово Mелање, Vочев оM оMлучивања Mо MрушFвене ак-
ције. НеоVхоMно је Mа информације, у конFексFу саMржаја, оXјек-
Fивно (колико је Fо моCуће) и криFички VрезенFују MрушFвене
Fокове, Vојаве, MоCађаје и VроXлеме MрушFвене Vраксе. Афирма-
ција VозиFивних ефекаFа сFимулише MрушFвену акцију, нуMећи
моCућа и VоFенцијална решења VроXлема. Нове VерсVекFиве у
склаMу са важећим нормама и вреMносним сисFемом MрушFва,
човеку олакшавају VрисFуV и сналажење у MрушFвеној реал-
носFи. 

Информација није VривилеCија оMређеноC Xроја љуMи, како се
она Mанас, у моMерном MрушFву, FреFира. МоноVол наM информа-
цијом, њена VриваFизација, информација у сврху ориCиналних,
VојеMиначних или CруVних циљева, оXезвређује уFилиFарисFич-
ку Mимензију воMећи је ка маниVулацији. Свака наVисана или из-
Cоворена реч, сваки саMржај има свој смисао уколико је у својсFву
MисFриXуције „слоXоMне”3 информације. КомуникаFивни чинио-
ци у Vроцесу комуницирања, VосеXно они који имају MирекFан
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VрисFуV информацијама и моCу несмеFано оXликоваFи њихов
саMржај, уFичући на саму VрезенFацију јавносFи, Mужни су Mа се
оMлучно Xоре за еFику јавне речи. Она се заснива на FачносFи и
целовиFосFи VоMаFака, на арCуменFованосFи и Vознавању чиње-
нице, на кулFури MијалоCа и криFике, на VринциVијелносFи, оM-
CоворносFи и VошFовању личносFи. Не сме се сузXијаFи креаFив-
носF у оXликовању и VрезенFовању саMржаја у шFамVи, на раMију
и Fелевизији или Vак, с MруCе сFране, јачаFи њихова самосFал-
носF и оMCоворносF. НеCовање оFвореносFи MрушFвеноC уFицаја
на среMсFва масовноC комуницирања оXезXеђује функционал-
носF меMија, VојеMинца и MрушFва уоVшFе. МеMије FреXа орCани-
зоваFи Vо VринциVу оFворених и оVшFе Vрихваћених јавних су-
чељавања свих заинFересованих јеMиница, слоXоMноC изражава-
ња, иницијаFива и захFева у оквиру MрушFвене Vраксе.

Сваки човек има Vраво Mа XуMе оXавешFен о MоCађајима који су
Mео како свакоMневноC живоFа Fако и свеFских зXивања. НеоVхоM-
но је оXезXеMиFи VрисFуV информацијама које су VреMмеF инFе-
ресовања MрушFва уоVшFе. МеMији су Mужни Mа, колико CоM Fо
моCу, исFиниFо и оXјекFивно, оXавешFавају јавносF о оним VиFа-
њима која заMовољавају минимум VарFициVације. То Vраво мора
XиFи оFворено и универзално. УниверзалносF информисања не
може XиFи аVсолуFна. Она се мора свесFи на VринциV релеванF-
носFи који MоCађаје VрезенFује само Vрема рецеVијенFима који
су заинFересовани. Ова реMукција информација може се VроFу-
мачиFи као оVравMана, јер у суVроFном може Mоћи Mо информа-
ционоC заCушења које може VоремеFиFи сваки виM моCуће селек-
ције информација, а Fо иницира конфузију у рецеVцији.

Велики VроXлем насFаје онMа каMа се VосFави VиFање оXјекFив-
носFи и исFиниFосFи информације. ОXјекFивносF информације
MуCо сFоји на „сFакленим ноCама”, јер скоро свака у сеXи саMржи
оMређену Mозу суXјекFивносFи, Vреко које се жели реализоваFи
оMређени инFерес. АMекваFније је CовориFи о VравовременосFи и
VоFVуносFи. СреMсFва масовноC комуницирања имају оXавезу Mа
VрезенFују релеванFне информације за Vримаоце. С MруCе сFра-
не, Cрађани VосреMсFвом среMсFава масовноC комуницирања

3 „Право на слоXоMу изражавања, на комуникаFивну сувереносF Vроширује
се, Vрема Fоме, нарочиFо VуFем развоја Fехнолошки све моћнијих меMија и
MисFриXуFивних канала Fако Mа комуникаFивно-Fехнички квалиFеF меMија
у сеXи носи, VореM осFалоC, и (хуманисFички) нови VоFенцијал као комVо-
ненFу комуникаFивноC суверениFеFа заснованоC на (еFичким) Fехноло-
шким вреMносFима и нормама” (ЈефFић, 2008, сFр. 504).
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оXјављују своја мишљења. Све су увреженија мишљења Mа шFам-
Vа ниFи је слоXоMна (Fј. самосFална) ниFи оXјављује мишљења
Cрађана. ВласнишFво и инFереси меMија већином су у рукама
оMређених социјалних и VолиFичких снаCа.

Основна начела Vроцеса информисања морају оXраFиFи Vа-
жњу на Vрава, MужносFи и оMносе у сисFему јавноC информиса-
ња. Да ли се Fо Vраво на информисање осFварује и на који начин?
Какав је MрушFвени Vоложај шFамVе, раMија, Fелевизије и MруCих
среMсFава јавноC информисања и какви су њихови међусоXни оM-
носи? ОвMе се не сме занемариFи заCаранFована слоXоMа инфор-
мисања и Vраво Cрађана на оXјекFивну, исFиниFу, Vравовремену
и VоFVуну информацију. ПравовременосF и VоFVуносF информа-
ције чесFо се VосмаFра и анализира каMа и исFиниFосF и оXјек-
FивносF. Извори информација морају XиFи MосFуVни свим суX-
јекFима VоM исFим условима и Xез изузеFака. ОFворени VрисFуV
се не оCраничава само на Mомаће меMијске куће и новинаре, већ и
на акреMиFоване сFране извешFаче, шFо указује на оFвореносF и
аMекваFносF меMијскоC FреFмана.

ЈавносF раMа различиFих инсFиFуција не сме се MовоMиFи у Vи-
Fање. Извор је у Fом случају оMCоворан за FачносF информације
коју VрезенFује и износи. ПоMаци који се ускраћују чувају се као
Mржавна, војна, служXена и Vословна Fајна. ПосFоје изузеци у са-
оVшFавању Fаквих информација VоM VосеXним условима, и оне
су најчешће VреMвиђене законом.4 

Чињеница је Mа MелаFносF новинара не може XиFи оXухваћена
само Vравним нормама, јер je сложеноC каракFера уз VрисусFво
високоC сFеVена суXјекFивносFи у раMу. Није реMак случај Mа еми-
Fована информација заMовољава све Vравне криFеријуме али се
коси са VринциVима еFике. Новинар се у својој Vракси сусреће са
великим Xројем љуMи и MоCађаја шFо уFиче на различиFoсF ин-
FерVреFације. На који ће се начин информација оXраMиFи, саоV-
шFиFи и емиFоваFи зависи оM самоC каракFера новинара и њеCо-

4 Информација оM јавноC значаја, „јесFе информација којом расVолаже орCан
јавне власFи, насFала у раMу или у вези са раMом орCана јавне власFи, саMр-
жана у оMређеном MокуменFу, а оMноси се на све оно о чему јавносF има
оVравMан инFерес Mа зна. Да Xи се нека информација смаFрала информа-
цијом оM јавноC значаја није XиFно Mа ли је извор информације орCан јавне
власFи или које MруCо, лице, није XиFан носач информација (VаVир, Fрака,
филм, елекFронски меMији и сл.) на коме се налази MокуменF који саMржи
информацију, MаFум насFанка информације, начин сазнавања информа-
ције, ниFи су XиFна MруCа слична својсFва информације” (Закон о слоXоM-
ном VрисFуVу информацијама, 2010, члан 2).
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ве сVосоXносFи и афиниFеFа. Варијације и инFервали моCу XиFи
велики, оXухваћени еFичким коMексима новинарске Vрофесије,
који у највећој мери морају XиFи уоVшFени како не Xи оCранича-
вали слоXоMу раMа новинара. Норме Vонашања се реализују у
оквиру MрушFвеноC и кулFурноC миљеа у склаMу са Vрофесионал-
ним циљевима. ТреXа исFаћи Mа морална Vравила указују и на
Vрофесионално и колеCијално Vонашање новинара. 

Процес комуницирања и комуникаFивни чинови моCу XиFи
класификовани на различиFе начине. Основни криFеријум Vро-
налази се у MрушFвеној Mимензији међуљуMске инFеракције. Мо-
же се MијалекFички FумачиFи чињеница Mа је комуникација, у со-
циолошком смислу, аVсолуFни MрушFвени феномен, оMносно Vо-
јава која је каракFерисFична за љуMска MрушFва, независно оM
временске и VросFорне Mимензије. Са MруCе сFране VреMсFавља
VреMуслов консFиFуисања и сFрукFурисања сваке љуMске зајеM-
нице. ОсFваривање конFакFа на релацији VојеMинац-VојеMинац,
VојеMинац-CруVа, VојеMинац-MрушFво (са оXрнуFим смером), мо-
Cуће је захваљујући Vроцесу комуницирања и комуникаFивној
Vракси. Тако сFворене комуникаFивне релације оMређују кому-
никаFивне Vроцесе у MрушFву. „И Xез наXрајања различиFих Mе-
финиција комуникације, оM оних сасвим Fехничких и ’меFафи-
зичких’, FреXа иVак уVозориFи Mа, ..., VосFоје Mвије основне
оријенFације у оMређивању саMржаја овоC Vојма: јеMна оM њих ин-
сисFира на VовезаносFи комуникације с информацијом и смаFра
Mа се у комуникацијским Vроцесима и Vорукама које се у њима
реализирају нужно јавља нека информација, Mакле извјесни са-
Mржај који VреMсFавља новину у искусFву Vримаоца Vоруке, а у
VринциVу се количина Fе новине може измјериFи и више или
мање еCзакFно кванFифицираFи; у MруCом VрисFуVу свака је раз-
мјена Vорука, Xез оXзира на информације које они у сеXи носе, ко-
муникацијскоC каракFера” (Шкиљан, 1998, сFр. 17). Овај MруCи
конFексF VреFVосFавља MисFриXуцију комуникаFивноC саMржаја
уз услов Mа комуникаFор и рециVијенF мора XиFи човек. Процес
комуницирања се VосмаFра искључиво као љуMска MелаFносF,
као јеMан оXлик свакоMневне MрушFвене Vраксе и VриFом може
XиFи ослоXођен VросFорних и временских MисFанци. На основу
овоCа може се закључиFи Mа се MрушFвени конFексF Vроцеса ко-
муницирања Vојављује у Mва оXлика (сваки оM њих има Xесконач-
но мноCо варијанFи). ЈеMан оM њих VриVаMа јавносFи а MруCи Vри-
ваFносFи.
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Процес комуницирања не VоMразумева само Vренос саMржаја,
већ и афирмацију и неCацију социјалних улоCа и Vоложаја суXје-
каFа комуникаFивних чинова. МеMији су VосреMници Vроцеса ко-
муницирања у којима се Vојављује мали Xрој комуникаFора и
већи Xрој рециVијенаFа. РецеVција меMијскоC саMржаја сFвара не-
ку врсFу вирFуалне зајеMницe Vрималаца која се, VоM уFицајем
оMређених околносFи, може FрансформисаFи у реалну. Комуни-
кацијски Vроцеси су, VосреMсFвом меMија, у већини случајева,
јеMносмерни. ЕлеменFи MвосмерносFи су занемарљиво засFу-
Vљени, (Vисмо чиFалаца, конFакF емисије на раMију и Fелевизи-
ја), јер је јако мали Xрој оних који моCу имаFи Fакву VривилеCију
и оMCовориFи на VрезенFован меMијски саMржај. МеMији, feedback
очекују, VрвенсFвено кроз кванFиFеF Vрималаца а онMа и у Vре-
Vознавању реакција рециVијенаFа. УVраво зXоC FоCа Шкиљан
(1998) закључује Mа мноCоXројносF, анонимносF и „шуVљивосF”
Vрималаца меMијских Vорука, Mакле њихова нужна колекFив-
носF, VреFвара меMије у изузеFно VриклаMно среMсFво инFенцио-
налноC усмеравања јавносFи и њеноC мњења у оMређеном Vравцу
(сFр. 94).

МеMији су увек у нечијем власнишFву, а власници најчешће
нису новинари који су MирекFни емиFери меMијских Vорука.
СаMржај који се MисFриXуира Mо рециVијенаFа је VоM оMређеном
конFролом власника (Mржавни аVараF, MрушFвена CруVа, инсFи-
Fуције, орCанизације или VојеMинац). Власник Fежи Fоме Mа се
саMржај формира на начин који Xи заMовољио њеCове (VолиFич-
ке, економске, MрушFвене) инFересе и Mа VосреMсFвом меMија
осFвари корисF. Циљ је власника Mа јавносF5, њене сFавове и Vо-
сFуVке, усмери ка осFварењу личних инFереса и корисFи. То мо-
же VосFићи кроз различиFе оXлике маниVулације: VосреMова-
њем само конкреFних Vорука; Vажљивом селекцијом MоCађаја
који ће XиFи VреFворени у весFи или нескривеном VроVаCанM-
ном инFерVреFацијом. МеMијске инсFиFуције, у форми моноVол-
ске олиCархије и конFролора међунароMних Fокова информације
и Vроцеса комуницирања, нереFко намећу Vовршне, јеMносFране
и сFереоFиVне извешFаје о MрушFвеним зXивањима, усреMсређу-
јући се и скрећући Vажњу на марCиналне Vојаве и VроXлеме. Ре-

5 ТреXало Xи исFаћи, на шFа указује Ђорђевић (2011), Mа јавни меMији ма коли-
ко креирали сFварносF Vрема својим нахођењима, морају Mа се окрену Vо-
CлеMима и криFичком саCлеMавању, оноCа, шFо Mефинишемо као „јавно
мњење”, Xез оXзира на Fо колико VоM Fим VоMразумевали у основи јеMан, и у
основи неоMређен Vојам (сFр. 470).
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циVијенF се Vрема Fоме амXиваленFно Vонаша не Vоказујући јав-
но своје неCоMовање. „ЊеCова криFичка начела су у VоFVуносFи
заFајила и он их више не VосеMује. Више није важно шFа је неко
желео, већ шFа жели маниVулаFор који је Vроизвео Vоруке. Пси-
хичко, а VоFом и физичко овлаMавање човеком је све извесније”
(Ђорђевић, 2007, сFр. 468). 

ЗXоC FоCа Анђелковић (2013) исFиче Mа меMији VосFају VроMу-
жена рука инFересних сFраFеCија моћи и VуFем њих се MисFриXу-
ирају MвосFруке информације: XоCаFи љуMи и љуMи на власFи Mо-
Xијају информације које им Vомажу Mа влаMају, уVрављају и Mрже
сFвари VоM конFролом. Шира VоVулација осFаје изван VосеMа ис-
Fинских информација и знања и сFоCа и није у сFању Mа усмери
своје акFивносFи у Vравом смеру (сFр. 341). На Fај начин некри-
Fички VрисFају на Vонуђену и леVо уVаковану исFину. Решење
ових VроXлема Vроналази се у MемокраFизацији MрушFва и неза-
висносFи меMија. 

НезависносF меMија може се FумачиFи на Mва начина: 1. нови-
нари су већински власници меMија и 2. власник се оMриче реали-
зације власFиFих инFереса. Прва варијанFа не искључује моCућ-
носF Mа новинари засFуVају своје власFиFе инFересе. ДруCа Vак
оFкрива нејасноће око моFива који Xи инсVирисали власника Mа
се оMрекне корисFи. КомVромисно решење Xи се моCло наћи у не-
зависносFи меMија коју је моCуће реCулисаFи увођењем закон-
ских и MруCих социјално релеванFних норми и реCулаFива. Ова
Fумачења уFичу на формирање меMијске VолиFике која се ре-
флекFује на улоCу и Vоложај суXјекаFа комуникаFивноC чина. 

Све је инFензивнија Vојава коришћења нових меMија: комVју-
Fерска FехнолоCија – инFернеF и елекFронска VошFа. НаCлашава-
јући ову све акFуелнију чињеницу КрисFовић (2010) исFиче Mа
„Xез оXзира шFо нови меMији (осим у изузеFним случајевима сVе-
цифичне инFернеF комуникације, која свакако не може XиFи ма-
совна) не оXезXеђују Mа VуXлика заисFа VосFане учесник у кому-
никационом Vроцесу – он осFаје VоFрошач роXе на меMијском Fр-
жишFу – неосVорно је Mа је ова нова Vозиција VуXлике иVак на-
VреMак у оMносу на сFање које је VосFојало, оMносно које VосFоји у
времену FраMиционалних VроCрамских хомоCенизираних меMи-
ја” (сFр. 125). Телевизијска моћ је Mо Fе мере нарасла и ојачала Mа
се све више смаFра Mа она у сеXи саMржи елеменFе и имVресије и
реVресије. МеђуFим, VореM FелевизијскоC коMа комуникације,
који је у сваком случају више или мање MоминанFан, VосFоје и
MруCи меMији комуникаFивносFи у свеFу, у које се моCу уXројиFи
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и Fзв. микроелекFронска — MиCиFална среMсFва комуникације и
сва она савремена среMсFва која Vочивају на резулFаFима савре-
меноC развоја науке (Ђорђевић, 2012, сFр. 200). „Класични” меMи-
ји VраFећи Fехничко-Fехнолошке FренMове, VоM VриFиском кон-
куренFских оXлика VосреMноC комуницирања или као резулFаF
самосFалноC FехнолошкоC развоја – мењају своју форму у каXлов-
ске и MиCиFалне меMије.6 ЗXоC FоCа је све извеснија FврMња Веља-
новскоC (2011) Mа меMији у скорој XуMућносFи можMа неће VосFо-
јаFи у оXлику у коме их знамо Mанас. Али Fиме неће ишчезнуFи
VоFреXа за оMCоворном информаFивном и у Fом смислу инFеCра-
Fивном, кохезионом улоCом меMија, која је нужна за MрушFвену
зајеMницу (сFр. 415).

МЕДИЈСКА (НЕ)ЗАВИСНОСТ ИЗМЕЂУ ТЕОРИЈЕ
И ПРАКСЕ

МеMији су изложени различиFим VриFисцима а чесFо и уFицају
уређивачке VолиFике Vо налоCу „виших” инсFанци. ЗXоC FоCа се
са разлоCом VосFавља VиFање Mа ли VосFоји слоXоMан раM меMија,
оMносно, Mа ли је независносF меMија моCућа сFварносF? Она Xи
FреXало Mа VоMразумева слоXоMу изXора саMржаја који се жели
MисFриXуираFи, смањену конFролу MрушFвених инсFиFуција,
орCанизација и самих VојеMинаца.

НезависносF VоMразумева својинску и финансијску самосFал-
носF и релаFиван оFVор на Vокушај конFроле Mржаве, MрушFве-
них инсFиFуција, орCанизација и VојеMинаца. Држава, зараM сво-
јих инFереса, скривених оM јавносFи, инFервенише VравMајући се
Fиме како на Fај начин шFиFи VравилносF у информисању. Такво
уVлиFање Vрелази Cранице зашFиFе и VосFаје инсFруменF кон-
Fроле. У којим сферама MрушFвене Vраксе, о којој меMији Cоворе,
FреXа инFервенисаFи на нивоу MржавноC аVараFа? 

Држава мора Mа зашFиFи Vраво на комуницирање и информи-
сање. ЧесFо Mолази Mо замене Fеза у Fумачењу разлоCа VосFојања
среMсFава масовноC комуницирања.7 МеMији не VосFоје Mа Xи слу-
жили инFересима MржавноC аVараFа, већ Mа Xи заMовољили Vо-
FреXе CрађансFва. ИсFу сврху има и Mржава. УVраво из ових Vре-

6 Wimmer (2012) закључује Mа је инFернеF VомоCао у разумевању иMеје о Mе-
ценFрализованој комуникационој мрежи која оMржава цивилно MрушFво и
која се може схваFиFи као самоорCанизован меMиј (сFр. 11).
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миса, ауFори Mела Комуницирање, ме�ији и �руш во (РаMојковић и
МилеFић, 2005) закључују Mа су „независни меMији” они који слу-
же Cрађанима Mа уз њихову Vомоћ уFичу на изXорне, оMCоворне и
сменљиве уVрављаче Mржавом. ПошFо Fаква власF може Mа се
мења, а аVараF Mржаве осFаје раMи исVуњавања својих оVшFих
функција, масмеMији немају мноCо шFа са Mржавом. СлеMи, Mа ни
Mржава не Xи FреXало Mа се меша у њихов раM, већ Mа их осFави на
миру и, евенFуално, Mа им колико може олакшава економску
еCзисFенцију. Држава се умешала у развој елекFронских масме-
Mија уз VрисFанак Cрађана, а из слеMећих разлоCа: а) раMи реCули-
саноC и оVFималноC коришћења фреквенцијскоC сVекFра; X) раMи
MоVремања раMио и Fелевизијских VроCрама Mо свих Cрађана на
соVсFвеној FериFорији; ц) раMи заMовољавања јавноC инFереса у
масовном комуницирању (сFр. 180). КаMа се VриваFизује масовни
меMиј и Mржавне суXвенције, VоM маском „јавноC инFереса”, Mове-
Mу у VиFање и каMа се кроз Fржишни закон реCулише комуника-
циона VонуMа и VоFражња, може се CовориFи о MереCулацији, оM-
носно, о криFеријуму независносFи меMија. „МеMији у јавној сво-
јини имају релаFивно сиCурну економску Vозицију јер моCу Mа
уXиру VрихоMе оM VреFVлаFе, реклама, соVсFвених VроизвоMа и
MелаFносFи и из XуџеFа локалних самоуVрава на чијој FериFори-
ји функционишу” (РаMојковић, 2012, сFр. 59). Државни аVараF се
нераMо лишава своC уFицаја на масовне меMије, иако је Mанас ње-
Cово учешће у мноCо Xлажој форми и са уVоFреXом суVFилнијих
меFоMа. ЗаMржава Vраво на реакцију, VосеXно каMа се раMи о вели-
ким и веома важним а неVоVуларним и раMикалним оMлукама.
Такође, својим Mеловањем, на среMсFва масовноC комуницирања,
Mржава жели Mа конFролише целокуVан MрушFвени живоF Vоје-
Mинца. НезависносF меMија сVречава се орCанизовањем VрисFуVа
информацијама које нуMи власF и VоFезима којима Mржава за-
сFрашује раM меMија, лаFенFно VреFећи различиFим ресFрикFив-
ним мерама.

НезависносF меMија не VосFиже се искључиво смањењем уFи-
цаја Mржаве већ и ресFрикцијом Mеловања Xило које VолиFичке
иMеолоCије на меMије.8 ПолиFичке сFранке корисFе меMије Mа Xи

7 Demirsoy, Dikener и Karakoç (2013) исFичу Mа уколико је MемокраFско Mру-
шFво VлуралисFичко и Vолифоно, меMији су важно среMсFво у осFваривању
Vлурализма, омоCућавајући слоXоMан VрисFуV информацијама (сFр. 10).

8 Von Feilitzen (2012) каже Mа је VолиFички Mискурс Vојачао меMијски Mискурс
– у меMијима и VоVуларној кулFури, јер се на Fај начин Vоказује ко је оMCово-
ран за Xаријеру, сFварајући сиFуацију „Ми” и „Они” (сFр. 21).
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VриMоXиле шFо више симVаFизера, оMносно, VоFенцијалних Xи-
рача. У Fој жељи VарFије корисFе различиFа среMсFва за исVуње-
ње својих циљева и намеFање својих VолиFичких сFавова.9 Поли-
Fика се може разумеFи као умеће уVрављања MрушFвеним живо-
Fом, Xез или са циљем Mа се он Vромени. У Fом конFексFу Шува-
ковић (2000) VолиFику Mефинише као Vроцес Mоношења оMлука
оM значаја за чиFаво MрушFво, или за њеCове веће целине, шFо
Mаље имVлицира ка решавању, оMносно каналисању конкреFних
MрушFвених конфликаFа и усмеравању MрушFвеноC креFања у
оMCоварајућем смеру (сFр. 6). ПолиFичке орCанизације VреM-
сFављају важан извор информација. ЗXоC FоCа ауFор, у својој књи-
зи Поли ичке "ар ије и �ло�ални �руш вени циљеви, исFиче Mа се
масовни меMији „моCу VосмаFраFи са Mва сFановишFа у оMносу на
VолиFички Vроцес: као суXјекFи VолиFичкоC Vроцеса и као Vо-
среMници VуFем којих MруCи суXјекFи VолиFичкоC Vроцеса осFва-
рују своје инFересе и циљеве” (Шуваковић, 2004, сFр. 120). Оне за-
узимају Vримарну улоCу VолиFичких комуникаFора. Са MруCе
сFране, сFранке јесу неVресушан VреMмеF инFересовања масов-
них меMија. ЗXоC FоCа, Vрема речима РаMојковића и МилеFића
(2005), масмеMији не моCу Mа Vреузму на сеXе заMаFак VолиFичкоC
реVрезенFовања, сFварања иMеолоCија, VолиFичких VроCрама,
улоCу законоMаваца и уVрављача јавним Vословима. Оно шFо
масмеMији моCу, и шFо чине, јесFе Mа VосVешују или осVоравају,
VроVаCирају или комVромиFују оVшFу, јавну VерцеVцију оMлука,
намера и Vонашања сFранака. Тиме нужно MоVаMају у Vоложај
VријаFељсFва или неVријаFељсFва, савезнишFва или анимозиFе-
Fа Vрема VосFојећим VолиFичким акFерима (сFр. 183).

СаMржај који VрезенFују масовни меMији јесFе VроизвоM
MрушFвене сFварносFи. Масовни меMији на VолиFички живоF
уFичу кроз Vоларизацију: „за” или „VроFив”. Својим Mеловањем
Vомажу VојеMинцима или CруVама Mа уоVшFавају своја искусFва
и VрезенFују моCуће уCлове VрисFуVа VроXлему. Такав сFав Vо-
Fврђује и Colombo (2011) исFичући Mа склоносF меMија ка изCраM-
њи MрушFвеноC иMенFиFеFа указује на иMеалан осећај VриVаMно-
сFи (сFр. 13). На Fај начин уFичу Mа VуXлика реаCује VолиFички
или аVолиFички на саMржај који јој се VрезенFује.10 Независни
меMији моCу VосFојаFи уколико моCу Mа се ослоXоMе Mеловања Vо-

9 Прецизно и јеMносFавно Шуваковић (2007) исFиче Mа је VолиFички сFав у
сFвари социјални сFав чији је саMржај VреMмеFа, оXјекFа, везан за сферу Vо-
лиFичкоC (сFр. 480).
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лиFике. У суVроFном они Xивају VоM уFицајем инFереса VолиFич-
ке сфере и не моCу заMржаFи неуFралну Vозицију. „СлоXоMа се
VосFеVено сели ка VросFорима информација, уVрављање кому-
никацијама VосFаје сушFина свих MокFрина, микс симулације и
сFварносFи VосFавља нове оквире VерсуазивносFи која осиљена
и XескруVулозна више и не жели Mа скрива своје VрисусFво” (Јев-
Fовић, ДесVоFовић, 2010, сFр. 147). МеMији морају XиFи ослоXође-
ни VриFисака иMеолоCије и MрушFвених усFанова, уз велику
VоMршку VуXлике.

Највећу шансу за VосFизање иMеала11 „независносFи меMија”
имају они који су у VриваFном власнишFву. Такви меMији Xез фи-
нансијских Cрчева моCу Mа се Vојаве на FржишFу. Њихово финан-
сирање не зависи оM јавноC VрихоMа (VреFVлаFе), већ оM Vружања
услуCа онима који су сVремни Mа за њих VлаFе. То не значи Mа ме-
Mији у VриваFном власнишFву моCу имаFи XезCраничну слоXоMу,
Xез моCућносFи конFроле. КонFрола се оCлеMа у самоконFроли,
оMносно, у свесносFи о оMCоворносFи коју Fакав меMиј има у оMре-
ђеној зајеMници. Оно шFо оCраничава њихову слоXоMу може XиFи
уFврђено Vравилима, MоCоворима, коMексима, уCоворима, оMно-
сно, VошFовањем норми и вреMносноC сисFема зајеMнице. Кому-
никаFори, власници меMија, меMијски саMржај FреFирају као ро-
Xу која ће кроз неки MруCи нареMни саMржај VроMаFи неку MруCу
роXу. АFракFиван меMијски саMржај Vривлачи Vажњу великоC
Xроја рециVијенаFа. Циљ је осFвариFи кванFиFеF VуXлике и Vове-

10 ОMнос између VолиFичких сFранака и иMеја масовноC комуницирања РаMој-
ковић и МилеFић (2005) VосмаFрају кроз анализу реакција слеMећих ва-
ријаXли: „а) орCанизациона веза између меMија масовноC комуницирања и
VарFија; X) оMаносF масмеMија сFраначким циљевима; ц) VолиFичка оријен-
Fација рециVијенаFа (чиFалаца, слушалаца, CлеMалаца) некоC масмеMија
Vрема VарFијама; M) корелација (евенFуално) између величине сеCменаFа
VуXлике јеMноC масмеMија и величине сеCменаFа XирачкоC Fела оMређене
VолиFичке VарFије. Ако се у Vракси VоFврMи Mеловање свих Vонуђених ва-
ријаXли, VриXављан је Mоказ о јаком инFензиFеFу VолиFичке резонансе (Mо-
слуха) између масмеMија и сFранака. Ако ’раMе’ само неке оM варијаXли, ово
VреVлиFање је слаXо, али VосFоји. Ако не функционише ни јеMна варијаXла,
моCло Xи се FврMиFи Mа су у Fој земљи масмеMији независни, оMносно, иму-
ни на уFицај сFранака” (сFр. 184).

11 ОчиCлеMно је Mа синFаCму „слоXоMа меMија” VриваFни власници уVоFреXља-
вају Xез сваке мере како Xи сакрили њихове конкреFније, реалније и Vрио-
риFеFније циљеве: MирекFан MрушFвено-VолиFички уFицај, хиVерзараMа,
финансијска и VолиFичка моћ, лоXирање са циљем Mа се Vромени или Mоне-
се нови закон у инFересу власника, а VознаFи су и случајеви „оXарања” вла-
Mа…
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ћаFи инFересовање оCлашивача Mа корисFе услуCе меMија у Vе-
риоMу каMа саMржај VерциVира највећи Xрој конзуменаFа. Међу-
Fим, и у случају VриваFноC власнишFва наM меMијима, VосFавља
се VиFање независне уређивачке VолиFике. ЧесFо је VриваFни
власник Vовезан са различиFим ценFрима моћи који му Vомажу
Mа реализује неке своје, нVр. комерцијалне инFересе, који нису
везани за новинарско-меMијску MелаFносF. Као VроFивуслуCу, он
VолиFику меMија, чији је власник, сFавља у служXу Fаквих ценFа-
ра моћи, нVр. VолиFичких VарFија.12

УМЕСТО ЗАКЉУЧКА

ДрушFвено комуницирање VоMложно је Vроменама, у кванFиFа-
Fивном и квалиFаFивном смислу, шFо MирекFно зависи оM Vро-
мена у MрушFвеном орCанизовању које оMређују комуникаFивне
акFивносFи јеMноC MрушFва. КванFиFаFивна Vромена комуника-
ционих сисFема оCлеMа се у развоју среMсFава комуницирања, на-
чина чувања и MисFриXуције информација, мрежне инсFалације
као Vреносника и размене знања, новоC начина креFања љуMи,
саоXраћаја, нове FехнолоCије и Mр. КвалиFаFивне Vромене мани-
фесFују се кроз Vромене MрушFва у VоCлеMу своје сложеносFи,
сFрукFуре, хеFероCеносFи и хомоCеносFи, Mиференцијације и
сVецификације функција и Mелова. Развој комуникационих си-
сFема све више Vомаже човеку у Fежњи Mа заMржи своју релаFив-
ну независносF, слоXоMу, инMивиMуалносF. Са MруCе сFране, исFи
ови сисFеми конFинуирано и наизCлеM Vрикривено Fом исFом
човеку сFављају моMерне „окове” зависносFи. ЉуMе мноCо више
међусоXно Vовезују њихове различиFосFи неCо сличносFи, Vа су,
сFоCа, Fе везе олакшане и MирекFно Vовезане са комуникационим
сFрукFурама. ДрушFвеним Vроменама оMCоварају квалиFаFивне
и кванFиFаFивне Vромене комуникационих сисFема, шFо VоMра-
зумева и оXрнуFи смер, у којем комуницирање изазива Vромене
у MрушFву и кулFури. „Најновија среMсFва комуникације, каква
су реVроMукFивна среMсFва за снимање, Fелефон, FелеCраф,

12 ОFкрића у вези са VриваFизацијом „ПолиFике”, „Вечерњих новиосFи” и но-
восаMскоC „Дневника”, а шFо је све вршено Vо налоCу и за рачун ДемокраFске
сFранке, Vреко VреMузећа чија основна MелаFносF није везана за меMије ни-
Fи изMавашFво, већ за FрCовину, речиFо VоFврђује овај наш сFав, Xар каMа je
реч о MрушFвима у Fранзицији.
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филм, Fелевизија, саFелиFи, Vа све Mо комVјуFера и ИнFернеFа,
мењају сVосоXносF љуMи Mа чувају и измењују информације, чи-
не Mа се неки оMноси фаворизују на рачун MруCих, Mа се оMређени
комуникациони моMели Vромовишу као и саме MрушFвене орCа-
низације” (Јанићијевић, 2000, сFр. 12).

СреMсFва информисања моCу VреMсFављаFи оVасносF Vо кул-
Fурни иMенFиFеF већине земаља, иако FреXа XиFи свесFан чиње-
нице Mа се Fај иMенFиFеF оXразује и VоM сVољним уFицајем, кроз
Vроцесе акулFурације и енкулFурације. КулFура јеMноC MрушFва
не развија се и не оVлођује Vовлачењем у сеXе, заFварањем, већ
моCућношћу симXиозе са MруCим кулFурама. „ДемокраFска јеM-
накосF више није само Vравна, VрироMна или VолиFичка јер Vро-
жима и информациону сферу, оMносно VоMразумева Mа сваки
VојеMинац Vрима, оXликује и MисFриXуира Vоруке, развијајући
MрушFвене везе као услов консFруисања MрушFвених иMенFиFеFа
(кулFурних, еFничких, роMних, Vерсоналних, завичајних, циви-
лизацијских иFM.)” (ЈевFовић, Арацки, 2010, сFр. 71). ЗXоC FоCа је
VоFреXно изXеCаваFи неCовање и VосVешивање шовинисFичких
сFавова, који уносе VомеFњу у међунароMном разумевању, и који
XрзоVлеFо и неVромишљено намећу VоCрешне моMеле зашFиFе
кулFурноC и националноC иMенFиFеFа. 

Комуницирање јесFе Mео кулFуре, уFиче на кулFуру, самим
Fим развој комуникационих сисFема може значајно MоVринеFи
развоју националне кулFуре. Масовни меMији се морају разуме-
Fи и VосмаFраFи као неоMвојиви Mео MрушFвеноC комуницирања,
као рециVрочна сVона између FраMиције и моMернизације. Са-
времена среMсFва информисања немају за циљ укиMање FраMи-
ционалне кулFуре, већ Mелују Vо VринциVу узајамне сараMње ова
Mва оXлика MрушFвеноC Vроцеса. УсVешно комуницирање није
моCуће осFвариFи уVоFреXом јеMне меFоMе, већ коришћењем
свих расVоложивих начина комуницирања које MрушFво има, ка-
ко на локалном Fако и на националном нивоу.

Кључно VиFање VреMсFавља језик, као Vримарни и најважнији
израз кулFуре, који може XиFи, са намером или Xез, суVериор-
нији у оMносу на MруCе језике. У мноCим земљама VосFоји Vро-
Xлем развоја националних језика, који су Mо скора Xили оVFе-
рећени колонијалним језицима, као Vовлашћени инсFруменFи
комуницирања. ПроXлем се Vојављује и коM MрушFва која су
сасFављена оM VриVаMника различиFих еFничких зајеMница, коM
којих је мношFво мањиских језика, у Vрвом реMу кулFурно Xо-
CаFсFво, а коM неких MрушFава и већински VроXлем. Тамо CMе су,
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у оквиру јеMноC MрушFва, језици CеоCрафски и еFнички оMвојени,
кулFурни, VолиFички и економски живоF је оFежан. У Fом случа-
ју језик није занемарљив комуникациони VроXлем, већ ценFрал-
но VиFање јеMноC нароMа. Језик VреMсFавља најXоље среMсFво Vо-
моћу којеC се кулFура Vреноси. Уколико се омаловажи кулFурни
сFаFус јеMноC језика, VосFоји оVасносF CуXиFка кулFурноC иMен-
FиFеFа, шFо у најCорем случају може MовесFи Mо изумирања јези-
ка и ненаMокнаMивоC кулFурноC CуXиFка.

Развој националних кулFура и њихова зашFиFа оM сVољашњеC
уFицаја јесFе свакиMашње VиFање. Неке земље Vримењују разли-
чиFе механизме конFроле и цензуре које VонекаM MовоMе Mо за-
Xране свеCа шFо Mолази из иносFрансFва. На Fај начин Mомаћа
кулFура Xива хермеFички заFворена, лишавајући се Vроцеса раз-
мене са MруCим кулFурама, у циљу наVреMовања и XоCаћења Mо-
маћим кулFурним вреMносFима. ПосFоје MрушFва у којима Mр-
жавни аVараF MикFира оXлик и израз кулFуре, CруXо оMсFрању-
јући све оно шFо не VоFиче из конкреFне среMине, иако конFролу
не FреXа схваFиFи искључиво као неCаFивну осоXину. 

Земље у развоју велики Mео меMијскоC саMржаја увозе из разви-
јених земаља. ОXрнуF Vроцес је занемарљив, скоро Mа Cа нема.
Ако и VосFоји, рециVрочна размена је квалиFаFивно нејеMнака.
Развијене земље, оM земаља у развоју, увозе оно шFо је најXољи
кулFурни саMржај. Земље у развоју, желеле Fо или не, заузвраF
MоXијају све оно шFо Vо оXјекFивним сFанMарMима не заMовољава
минимални ниво квалиFеFа. Оваква неравноVравносF неCаFивно
уFиче на XоCаFу кулFуру земаља у развоју, чак и Mо мере рушења
вреMносноC сисFема јеMноC MрушFва. УмеFници (Vисци, музича-
ри, „Vроизвођачи” филмова и Mр.) Xивају VоFиснуFи, MесFимули-
сани налеFом сFраних неквалиFеFних VроизвоMа.

Транснационалне меMијске комVаније иCрају све акFивнију
улоCу у свеFској инфрасFукFури комуникација, циркулацији ин-
формација, кулFурним VроизвоMима, VросвеFним VроCрамима,
књиCама, филмовима, оVреми и оXуци. Њихова улоCа је значајна
за кулFурни развој и комуникацију. Spurgeon (2008) MоMаје Mа се
Fелекомуникацијске мреже ослањају на вишеканалне Fелеви-
зијске сисFеме и умрежене меMије, као шFо је инFернеF, чија је
VроCрамска конFрола веома VрилаCоMљива и Mинамички расVо-
ређена Mа VоMржи све врсFе инFеракFивносFи (сFр. 6). Ове комVа-
није нуMе, најчешће, моMеле са сличном кулFуром шFо као Vосле-
Mицу VроизвоMи јеMноXразносF укуса, сFила и саMржаја. Таква
Vојава Vомаже у VоVуларизацији MрушFвено-кулFурних укуса
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сFраних земаља (шVанске, Fурске серије, шоу VроCрами...). Са-
Mржаји VосFају широко расVросFрањени, великом Xроју љуMи
VознаFи, они их имиFирају шFо VрерасFа у усвојене норме Vона-
шања. ТреXа разликоваFи имиFацију Fуђе кулFуре оM самосFал-
ноC развоја националне кулFуре. ИмиFација сVречава развој на-
ционалних кулFура VрилаCођавајући их сFанMарMним шемама
„увезене” кулFуре. УмеFничким раMницима, у Fаквој сиFуацији,
није лако оMуVреFи се конкуренцији. ТреXа наVоменуFи Mа
Fранснационалне меMијске комVаније не Xи моCле имаFи Fолики
уFицај Mа немају VоMршку „елиFе” земаља у развоју. 

Све ово не FреXа схваFиFи као MрасFични VресеMан и оCромну
оVасносF за изворносF националних кулFура, Fе зXоC FоCа, као ме-
ханизам зашFиFе, корисFиFи изолацију. Уколико VосFоји реци-
Vрочна размена између различиFих кулFура и сисFема вреMно-
сFи, може се очекиваFи корисF за оXе сFране. НеCаFивним ре-
сFрикцијама не можемо се XориFи VроFив уFицаја MруCих кулFу-
ра. Сама криFика оних који конзумирају најXезвреMније саMржаје
не Mоноси Fрајно решење VроXлема. Да Xи Vреживела, кулFура се
мора изнова освежаваFи, MоVуњаваFи, наMоCрађиваFи увођењем
квалиFеFних нових и савременијих саMржаја, шFо Xи FреXало Mа
сFимулише умеFнике Mа Mају максимум у свом креаFивном сFва-
ралашFву. То је јеMан оM начина очувања кулFурноC иMенFиFеFа.

Нове меMијске FехнолоCије и све MосFуVнија среMсFава масов-
ноC комуницирања, као и MрушFвене мреже, (Flash-меморија, Blu
Ray-Mиск, мулFифункционални моXилни Fелефон, Tablet – мини
PC, Facebook и Twitter MрушFвене мреже...) Vоказују Mа се оVрема
за комуникацију може уVоFреXљаваFи и на MруCачији начин и у
различиFе сврхе. У свеFлу мулFифункционалносFи, мноCа оM
њих се моCу врло јеMносFавно комXиноваFи са VосFојећим елек-
Fронским мрежама, а Mа Vри Fоме не захFевају никакву (или ми-
нималну) MоMаFну Fрансмисиону инфрасFрукFуру. Данас више
не VосFоји неVремосFива Xаријера (Fехничка, финансијска, Vа
чак и MрушFвена) за увођење савремених меMијских FехнолоCија
Xило CMе у свеFу, шFо MирекFно уFиче на MемокраFизацију кому-
никација. Свакако, није искључена моCућносF, VосеXно каMа је
реч о земљама у Fранзицији и каMа је у VиFању MрушFвена Vроме-
на кулFурне свесFи, оMXијања VонуђеноC „неVресушноC” VоFен-
цијала нових меMијских FехнолоCија, шFо MирекFно зависи оM
економскоC, MрушFвеноC и VолиFичкоC изXора.

Савремени меMији незаусFављиво мењају меMијску сцену. Ди-
CиFална HD Fелевизија, моXилни меMији, Ipod/Ipad, Tablet мини
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рачунари..., уз VоMршку неизXежних MрушFвених мрежа, јесу не-
заоXилазни Mео свакоMневноC живоFа који VримеFно мења сFав и
оMнос човека Vрема савременом среMсFву масовноC комуници-
рања а самим Fим и Vрема саMржају који VерциVира. Такви меMи-
ји MирекFно уFичу на економску, социјалну и VолиFичку сFрук-
Fуру и VонуMу меMијске инMусFрије. ПослеMица FоCа јесFе: VорасF
меMијскоC и FелекомуникационоC FржишFа; фраCменFација Vу-
Xлике и „расиVање” извора информација; већа слоXоMа VуXлике
Mа, уVркос хиVерVроMукцији, самосFално оMлучује о изXору ме-
MијскоC саMржаја; инсFиFуционална Vолемика и јавно указивање
на (Xез)разложно VосFојање јавноC сервиса...

Нове меMијске FехнолоCије VреMсFављају симXиозу масовне
међуљуMске комуникације. ВирFуелни свеF је симулација на ра-
чунару, са FроMимензионалним окружењем, намењен корисни-
цима у Cрафичкој аваFар инFеракцији са MруCима. Оваква „MиCи-
Fална Mружења” уFичу на Vроцес комуницирања комXинујући
FраMиционалне Fехнике Fелевизијске, виMео и раMио VроMук-
ције, новине и часоVисе са савременим мулFимеMијалним ала-
Fима. МулFимеMијална FехнолоCија није нишFа ново, већ Fермин
који се корисFи у свеFу најновијих FехнолоCија и креирању Web
саMржаја. УVраво Fакав развој VоMсFиче сFварање Е-кулFуре као
нове врсFе вирFуелних вреMносFи са циљем Mа се развијају Fранс-
национални кулFурни конFакFи и неCирају FраMиционалне хије-
рархијски сFрукFурисане MрушFвене норме. ВирFуелна зајеMни-
ца инсисFира на вишем нивоу MемокраFије и хуманијем оMносу
јер VоFенцира основни VосFулаF равноVравносFи, заснован на
слоXоMном изXору и зајеMнишFву. Још Vре само неколико CоMина
VојеMини ауFори су, зXоC различиFоC сFеVена развијеносFи ин-
FернаFа и (не)моCућносFи јеMнакоC VрисFуVа свих, указивали на
Fо „Mа је моCуће CовориFи о Mва јавна мњења: вирFуелном и реал-
ном” (Шуваковић, 2008, сFр. 1542). Није Mалеко FренуFак каMа ће
се VоларизоваFи кулFурне неFрVељивосFи између оних који су
Mео реалних оMносно вирFуелних зајеMница, Xез оXзира на Fо шFо
VојеMинац исFовремено, Vриклањајућу се јеMној или MруCој сFра-
ни, иCра MвосFруку улоCу.
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SUMMARY (UN)JUSTIFIED EXISTENCE OF MEDIA – THEORETICAL ASSUMPTIONS 
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In the paper, the author points out the significance of the commu-
nication process and its sociability. People’s communication, as a
way of direct/indirect revelation of human’s essence, as a way of so-
cial operations, as a condition for understanding the core of com-
munication, implies the conceptual-methodological instrument of
mass communication sociology.  It is necessary to comprehend the
means of mass communication through development and changes
that improve communication potentials. Thus, through a prism of
quantity and quality of individual’s contact with the media content,
one can conceive scope and intensity of impacts on attitudes, opi-
nions, lifestyles, value system, etc. Uncontrolled interaction of par-
ticipants in a communication threatens to jeopardize the cultural
identity of a society.
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