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OBRAZOVANJE ZA MED)
U NOVOM TEHNOLOSKOM
DOBU - PROMENA DISKURSA

Sazetak: Mediji vise nisu ,, ogledala drustva‘“ nego postaju konstrukto-
7i drustvene stvarnosti i proizvodaci svesti. Novo tehnolosko doba daje
Jjak podsticaj ovoj transformaciji, marginalizujuci jos vise sustinu i sa-
znajnu vrednost poruke, a naglasavajuci tehnoloske aspekte, senzaciju
novog, spektakl forme i dizajna, koji postaju sami sebi svrha. Kada se
tome doda ve¢ uocena zasicenost informacijama i sve teza selekcija sa-
drzaja, obrazovanje za koriséenje medija i njihovo odrzavanje na dru-
Stveno prihvatljivom i konstruktivnom nivou, postaje sve vaznija tema.
Pri tome pojmovi ,, medijsko obrazovanje* i ,,obrazovanje za medije
osciliraju u onome Sto podrazumevaju, naizmenicno se priblizavajuci i
udaljavajuci po znacenju. Ovaj rad nastoji da utvrdi evoluciju ideje o
korelaciji delovanja medija i obrazovnog procesa, u kojoj se uocavaju
bar dva pristupa: mogucnost da se uz pomo¢ medija poveca nivo znanja
i potreba sticanja vestina da bi se rukovalo digitalizovanim medijima i
iskoristili svi njihovi potencijali.

Kljuéne re€i: digitalizacija, mediji, obrazovanje, sadrzaj, kontrola,
manipulacija

Cinjenica da debata o medijima i medijskom obrazovanju, ili
obrazovanju za medije', u Srbiji postaje aktuelna tek poslednjih
nekoliko godina, dakle tek u dvadeset prvom veku, odraz je istih
okolnosti u kojima su i svi ostali tranzicioni procesi kasnili i bili u
vremenskom raskoraku sa ve¢inom drugih zemalja.

1 Clanak je nastao u okviru projekta Politicki identitet Srbije u regionalnom
i globalnom kontekstu, broj: 179076, koji realizuje Beogradski univerzitet,
Fakultet politi¢kih nauka, a koji finansira Ministartsvo prosvete i nauke Re-
publike Srbije.
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Svest o potrebi utvrdivanja ¢vr$ée korelacije izmedu delovanja
medija 1 procesa obrazovanja javlja se u Evropi jo§ sredinom
proslog veka i ubrzo se intenzivira. ,,Obrazac ‘medijsko obra-
zovanje’ poceo je da se upotrebljava Sezdesetih godina u medu-
narodnim krugovima koji su se bavili istrazivanjem problema
obrazovanja, posebno u krugovima vezanim za UNESKO.*?
Autor ove konstatacije Zak Gone (Jacques Gonnet) podseéa da
je to bilo vreme kada se javila dilema: u kojoj meri i na koji nac¢in
se televizija moze koristiti u procesu nastave, uz istovremeno
zalaganje i protivljenje i nastavnika i pedagoga.

Isti istraziva¢ medija, medu francuskim misliocima koji su uocili
vaznost medijacije znanja, citira i Sarla Rolena (Charles Rollin),
pariskog rektora univerziteta koji jo§ krajem sedamnaestog veka
zakljucuje: ,,dete od odbacivanja u¢enja — odbojnosti — prelazi
na zadovoljstvo, ¢im ga postavimo u aktivnu situaciju; sredstvo
‘medij’ ima magi¢ni karakter; postupak je verovatno prihvatljiv
za svu decu‘’. Potreba prevazilaZenja tradicionalnog naéina sti-
canja znanja: predavanje, paméenje, reprodukovanje, provera,
ocenjivanje, pri ¢emu se od ucenika ocekivala pasivna zainte-
resovanost i nenarusiva disciplina, uocena je, kao §to vidimo,
davno, i ovom obliku edukacije pretpostavljen je aktivni odnos
onih koji uce, uz koriS¢enje svih raspolozivih ucila kao prvih
medija. Dinamika stalne invencije, uz neskrivenu radoznalost
umesto ¢utljivog usvajanja, bila je inicijalna ideja da deca uce ne
samo glavom ve¢ i rukama, i da ,,opipljivost” znanja poveéava
njegovu koli¢inu.

Prili¢no apokalipticki bi mogao da izgleda zakljucak tek zapo-
¢etog razmatranja ove teme, kada se zna do ¢ega je doveo razvoj
medijske industrije, a najvise pod uticajem digitalizacije. Na to
»dostignuée* upozorava Ri¢ard Ruk (Richard Rooke) u svojoj
knjizi Evropski mediji u digitalnom dobu: ,,Zanimljivo je, ali
ne i neocekivano u okviru te industrije, da se ‘najefikasnija pri-
mena’ iTV (interaktivna televizija, prim. R.V.) do sada odnosila
na kockanje. Na najrazvijenijim trzi§tima interaktivne televizije
na svetu, francuskom i britanskom, kockanje je daleko najve-
¢i izvor prihoda televizija Canal+ i BskayB“*. Ova konstataci-
ja upozorava da kori$¢enje novih medijskih tehnologija, pored
toga $to demokratizuje sferu komuniciranja, sadrzi i nezeljene
efekte i opasnosti od kojih su mnoge ve¢ otkrivene, §to itekako
pojacava potrebu za potpunijim osvetljavanjem relacije mediji—
obrazovanje—drustvo. U¢initi decu, mlade, maloletnike uopste,
interaktivnim u odnosu na savremene medije, omoguditi im u

2 Gone Z., Obrazovanje i mediji, Beograd 1998, str. 21.
3 Ibid,, str. 107.
4 Rooke R., European Media in the Digital Age, London 2009, str. 210-211.
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savremenom tehnoloskom okruzenju ,,opipljivost™ i dostupnost
znanja i informacija, to moze da bude veoma dobro, da probudi
njihovu radoznalost i poveca usvojeno znanje, ali moze da bude
i §tetno ako je bez ikakvog nadzora i kontrole. To $to Ri¢ard Ruk
smatra da pomenuta posledica kori$¢enja interaktivne televizije
nije bila neoc¢ekivana, moZe da se objasni ¢injenicom da je on
citirane redove napisao krajem prve decenije ovog veka, kada
su nove tehnologije uveliko osvojile medijski prostor. Nekoliko
decenija ranije, $to je za digitalizaciju davna proslost, ali za dru-
S$tvo nije, 1 pedagozi i medijski stvaraoci tesko da su mogli da
pretpostave pomenuti epilog.

Poslednjih pedeset godina, dakle pojedine zemlje, uglavnom
Evrope, imaju na nekom od nivoa obrazovanja: osnovno, koledz,
gimnazija, fakultet, nastavnu opciju koja povezuje medije i obra-
zovanje. Ali tesko je izvesti jedinstven naziv tog predmeta, disci-
pline, kursa, koji se namenjuje uéenicima i to ne samo zbog §irih
razlika medu obrazovnim sistemima, ve¢ zato $to su se vreme-
nom namena i ciljevi ovih oblika edukacije menjali. Pojmovi ko-
jima su ozna¢avani nastavni programi, kao $to su medijsko obra-
zovanje, obrazovanje za medije ili medijska pismenost, nemaju
isto znacenje i ne podrazumevaju jednake aktivnosti.

Medijsko obrazovanje — tradicionalni pristup

Prvobitni pristup povezivanja medija sa obrazovnim procesom
imao je za cilj da se koriS¢enjem medija: Stampe, radija, ali po-
najvise televizije, pomogne da obrazovna delatnost bude sadr-
Zajnija i dinamicnija. Od sadrzaja koji su se mogli na¢i u me-
dijima, tipa ,,Politika za decu®, ,,radio $kola“, ,,decji program®,
oc¢ekivalo se da delaju i vaspitno i obrazovno i da dopune pra-
znine u klasi¢nom Skolskom obrazovanju ili da kao ocigledna
nastava, putem ekrana, dopune objasnjenja koja su deca ve¢ do-
bila u Skolama. ,,Pod obrazovanjem putem medija treba podra-
zumevati studiranje, poducavanje i vaspitanje uz pomo¢ moder-
nih sredstava komunikacije i izrazavanja, koja postaju sastavni
deo specificnog i autonomnog procesa saznanja u pedagoskoj
teoriji i praksi.“> Ovaj stav, nastao pocetkom sedamdesetih, vec¢
deluje malo arhai¢no. Ovakvo stanoviste, iako je bilo usmereno
na upotrebu medija u obrazovnom procesu, nije podrazumeva-
lo posebnu potrebu bavljenja samim medijima, jer je jednostav-
nost njihovog koris¢enja bila ocigledna, kako za starije, tako i
za mlade. Ukljuciti televizor ili radio i sacekati vreme emito-
vanja odredenog sadrzaja ili emisije, uzeti dnevni ili periodi¢ni
list za decu ili odrasle i procitati tekst, to je mogao svako od
najmladeg Skolskog uzrasta pa nadalje. Zato je prvih decenija

5 Gone Z., Obrazovanje i mediji, Beograd 1998, str. 22.
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uspostavljanja veza izmedu medija i obrazovanja teziste diskur-
sa 0 ovom pitanju bilo na tematici obrazovnog procesa, temama
iz knjizevnosti, geografije, istorije, matematike, hemije i dru-
gih oblasti. Edukacija o samim medijima nije ni pominjana jer
to, na tadasnjem tehnoloskom nivou i sa nacinima kori§éenja
medija, nije bilo potrebno. Mediji nisu bili ozbiljnije tretirani
nego Skolski pribor, udzbenik ili tabla, iako se od njih oc¢ekivao
obrazovni podsticaj.

U toj prvoj fazi kori§¢enja medija u obrazovnom procesu nije se
previse raspravljalo o samim medijima, ve¢ su u njima trazeni
oni sadrzaji koji mogu da osveze i prosire znanje. Bili su po-
zeljni dokumentarni programi iz istorije ili geografije, koji ¢esto
nisu bili namenski pravljeni za konzumente odredenog uzrasta i
stepena edukacije, veé su bili preporuceni najsiroj publici. Takve
tarno-igrane epizode uci istorija ili da se dokumentarno-repor-
terski docaraju daleke zemlje, kultura i tradicija raznih naroda.
Televizija je mogla da prikaZze laboratorijske eksperimente iz
fizike, hemije ili biologije, za koje najveci broj skola nije bio
opremljen. Da ne govorimo o snimcima koncerata ili operskih
predstava ili adaptacijama najvrednijih knjizevnih dela. Pored
programske ponude koje su mediji po sopstvenoj inicijativi
produkovali, bilo je i sadrzaja dogovorenih sa predstavnicima
prosvetnih vlasti.

Izvesna promena, moglo bi da se kaze napredak, uocava se u

pristupu koris¢enju medija u obrazovne svrhe, krajem proslog

veka, a u Srbiji tek nakon demokratskih promena, od sredine
prve decenije ovog veka.

U raznim evropskim zemljama kroz posebne predmete, a u ne-
kim kroz gradansko vaspitanje, govori se i 0 medijima. Ovaj
drugi trend stigao je poslednjih godina i u Srbiju delimi¢no in-
stitucionalno, a vise kao inicijativa iz civilnog sektora. Nevla-
dina organizacija ,,Gradanske inicijative” organizovala je neko-
liko godina na Fakultetu politickih nauka u Beogradu seminare
za nastavnike gradanskog vaspitanja, ¢iji je deo programa bio
posvecen medijima. Bila je to realizacija ideje da se nastavni-
ci osposobe da ucenicima prenesu osnovna znanja o medijima.
Trebalo je da mladi nauée §ta su mediji, po ¢emu se razlikuju,
na osnovu kojih pravila regulacije, deregulacije i samoregulaci-
je deluju, kakva je njihova drustvena odgovornost i kakav zna-
¢aj imaju u javnoj sferi. UoCavanje razlika izmedu, na primer,
javnog i komercijalnih medijskih servisa, trebalo je da osposo-
bi u¢enike da znaju kakve sadrzaje od pojedinih tipova medi-
ja mogu da o€ekuju, $to je zamisljeno kao deo osposobljavanja
za selekciju sadrZaja. Gradansko vaspitanje, kao §iri edukativni
okvir, veoma je pogodno za problematizovanje delovanja medija
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jer se teme o savremenoj, participativnoj demokratiji, delova-

nju institucija sistema, aktivnostima politi¢kih partija, izborima

i podeli vlasti mogu dobro povezati sa potrebama javne deba-

te, slobodnog protoka informacija i stalne promocije demokrat-

skih vrednosti, ali i razli¢itih mi$ljenja i stavova, §to bez medija
nije moguce.

Ovakvo poimanje obrazovanja, koje jo§ uvek pripada paradigmi
medijsko obrazovanje, s razlogom posebno naglasava ovladava-
nje suStinom, misijom i obavezama javnog medijskog servisa,
kao posebnog komunikacionog obrasca. Medijski model ko-
ji egzistira na osnovu formule da je: osnovan od javnosti, fi-
nansiran od javnosti i kontrolisan od javnosti®, zaista moze da
bude smatran i delom obrazovnog podsistema, kao $to je i deo
informativnog, kulturnog, privredno-ekonomskog. To znaci da
su razlozi da se ovaj tip medija razmatra u okviru obrazovnog
procesa viSestruki: od ocekivanja i opravdanih zahteva da nje-
govi programi budu popriste javne debate o svim vaznim dru-
Stvenim pitanjima do ocekivanja da njegovi namenski koncipi-
rani edukativni programi donesu ozbiljan korpus znanja svim
drustvenim grupama. U tom smislu u savremenoj medijskoj
teoriji veoma je zanimljivo misljenje profesorke Barbare To-
mas sa Univerziteta u Hamburgu, koja smatra da pojam ,,javna
sfera“ treba zameniti pojmom ,,sfera znanja“ i u tom kontekstu
posebno vidi ulogu javnog servisa, ali i drugih medija. ,,Medi-
ji su integralni aspekt jer oni imaju presudnu ulogu u distribu-
iranju znanja ukljucujuci i popularna znanja iz svakodnevnog
zivota... U razmatranju definicije znanja kao veze informacije
i iskustva mi mozemo da zaklju¢imo da je snabdevanje omilje-
nim i popularnim znanjem putem medija, takode konstitutivni
element javne sfere.”’

Ovakva zalaganja nesumnjivo su proizasla iz rezultata mno-
gih istrazivanja koji govore da i deca i odrasli gradani provo-
de dnevno pred televizorom u proseku izmedu pet i osam sati.
Gone citira izvestaj Svetske zdravstvene organizacije, sacinjen
krajem devedesetih, koji sadrZi pretpostavku da ¢e beba, tada
rodena, ,,do 2025. godine: trepnuti 415 miliona puta, isplakati
65 litara suza, pojesti 160 kilograma cokolade... provesti dve
i po godine uz telefon, a — gledace televiziju 12 godina!*® Ako
je tako, a praksa govori da nije mnogo drugacije, ako ¢e nove
generacije pred ekranom, televizorom ili integrisanim tv-kom-
pjuterom, provoditi ne$to manje od pola Zivota, onda im na tom

6 Veljanovski R., Javni RTV servis u sluzbi gradana, Beograd 2005, str. 27.

7 Thomas B., Knowledge Society and Public Sphere, in: Broadcasting & Con-
vergence: New Articulations of the Public Service Remit, eds. Lowe G. F. i
Hujanen T., Goteborg 2003, str. 29/32/33.

8 Gone Z., Obrazovanje i mediji, Beograd 1998, str. 156.
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ekranu treba dati $to viSe znanja, za Cije konzumiranje, na drugi
nacin, oni ionako nemaju vremena.

Obrazovanje za medije — prednost vestinama

Neumoljivi razvoj tehnologije najplodnije tlo nalazi u sferi bi-
znisa, koji ohrabruje svaku inovaciju u kojoj vidi moguénost za-
rade. Mediji su na tom putu nezaobilazni jer njihova masovnost,
proizasla iz velikog obima komunikacionih potreba savremenog
CovecCanstva, garantuje veliku potro$nju i dobru zaradu.

Eksperimenti americkih medijskih laboratorija, radeni u drugoj
polovini proslog veka, u pocetku ¢uvani kao stroga poslovna taj-
na, za nekoliko decenija premrezili su svet tehnoloskim inovaci-
jama u sferi komunikacija pokrenuvsi novu medijsku revoluci-
ju. Jedan od aktera stvaranja ovih inovacija Nikolas Negropont
(Nicholas Negroponte), odusevljen moguénoséu pretvaranja
poruka, tekstualnih, auditivnih i vizuelnih u bitove, konstatuje:
»Digitalno bivstvovanje ¢e izmeniti prirodu masovnih medija,
iz procesa guranja bitova ka ljudima — u proces davanja dozvole
ljudima (ili firmama) da ih vuku ka sebi. Ovo je radikalna pro-
mena, jer se na$ celokupni koncept medija zasniva na sukcesiv-
nim slojevima filtriranja, koji reprodukuju informaciju i zabavu
na kolekciju ‘top prica’ ili ‘bestselera’, koji su namenjeni razli-
¢itim ‘publikama’*®. Negropont dakle daje najbolji argument za
redefiniciju odnosa mediji—obrazovanje, jer dok je nekada bilo
moguce samo aktivirati radio ili televizor i manje ili viSe aktivno
ili pasivno posmatrati sadrzaj, sada je neophodno obaviti mno-
go viSe radnji da bi se doslo do sadrzaja, koji ne dolazi do nas
jednostavnim protokom programske Seme u realnom vremenu,
ve¢ mi moramo da dodemo do njega da ga ,,privucemo k sebi®,
kako kaze Negropont. Ali za to je potreban Citav niz vestina koje
nam omogucavaju da saznamo gde se informacija nalazi, kakva
je njena struktura i sadrzaj, kako i sa koje platforme da je dozo-
vemo i da li to nesto kosta. U relaciji medij—obrazovanje, znanje
viSe nije pojam koji oznaava samo ono §to posredstvom medija
zelimo da dosegnemo, ve¢ nam je potrebno ozbiljno znanje da
mozemo da upotrebimo medij, da rukujemo njime da manipu-
liSemo. Znanje viSe nije na kraju tog procesa ve¢ na njegovom
samom pocetku, uz ozbiljan nagovestaj da ako je tako, ako nam
treba solidno znanje da bi mogli da rukujemo medijima i iskori-
stimo sve njihove potencijale, ako mediji po sebi postaju zani-
njima omesti da stignemo do kraja puta, do onih znanja kojima
smo tezili pre tehnoloske revolucije?

9 Negropont N., Biti digitalan, Beograd 1998, str. 83.
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U vremenu u kome dosadasnji analogni predajnici, repetitori,
linkovi, telefonske centrale, produkcijska infrastruktura, odlaze
na elektronski otpad, kada moramo nase televizijske prijemnike,
a nesto kasnije i radijske da zamenimo novim ili dopunimo digi-
talnim set-top boksovima, najava elektronskih vodica, televizije
na zahtev, interaktivne televizije i raznih servisa koje omoguca-
va digitalna dividenda, zbunjuje potencijalne konzumente u sre-
dinama u koje sve to jo$ nije stiglo. Dovoljno je samo pogledati
Sta medijski analiticari, iz zemalja koje su uveliko digitalizovale
svoj medijski prostor, navode kao inovacije. Sublimirajudi i re-
zultate istrazivanja drugih teoreti¢ara, Ricard Ruk nabraja slede-
¢e mogucnosti koje doc¢aravaju ,,ono §to se danas moze smatrati
interaktivnom televizijom:

alternativni tokovi naracije;
elektronski vodi¢ kroz program;
pametna posredni¢ka/personalizovana TV,
kupovina iz kuce;
obavljanje bankarskih poslova iz kuée;
odabiranje ugla snimanja sportskih dogadaja;
interaktivne vesti;
neposredno glasanje;
interaktivne igre;
interaktivno oglasavanje;
pristup bazama podataka i onlajn informacijama;
pristup internetu;
video na zahtev i delimi¢an video na zahtev*!°,

Ovoliko novih moguénosti moze se smatrati komunikacionim
dobitkom, bar kada je re¢ o interaktivnoj televiziji, a moguce
pitanje da li nam je sve to bas nuzno, niko i ne postavlja. Ka-
da je tu, treba ga koristiti, ali, nema sumnje, za to je potrebno
ovladati vestinama koje ne proizilaze iz dosadasnjeg koriséenja
tradicionalnih, nedigitalizovanih medija. Sam Ruk konstatuje da
internet omogucava jo$ vece korisnicke moguénosti na tekstu-
alnom planu nego interaktivna televizija, §to jo$ viSe poveca-
va potrebu za osposobljavanjem svih koji Zele da koriste nove
medijske tehnologije.

Ali zadrzimo se jo$ malo na interaktivnosti koja je omoguéena
digitalnom tehnologijom i njenom primenom u industriji zaba-

10 Rooke R., European Media in the Digital Age, London 2009, str. 210.
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ve. Primer interaktivnih medijskih igara je posebno zanimljiv,
jer, po misljenju mnogih strué¢njaka, one su spoj vise medija po-
$to se istovremeno koriste video-igre, kompjuterske igre, konzo-
le i mobilni telefoni. ,, Te igre prisiljavaju igrac¢a da veliku paznju
posvecuje elementima poruke, da se prema njenom znacenju ne
odnosi pasivno i da o tim elementima aktivno razmislja da bi
ostvario interakciju s pravilima igre, likovima i okruZzenima.“!!
I onima koje ovakve igre ne zanimaju i nisu pronikli u njihovu
sustinu, postaje jasno da je za konzumiranje ovakvih digitalnih
medija potrebna ne samo jednostavna vestina, ve¢ pronicljivost,
iskustvo, strateSko razmisljanje, vreme i prili¢na posvecenost,
koji se mogu meriti sa ozbiljnim poslovnim angazovanjem u ra-
znim delatnostima. DZejms Poter (James Potter) ne okolisa. On
konstatuje da su: ,,te igre napravljene tako da odredenim ciljnim
grupama korisnika budu veoma privlacne i da postaju njihova
navika“!?, Privlacnost i navika, neretko dovode do zavisnosti
koja je ve¢ registrovana kao medicinski, zapravo vise sociop-
siholoski problem. Medu bolestima zavisnosti, ve¢ je poznata
zavisnost od video-igara i drugih oblika prekomernog bavljenja
digitalizovanim medijima.

Digitalne medijske tehnologije imaju svoju drustvenu vred-
nost pre svega u Sirenju mogucnosti komuniciranja, dostupnosti
mnogih baza podataka, digitalizovanih biblioteka, enciklopedija
i arhiva. I transformacija tradicionalnih medija mnogo duguje
novim tehnologijama, koje su ubrzale protok informacija, pove-
¢ale broj izvora, olaksale pristup i konvergencijom omogucile
stapanje Stampanih, audio i vizuelnih medija u multimedij. Ovaj
proces ucinio je nuznim dodatno obrazovanje za medije kroz
koje su, manje—viSe organizovano, morali da produ i prolaze
mnogi medijski profesionalci, da ne bi zaostali ili bolje receno
da ne bi izostali iz svoje profesije. Vestine za digitalno doba, po-
red onih starijih koje se smatraju zanatskim delom novinarstva,
odavno se izucavaju na akademskom nivou. Znanje potrebno za
medije povecava se iz dana u dan.

Dostupnost alatki za komuniciranje i prodor u javnu sferu, nisu
zanimljivi samo profesionalnim komunikatorima. I gradani koji
se bave drugim poslovima imaju potrebu da budu prisutniji u
javnosti. Mladi takode. Izrada sajtova, blogova, priprema sadr-
zaja za fejsbuk (Facebook), jutjub (YouTube), tviter (Twitter) i
druge oblike internet komuniciranja, sfera je interesovanja sve
veéeg broja pojedinaca i drustvenih grupa. Gradansko novinar-
stvo, uprkos razli¢itim misljenjima i osporavanjima verodostoj-
nosti, sve viSe prodire u javnu sferu. Obrazovanje za nove teh-

11 Poter Dz., Medijska pismenost, Beograd 2011, str. 369.
12 Ibid., str. 369.
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nologije komuniciranja postaje imperativ ne samo za posvecene

i egzistencijalno zainteresovane pojedince. To je ve¢ danas, a

jos vise u buduénosti, ulaznica za svet obavestenih, povezanih,

demokratizovanih krugova drustva, a za to su potencijalno za-
interesovani svi gradani.

Tako nastaje ¢itav korpus pitanja i tema kojima se zasniva nova
disciplina: obrazovanje za medije. Ne radi se vise o nekadasnjem
radiju, televizoru ili pisacoj masini, koje korisnik kupi pa se nji-
ma sluzi kako zna, posle kraéeg vremena, uglavnom uspesno.
Potrebu za osposobljavanjem za kori§¢enje novih medijskih teh-
nologija, ne umanjuje ni poznata ¢injenica da deca veoma lako
ulaze u digitalni svet i da uglavnom nadmasuju svoje roditelje u
sposobnosti manipulacije medijima. Ono §to je znacajno, jeste
neminovnost §irenja obrazovanja, kako mladih, tako i starijih,
znanjem koje nije postojalo u iskustvu starijih generacija, koje se
ne moze ignorisati i koje je preduslov za bilo kakvu participaciju
u komunikacionim aktivnostima bilo interpersonalnim, grupnim
ili masovnim. Ne ovladati znanjima i veStinama za nove medij-
ske tehnologije, ne obrazovati se za medije, dovodi do isklju-
Cenosti iz druStvenih tokova i nemogucnosti da se participira u
javnoj sferi kao sferi gradana.

Razlika izmedu nekadas$njeg poimanja odnosa medija i obrazo-
vanja i aktivnosti koje su se pod medijskim obrazovanjem pod-
razumevale, i savremenijeg shvatanja obrazovanja za medije
je oc¢igledna. Nekada je bila dovoljna ideja da se putem medija
dode do vise znanja, danas je potrebno mnogo znanja o samim
medijima da bi se oni na najcelishodniji nacin upotrebili, i da
bi pojedinac ili grupa usli u krug umrezene razmene informaci-
ja. Ova evolucija skriva jos jedan fenomen koji je od sustinske
drustvene vaznosti. Nekada je posezanje za medijima trebalo da
nam poveéa koli¢inu znanja. Danas je to takode moguce, ali je
jo§ veca mogucnost javnog saopstavanja sopstvenih ideja, mi-
Sljenja, uverenja, komentara. Ta interaktivnost moze da poveca
uticaj aktera u komunikacionom procesu koji je nekada bio sa-
mo konzument, a sada je aktivni ucesnik, nekada primalac in-
formacija, a sada izvor poruka. I mada nove tehnologije dovode
i do zasienja informacijama i njihove otezane selekcije, jer se
i stari 1 novi mediji pune obiljem nepotrebnih i nevaznih poda-
taka; povecana mogucnost javnog eksponiranja daje bar osecaj
veéeg prisustva u drustvenim procesima.

Buduc¢i da je savremeni svet preplavljen podacima, informacija-

ma i znanjem koje je manje ili viSe nuzno, uz svu korist od novih

tehnologija, postavlja se pitanje memorijskih kapaciteta savre-

menog ¢oveka koji svakodnevno mora da uci i zna sve vise. Zato

je odabir pravog puta i izbegavanje lutanja i proizvoljnosti vise
nego znacajno.
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Moguci ishod: kontrola i participacija uz
medijsku pismenost

U ovom radu su ve¢ pomenute pojedine anomalije i negativne
posledice koriS¢enja novih tehnologija u medijskoj sferi. Ima ih
jos: sajber porno, sajber terorizam, sadrzaji koji negativno uticu
na psihofizicki razvoj dece. Ima misljenja po kojima svet pred-
stavljen obiljem digitalizovanih formi nije stvarni svet ve¢ samo
njegova fikcija. ,,Predominacija digitalnog prostora, koji savre-
meni svet obelezava razli¢itim vrstama pomagala, uvode¢i kon-
cept posredovanja kao kardinalan u svim sferama zivota, na sa-
svim jednostavan i transparentan nacin, pokazuje da je zapravo
jedina stvarnost, stvarnost simulacije.“!* Eto jo$ jednog razloga
za ozbiljno razmisljanje o konceptima obrazovanja koje treba da
se odnosi na upotrebu medija. Na simuliranu stvarnost kao medij-
ski ,,odraz* stvarnosti upozoravao je Zan Bodrijar (Jean Baudril-
lard) jo$ u vreme kada je digitalizacija bila u zacetku. Mada pri-
hvata Mekluanov (Mc Luhan) stav o medijima kao produzecima
c¢ovekovim, Bodrijar uocava tendenciju da medijska sveprisut-
nost 1 sofisticiranost u potpunosti prozme bic¢e ¢ovekovo i stopi
se s njim. ,,U klasi¢noj perspektivi (¢ak i kiberneti¢koj) tehnolo-
gija je produzetak tela. Ona je funkcionalna usavrSenost jednog
ljudskog organizma koja mu dozvoljava da se izjednaci sa priro-
dom i da je pobednicki prisvoji. Od Marksa do Mekluana ista je
instrumentalisticka vizija masSina i jezika: to su releji, produzeci,
mediji — posrednici izvesne prirode idealne, namenjene da po-
stanu organsko telo ¢oveka.“!* Bodrijar dalje govori i o ,,simbo-
lickim povredama® koje ljudsko telo dozivljava u stalnoj pove-
zanosti sa tehnologijom, dok pojedini teoretiari ve¢ govore o
¢ipovima koji se implementiraju u mozak.

Osnovno pitanje u okviru diskursa o medijima i obrazovanju da-

nas postaje, ne da li treba ili ne obrazovati i gradane, a posebno

mlade za kori$éenje tehnoloski inoviranih medija, ve¢ kako to ¢i-

niti i §ta je osnovni cilj takvog edukativnog procesa, $ta treba da
bude njegovo ishodiste.

Pojedinci koji su odavno izasli iz procesa formalnog, organi-
zovanog, Skolskog ucenja imaju niz moguénosti da se na raz-
ne nacine obuce za nove tehnologije. U celom svetu na raspo-
laganju je veliki broj alternativnih oblika edukacije, kracih ili
duzih kurseva i treninga na kojima se moze nauciti sve bitno
i nadoknaditi propusSteno. Deca, mladi su ciljna grupa kojoj
treba posvetiti posebnu paznju. I na toj tacki evolucija znace-
nja obrazovnog procesa za medije ponovo ¢ini nuzan zaokret:

13 Tomi¢ Z., News Age, Beograd 2008, str. 145.
14 Bodrijar Z., Simulacija i simulakrumi, Novi Sad 1991, str. 113.
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od medijskog obrazovanja, preko obrazovanja za medije do
medijske pismenosti.

Sta bi bila najcelishodnija formulacija koja moZe da objasni ovu
sintagmu? Koja je to abeceda, skup vestina i ostalih znanja ko-
ji odreduju medijsku pismenost? Od mnostva razli¢itih pristupa
pomenuc¢emo misljenje Dzejmsa Potera koji upozorava da oni
koji ne budu uspeli da se medijski opismene mogu da se uto-
pe u poplavi medijskih poruka. ,,Sustina medijske pismenosti
je u drzanju stvari pod kontrolom. Visi nivo medijske pismeno-
sti omoguéava vam da mnogo jasnije sagledate granicu izmedu
stvarnog sveta i sveta koji stvaraju mediji. Kada ste medijski
pismeni nalazite jasne putokaze za snalazenje u svetu medija,
te mozete da dodete do Zeljenih iskustava i informacija, a da
vam pritom paznju ne odvracaju stvari koje su za vas Stetne. U
situaciji ste da gradite zivot kakav vi Zelite, a ne da prepustate
medijima da vam ga oni grade kako oni zele.“!

Vidljiv je zaokret od fascinacije novim tehnologijama koje sa-
me po sebi imaju odredenu privla¢nost jer mozete iz fotelje da
glasate za najbolju pesmu ili politi¢ara, da kupujete i na zah-
tev dobijete odredeni medijski sadrzaj. Poter govori o sustini:
gradani treba da budu osposobljeni za selektivnost sadrzaja, za
,»plivanje u okeanu poruka i informacija, za snalazenje u onome
$to se u medijskoj sferi ve¢ naziva ,,informativna meéava®, za
prepoznavanje puteva i njihovo razlikovanje od stranputica. Pu-
teva prema ¢emu? Prema temeljnim znanjima i informacijama
koje su krucijalne za delanje pojedinaca i grupa, za njihov izbor,
za mogucnost formiranja stavova, za ucestvovanje u svetu gra-
dana i drustvu demokratije. Zapravo ovakvo poimanje upotrebe
medija jeste deo uslovljenosti demokratskog drustva, za razliku
od ishoda upotrebe ljudi od strane medija.

Poter kao kljuénu re¢ pominje kontrolu. Ali to nije rigidna kon-
trola koja moze da indicira oblike zatvorenog ili autoritarnog
drustva. On ¢ak ne zagovara ni regulatornu kontrolu koja je u
savremenom svetu kao deo medijske politike, pogotovo u obla-
sti elektronskih medija, legitimna. Re¢ je o kontroli samog gra-
danina koji suvereno drzi stvari u svojim rukama i obavesten,
osposobljen, §titi sebe od devijacija u sferi komunikacija i ta-
ko §titi drustvo od raznih oblika patologije. U ovakvom odnosu
prema obrazovanju, u fokusu paznje nije sposobnost rukovanja,
manipulisanja, ovim ili onim uredajem. Taj deo pismenosti po-
smatra se kao i bukvalna pismenost: nau¢imo slova ne zbog njih,
nego zbog knjiga, zbog svega do ¢ega opismenjeni mozemo da
dodemo. Ovaj pristup tu vrstu, ve¢ pomenutog, obrazovanja za
medije podrazumeva i prelazi preko nje da bi istakao vazniji deo

15 Poter Dz., Medijska pismenost, Beograd 2008, str. 32.
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medijske pismenosti, a to je upoznavanje sa sustinom i drustve-

nim znacajem medija koji su samo sredstvo dolazenja do infor-

macija potrebnih ljudima u svakodnevnom zivotu i istovremeno
popriste suceljavanja stavova i misljenja.

Saglasno tome i kada govori o vestinama medijske pismenosti
Poter pod tim ne podrazumeva manipulaciju instrumentima i
uredajima. On nabraja sedam vestina koje su svojevrsna meto-
dologija savremenog ¢oveka za razumevanje medija. ,,Analiza,
evaluacija, grupisanje, indukcija, dedukcija, sinteza i apstrakci-
ja““!% su vestine o kojima ovaj teoreti¢ar govori, a sve su u tesnoj
vezi sa medijskim sadrzajima. Mozda je ovakvo stanoviste pre-
vise zahtevno i favorizuje visokoobrazovane gradane, ali savre-
meno drustvo je ve¢ postalo informaticko i u perspektivi tesko
da ¢e odstupiti od ovog trenda.

Kada je sve tako, vazno je kakav korpus znanja o medijima treba

pruziti deci i opet ne zbog samih medija veé¢ zbog osposoblje-

nosti da se medijsko posredovanje koristi na pravi na¢in u §irem

procesu obrazovanja i u zivotu uops$te. Drugim re¢ima, ako su

roditelji ostali izvan oblika sistemati¢nog sticanja znanja iz ove
oblasti, to ne sme da se dogodi deci.

Redovna $kola na osnovnom ili najkasnije srednjem nivou je-
ste pravo mesto za sticanje ovih znanja. I opet, to treba da bude
u dva osnovna pravca: osposobljavanje za koriS¢enje medijske
tehnike i osposobljavanje za razumevanje medija i selekciju sa-
drzaja, sa akcentom na ovo drugo. ,,Masovni mediji nude ogro-
man broj uzora i postupaka od kojih deca mogu da uce. Posto
deca provode veoma mnogo vremena s medijima, uzori koji se
prenose slikom (narocito na televiziji i u filmovima) imaju jak
uticaj na deje poimanje drustvenih situacija.“!” Taj uticaj nije
uvek pozitivan jer se u medijskoj ponudi mogu da nadu sadrza-
ji koji su $tetni za decu. Na to upozorava Zak Gone koji citira
istraZivanje po kome je: ,,na kraju osnovne $kole jedno dete u
proseku videlo oko 8.000 ubistava i vise od 100.000 ¢inova na-
silja““!8, Isti autor smatra da su u procesu obrazovanja, a u vezi sa
medijima, najvaznija pitanja: ,,koje vrednosti i obic¢aje drustvo
nastoji da promovise; kojim sadrzajima ¢e se dati preimuéstvo u
prenosu znanja i koja sredstva ¢e se koristiti da bi se ostvarili ti
ciljevi?“! Gone konstatuje da logika auditorijuma podsti¢e opa-
danje kvaliteta programa, a da mediji to koriste u cilju zadrzava-
nja publike, pa televizija proizvodi sve vise senzacionalistickih
sadrzaja. ,,A ono $to je senzacionalisti¢ko, retko kad je dobro®,

16 Ibid., str. 41.

17 Ibid., str. 151.

18 Gone Z., Obrazovanje i mediji, Beograd 1998, str. 15.
19 Ibid., str. 19.
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kaze Gone. Ovaj teoreti¢ar uocava paralelu izmedu obrazovanja

i demokratije, pozivajuci se na Karla Popera (Karl Popper), koji

je televiziju okarakterisao kao opasnost za demokratiju, a ,,de-

mokratija je oduvek nastojala da podigne nivo obrazovanja, u
tome i jeste njena autenti¢na teZnja“*.

Sistematican, dobro promisljen nacin edukacije po Goneu i Po-

teru treba, kao §to se vidi, na prvo mesto da stavi dominantne

drustvene vrednosti i tako osposobi mlade ljude za zivot u sa-
vremenom svetu.

Nove tehnologije i digitalizacija uneli su u svet medija i ma-
sovnog komuniciranja obilje eti¢kih problema. Oni se protezu
ne samo na audio-vizuelne medije, ve¢ i na onlajn verzije ma-
sovnog komuniciranja. Teoreticar Ricard Krejg (Richard Craig)
konstatuje: ,,SloZen je, dakle, zadatak napraviti razliku izmedu
onoga $to je legalno i nelegalno u onlajn novinarstvu. Odluditi
$ta je pravilno, a $ta pogresno jo§ je slozenije. Pojavom inter-
neta otvorene su nove vrste etickih pitanja, od kojih se mnoga
neposredno odnose na onlajn novinarstvo‘?!,

Kada je tako, i kada u medijskoj sferi postoje opasnosti koje
vrebaju maloletnike, njima treba stvoriti obrazovni imunitet za
otpornost prema tim pojavama. Ovakav stav je uveliko deo me-
dunarodnog konsenzusa kada je re¢ o zastiti dece, i sadrZan je i
u Konvenciji o pravima deteta, koja je usvojena u Ujedinjenim
nacijama 1989. godine. Od drzava potpisnica ovog dokumen-
ta oCekuje se da ¢e: ,,podsticati razvoj odgovarajuéih smernica
za za$titu deteta od informacija i materijala Stetnih po njegovo
dobro*?2, Ovakav stav razraden je u nacionalnim zakonodavstvi-
ma, a podrzan i u drugim medunarodnim dokumentima, pre sve-
ga ¢lanom 10 Evropske konvencije o ljudskim pravima. Drzave
se razli¢ito, manje ili viSe uspesno, bore protiv sadrzaja koji mo-
gu Stetno da uti¢u na razvoj dece, ¢esto bar tako $to zahtevaju
da se ti sadrZaji ne emituju u vreme kada deca uglavnom gledaju
televiziju, ve¢ u kasnim no¢nim satima.

Cesto se, medutim, zaboravlja da je medunarodni regulatorni
okvir, koji se odnosi na decu i medije aktivno orijentisan pre-
ma moguénostima decje participacije u javnoj sferi. ,,Dete ima
pravo na slobodu izrazavanja; pravo obuhvata slobodu da trazi,
prima i daje informacije i ideje svih vrsta bez obzira na granice,
bilo usmeno, pismeno ili Stampano, u umetnic¢koj formi ili pre-
ko bilo kog drugog sredstva informisanja po izboru deteta.“*

20 Ibid., str. 37.

21 Krejg R., Onlajn novinarstvo, Beograd 2010, str. 338.
22 Konvencija o pravima deteta, ¢lan 17.

23 Ibid., ¢lan 13.
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Vidi se da se sustinski ova odredba ne razlikuje od odredaba
o slobodi izrazavanja, koje se nalaze u drugim medunarodnim
dokumentima i odnose na sve gradane. Dete se u ovom smislu
tretira kao gradanin i pripadaju mu ista prava kao i odraslima,
samo $to se stalno naglaSava i potreba zastite. Na samom kraju
proslog veka, u Norveskoj se vodila debata o ulozi koju mediji
mogu da imaju u razvoju prava deteta. Iz ove rasprave proiza-
$ao je dokument pod nazivom ,,Izazov iz Osla“ koji posebno
razraduje pitanja:

pravo dece na pristup medijima, ukljuéujuéi nove
medije
pravo dece na medijsko obrazovanje i pismenost

pravo dece da ucestvuju u medijima

pravo dece da budu zasticena od Stetnih uticaja
medija i od nasilja na ekranu

uloga medija u zastiti i zalaganju za prava deteta.>

Participativnost dece u javnoj sferi, oéigledan je trend koji me-
dunarodna zajednica Zzeli da ostvari. lako se ponavlja stav o za-
$titi dece, mnogo se vise govori o njihovoj moguénosti, odnosno
pravu, da budu akteri medija i kreatori medijskih sadrzaja. Ideja
o pristupu medijima i novim medijima razvejava dileme i otpore
onih koji smatraju da dete ne treba da ima svoj blog ili otvorenu
stranicu na nekoj od digitalnih platformi. Zato se u pomenutom
dokumentu, odmah posle tog prava, pominje pravo na medijsko
obrazovanje i pismenost, §to treba tumaciti kao vrlo ozbiljnu su-
gestiju drzavama, koje one treba da shvate kao obavezu da deci
omoguce ovakvo obrazovanje.

Zakljucak

Obrazovanje za medije evoluiralo je u poslednjih nekoliko de-
cenija, pod velikim uticajem tehnoloSkih promena podstaknu-
tih digitalizacijom. Polje masovnih komunikacija dramati¢no se
menja, ostvarujuéi s jedne strane nesagledive mogucnosti, a sa
druge stvarajuéi izvesnu zabunu. Reakcije su u Sirokom dijapa-
zonu od odusevljenja do zabrinutosti. Posto je tehnoloski razvoj
nezaustavljiv, nema smisla smisljati brane Sirenju primene novih
mogucénosti. I ovoga puta, kao i u ranim istorijskim periodima,
kada su nova otkri¢a ulazila u upotrebu, radi se o tome da se
na organizovan i sistematican nacin sve usmeri u konstruktiv-
nom pravcu na druStveno odgovoran nacin. Posto su tehnoloski
osavremenjeni mediji ve¢ uveliko pokazali svoje dobre i lose

24 Prava deteta i novinarska praksa — iz perspektive ljudskih prava, UNICEEF,
Dublin 2007, prevod: Beogradska kancelarija UNICEF.
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strane, potrebna je drustvena akcija da se podstakne jedno, a su-
zbija drugo. Obrazovanje jeste jedan od najboljih na¢ina da se
to postigne i obezbedi dugoro¢na dobrobit od novih moguénosti
komunikacije. Kako bi rekao americki teoreticar medija Vilson
Dizard (Wilson Dizard): ,,Scenario je prijateljski: predskazanje
blistave buducnosti koja unapreduje medijske servise, odigrace
se u nasim zivotima. Oni sugeriSu elektronsku utopiju u kojoj mi
sedimo u nasim kuc¢ama ili kancelarijama sa nasim medijskim
konzolama uklju¢enim u svet ogromnih informacionih resur-
sa‘®, Ova idili¢na vizija ne mora da se ostvari. Ali i to zavisi od
nase spremnosti da u¢imo i da medije, kao i svoje Zivote, drzimo u
sopstvenim rukama.
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Abstract

The media are no longer a “mirror of society” but constructors of social
reality and manufacturers of consciousness. The new technological age
gives a strong stimulus to this transformation which further marginalizes
the point and cognitive value of the message. These technologies
emphasize the technological aspects, sensations of the new, spectacles
of the form and the design, which are becoming a purpose in itself.
Adding to all this the already observed concentration of information
and the difficulty in content selection, the training for media usage and
their maintenance on the socially acceptable and constructive level
becomes a highly important topic. At the same time, the concepts of
“the media education” and “education for the media” oscillate in their
implications, alternately going back and forth in their meaning. This
paper is trying to determine the evolution of the idea about correlation
between the media performance and the educational process, in which
at least two approaches are possible: the ability to increase the level of
knowledge with the help of the media and the need for gaining skills
in order to handle the digitalized media so they can be used to full
potential.

Key words: digitalization, media, education, content, control,
manipulation
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