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Proizvodno-usluine ustanove Ministarstva odbrane i Vojske Srbije
namenjene su za proizvodnju dobara i pruzanje specifi¢nih usluga
za potrebe sistema odbrane Republike Srbije. Njihov osnovni cilj je nepre-
kidnost u pruzanju podrske realizaciji funkcije odbrane, kao jednog od prio-
ritetnih zadataka drzave i obezbedenje nezavisnosti od spoljnih ¢inilaca.
Zbog takve uloge proizvodno-usluZne ustanove organizovane su kao pro-
izvodne celine u kojima su primenjeni svi principi tehni¢ko-tehnoloSkog po-
stupka za konkretne proizvode, odnosno usluge. Drugim re€ima, njihovo
funkcionisanje zasnovano je na funkcionalnom modelu kontrole tro$enja
budzetskih sredstava i implementacije principa merenja ucinka, odnosno
kontrole troSkova u svim fazama realizacije poslovnih procesa. Daljom
operacionalizacijom ovog modela treba da se obezbede tacne informacije
o troSkovima u svakoj fazi poslovog procesa, od faze planiranja, od kojeg
zavisi donoSenje adekvatnih i optimalnih poslovnih odluka, faze izrade i,
na kraju, faze merenja ucinka. Boljim regulisanjem elemenata sistema i nji-
hovim integrisanjem u informacioni sistem stvorice se uslovi za realno i efi-
kasno pracenje i upravljanje troSkovima u proizvodnim procesima proiz-
vodno-usluZnih ustanova i efikasnije troSenje budzetskih sredstava.

Kljuéne redi: proizvodno-usluzne ustanove, poslovni procesi, planira-
nje, proizvodnja, merenje ucinka, troSkovi, ekonomicnost, cena koStanja,
normativ, standard

Uvod

roizvodnja je svrsishodna delatnost usmerena na dobijanje upotrebnih vrednosti,
odnosno kori§¢enje i prilagodavanje prirodnih resursa za ljudske potrebe. Ona
predstavlja uslov za razmenu materije izmedu Coveka i prirode i neophodna je za Zivot
ljudi. Shodno tome, proizvodnja je bila i ostaée svojstvena svim oblicima organizovanja
ljudskog drustva.

Proizvodno-usluzne ustanove (u daljem tekstu: proizvodne ustanove) Ministarstva
odbrane i Vojske Srbije su posebne organizacione celine koje su usko specijalizovane i
namenjene za remont sredstava naoruzanja i vojne opreme (u daljem tekstu: NVO), pro-
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izvodnju specificnih proizvoda za podr8ku remonta i drugih proizvoda i pruZanje ostalih
specifiénih usluga. Normativni okvir kojim je uredeno organizovanje i poslovanje navede-
nih ustanova definisan je u Pravilniku o proizvodno-usluznim ustanovama Jugoslovenske
narodne armije (,Sluzbeni vojni list”, broj 31/1991). Osim navedenog normativnog okvira,
deo proizvodnih ustanova, koje su u prethodnoj deceniji reorganizovane u direktne bu-
dzetske korisnike, svoje poslovanje temelje na odredbama Pravilnika o materijalnom po-
slovanju u Ministarstvu odbrane i Vojsci Srbije (,SluZbeni vojni list”, broj 14/2015).

Izbor proizvoda za program proizvodnje proizvodnih ustanova predstavlja ,kompro-
mis” izmedu potreba Vojske i moguc¢nosti zadovoljavanja na trZidtu, odnosno odnosa ce-
ne koStanja na trziStu i dobiti koja se ostvaruje navedenim sistemom organizovanja. S
tim u vezi moze se reéi da je uvek postojala, pa i danas postoji dilema da li je opravdano
zadrzavati navedene proizvodne ustanove u sistemima kao $to je Ministarstvo odbrane i
Vojska. Medutim, s obzirom na €injenicu da je funkcija odbrane delatnost koja je od naro-
Citog i opSteg znaCaja za Republiku Srbiju, da mora biti efikasna, neprekidna i sveobu-
hvatna, kao i na €injenicu da je postojanje navedenog vida organizovanja proizvodnih
ustanova neophodno i u uslovima ratnog stanja, dolazi se do zaklju¢ka da je njihovo po-
stojanje opravdano.Stoga je obaveza menadzmenta u sistemu odbrane, koji na direktan
ili indirektan nacin upravlja navedenim proizvodni ustanovama, da neprekidno analizira
njihov rad i u skladu sa postavljenim ciljevima ekonomiénog, racionalnog i efikasnog
utro8ka javnih sredstava i dobijenim analitickim podacima dograduje ili pobolj$ava njiho-
vu organizaciju i nacin rada.

Delatnost vojnih proizvodnih ustanova

Polazec¢i od namene i osnovnih zadataka proizvodne ustanove danas se bave osnov-
nim delatnostima kao Sto su:

— generalni remont NVO,

— proizvodnja rezervnih delova za potrebe remonta NVO,

— pruzanje pomoci jedinicama Vojske na terenu,

— modifikacija NVO, ubojnih i raketnih sredstava,

— generalni remont municije i minsko-eksplozivnih sredstava,

— osvajanje remonta NVO,

— remont ostalih sredstava znacajnih za Vojsku Srbije i pruzanje usluga remonta kori-
snicima van Vojske i Ministarstva,

— izgradnja objekata uredenja teritorije i njihovo investiciono odrZzavanje,

— turisti¢ko-ugostiteljske usluge za potrebe oCuvanja standarda pripadnika Vojske i
pruzanje usluga korisnicima van Vojske i Ministarstva, slobodnim kapacitetima,

— proizvodnja poljoprivrednih proizvoda za potrebe Vojske i prodaja njihovih viskova
korisnicima van Vojske,

—ishrana letaca, padobranaca, diverzanata i ronilaca,

— kantinske usluge u vojnim objektima i restoranske usluge u domovima Vojske,

— prodaja uniformi i artikala hrane i

— Stamparske usluge jedinicama i ustanovama Vojske.
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Ovako raznorodne delatnosti realizuju se kroz vise zasebno organizovanih celina koje,
svaka na svoj nacin, predstavljaju specifi¢an i zaokruzen poslovno-proizvodni sistem. Za sve
proizvodne ustanove je zajednicko da se, radi neprekidnosti i kvalitetnog ostvarenja poslovnih
cilieva i potvrde opravdanosti svog postojanja, stalno menjaju i prilagodavaju novonastalim
promenama u drustvu i izmenjenim, odnosno modifikovanim i specifinim potrebama Vojske.

Bez obzira na stalne promene, nedovoljna nov€ana sredstva, otezano funkcionisanje
i izmenjene potrebe Vojske, kao glavnog narucioca njihovih proizvoda, proizvodne usta-
nove su opravdale svoje postojanje kroz stalno prilagodavanje i njihovo postojanje. Me-
dutim, kao imperativ opstanka, u uslovima stalnih izmena u zahtevima Vojske i stalnih
promena na trZistu, proizvodnim ustanovama namece se potreba da kroz primenu svih
raspolozivih nau€nih metoda i tehnika, svoju proizvodnju i funkcionisanje optimiziraju, po-
sebno u delu kontrole troSkova, odnosno smanjenja utroska indirektno opredeljenih ili di-
rektno dodeljenih budzetskih sredstava.

Prema tome, pod troSkovima proizvodnje podrazumevamo svaki izdatak za nabavku
neophodnih materijalnih i nematerijalnih resursa, kako bi se proizvodno- usluzni proces
mogao odvijati. Medu najvaznije troSkove proizvodnje spadaju: troSkovi radne snage, tro-
Skovi direktnog materijala, troSkovi energije, troskovi amortizacije, troSkovi alata, troSkovi
odrzavanja osnovnih sredstava i alata, troSkovi transporta, troSkovi istraZivanja i pripre-
me proizvodnje, troSkovi pogonske reZije i ostali troSkovi. Navedena struktura elemenata
troSkova odnosi se na karakteristi€ne troSkove u proizvodnom procesu.

Upravljanje resursima u vojnim
proizvodnim ustanovama

Upravljanje proizvodnjom (,manufacturing management”) u proizvodnim ustanovama
predstavlja aktivno i nadlezno u€eSce svih upravljackih organa (po organizacionoj hijerar-
hiji) u kreiranju proizvoda, odnosno usluga, te samim tim predstavlja samo jezgro njiho-
vog poslovanja. Pri tome, svaki pripadnik upravljatkog organa (menadzmenta) treba da
poznaje oblasti, ulogu i obaveze ukljucene u upravljanje procesom proizvodnje.

Sta se podrazumeva pod funkcijom proizvodnje i upravljanjem proizvodnjom? Funkci-
ja proizvodnje u proizvodnim ustanovama predstavlja skup mera, radnji i postupaka, radi
organizovanja resursa ustanove, usmerenih ka proizvodnji proizvoda, tj. usluga. Upra-
vljanje proizvodnjom ukljuCuje sve aktivnosti, odluke i obaveze rukovodioca proizvodnje i
njegovog upravljackog tima. Sve navedene aktivnosti usmerene su ka konaénom proiz-
vodu, odnosno usluzi i dobiti koje na taj nain ostvaruje Vojska i, kona¢no, Republika Sr-
bija, kao vlasnik imovine.

Da bi se sa sigurno$cu tvrdilo da se proizvodne operacije odvijaju efektivno i efikasno
i da su proizvodi u skladu sa postavljenim zahtevima, primenjuje se princip ,planiranje
proizvodnje i kontrola” (u daljem tekstu: PP&C). Dakle, proizvodnja treba da bude organi-
zovana tako da resursi budu dostupni u zahtevanoj koli¢ini, u zahtevanom trenutku i na
nivou kvaliteta, shodno propisanom standardu.

Radi ispunjenja navedenih zahteva, prilikom modeliranja proizvodnih operacija, moraju
se uzeti u obzir operaciono dostupni resursi (kao $to su: radna snaga, masine, materijal,
itd.) i opsti i specificni zahtevi sistema odbrane i eventualnih potencijalnih kupaca sa trzista.
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Planiranje ljudskih resursa

Ljudski resursi svake organizacije, pa i u vojnim proizvodnim ustanova, njen su naj-
vazniji resurs. Zbog toga upravljanje ljudskim resursima ima znacajnu ulogu u efikasnosti
i efektivnosti realizacije proizvodnog procesa. U teorijskom smislu upravljanje ljudskim
resursima definiSe nacin na koji izvrSioci obavljaju svoj predvideni zadatak i pomaze defi-
nisanju njihovog ukupnog uéeséa u organizaciji.

NajCeSce koriSéen i u praksi proveren alat za planiranje ljudskih resursa je studija
metoda rada. Ona predstavlja sistematsko snimanje i kriticko prou¢avanje metoda kojima
se obavlja rad radi razvoja jednostavnijih i efikasnijih nacina. Merenje ucinka je tehnika
koja se koristi za uspostavljenje potrebnog vremena da kvalifikovani radnik obavi odrede-
ni zadatak. Optimalno planiranje ljudskih resursa moZe se realizovati (pored mnogobroj-
nih) kroz sledece elemente i adekvatna pitanja:

— Kojem radniku i koje radne zadatke treba dati?

- Koje je pravo mesto realizacije radnog zadatka?

— Ko jos treba da bude ukljuéen u izvrSenje zadatka?

— Na koji nacin se masine i alati koriste u obavljanju radnog zadatka ?

— Kakvi treba da budu uslovi rada na radnim mestima ?

— Koje su vestine potrebne za obavljanje radnih zadataka ?

MoZe se reéi da navedena pitanja u praksi ¢esto nemaju adekvatne odgovore, $to
nuzno dovodi do oteZane proizvodnje ili, jo$ gore, do gubitka.

Planiranje proizvodnog procesa

Planiranje proizvodnje i kontrola (PP&C) obezbeduju sisteme, procedure i odluke ko-
je treba da spoje ova dva elementa i na taj naCin poveze mogucnosti i zahteve. Medu
mnogim tehnikama i metodama koje koristi PP&C, radi ostvarenja navedenih cilieva u
proizvodno-usluznim ustanovama, dominantna je tzv. ,Just in Time (JIT)” tehnika koja se
moZe opisati kao sistem za proizvodnju i distribuciju odgovarajucih proizvoda — usluga, u
odgovarajuée vreme, u odgovarajuéim koli¢inama, prema zahtevima organizacionih jedi-
nica Ministarstva odbrane i Vojske Srbije.

Principi Just in Time primenjuju se radi smanjenja zaliha i pravilnog kori$¢enja resur-
sa. Shodno tome, neophodno je osmisliti sistem i izraditi plan potrebnog materijala za re-
alizaciju zahtevane proizvodnje.

Prilikom izrade plana potrebnog materijala u proizvodnim ustanovama naj¢eSce su
zastupliene sledece forme:

— Plan potrebnog materijala (MRP),

— Unapredeni Plan potrebnog materijala 2 (MRP 1) i

— Planiranje resursa proizvodne ustanove (ERP).

Plan potrebnog materijala (MRP) (Material Requirements Plan) proces je koji se
koristi za odredivanje potrebnog materijala prema narudzbinama i predvidanjima, zasno-
vano na vremenu isporuke, ugovorenim koli¢inama i rezervama gotovih proizvoda, na
osnovu kojih se donosi odluka o tome $ta je potrebno kupiti, u kojoj koli€ini i kada.
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Unapredeni Plan potrebnog materijala (MRP Il) zasniva se na MRP, ali obuhvata i
raspored opreme i ljudskih resursa koji su potrebni za ispunjavanje narudzbine i predvi-
danje proizvodnje.

Planiranje resursa proizvodne ustanove (ERP) (Enterprise Resource Planing)
postao je novi integrisani pristup, slican MRP I, ali, kao Sto proisti¢e iz njegovog naziva,
ukljuéuje planiranje resursa celokupnog poslovanja, uklju€ujuéi, na primer, odrzavanje u
okviru organizacije, ljudske resurse, itd.

Osnovni preduslov za primenu navedenih postupaka planiranja predstavljaju unapred
usvojeni i standardizovani proizvodi, poZeljno i u skladu sa propisanim standardima odbra-
ne. Medutim, usled dinamickih organizacijskin promena Vojske, kao primarnog narucioca
proizvoda i usluga proizvodnih ustanova, nije moguée uvek izraditi svobuhvatan plan na-
bavke materijala. U takvim okolnostima nije moguce primenjivati MRP Il i ERP, jer se zah-
tevi krajnjih korisnika stalno menjaju ili se postojeCi standardni proizvodi modifikuju.

Na primer, veoma sloZeno reenje u proizvodnim ustanovama je u segmentu pruza-
nja grafi¢kih usluga. Naime, korisnici Vojske, prilikom planiranja potreba iz oblasti grafic-
ke i izdavacke delatnosti, na svojstven i razli¢it nacin definiSu predmet i tehnicke karakte-
ristike grafiCkog proizvoda ili usluge, $to prouzrokuje da se raspolozivi graficki proizvodni
kapaciteti planski koriste samo 30%, a preostali raspolozivi kapaciteti angazuju se od
slu€aja do slu¢aja, najéescée kroz komadnu ili maloserijsku proizvodnju. Na ovaj nacin ce-
ne proizvoda sli¢nih karakteristika vrlo se razlikuju, Sto predstavlja znatno odstupanje od
Zeljenog i zahtevanog principa racionalnog kori¢enja dodeljenih budZetskih sredstava.

Uostalom, pod standardom se naj¢e$¢e podrazumeva odredivanje i propisivanje kon-
stantnih karakteristika proizvoda, materijala, radova, usluga itd. To, u sustini, znaci da se
standardima utvrduju jedinstvena tehnicka ili druga prakti¢na reSenja za proizvode, siro-
vine i uopste predmete ljudskog rada, kojima se odreduje oblik, dimenzije, masa, sastav,
kvalitet i druge osobine proizvoda, zatim nacin pakovanja i isporuke, metod ispitivanja
proizvoda itd. Uvodenjem standarda olakSavaju se unifikacija i tipizacija, $to omogucava
specijalizovanu masovnu proizvodnju, a to bitno uti¢e na smanjenje troSkova proizvod-
nje. U procesu planiranja standardi imaju veliki znacaj, jer se njihovom primenom, naroGi-
to kada predstavljaju podlogu za izradu normativa, obezbeduje kvalitetna sadrzina normi,
to znadi da bitno uti€u na stvaranje realnih uslova za efikasno izvr8avanje planskih za-
dataka i postizanje krajnjeg cilja uz to racionalnija i ekonomicnija ulaganja.

Upravijanje troskovima proizvodnog procesa

Upravljanje troSkovima proizvodnog procesa realizuje se kroz planiranje troSkova, na
bazi proracunatih koli¢ina utroSka raznih oblika rada. Uostalom, planski troskovi proiz-
vodnje predstavljaju osnovu za izradu kalkulacije cene proizvoda. S obzirom na €injenicu
da se planirani uslovi poslovanja ¢esto ne ostvaruju u potpunosti, dolazi do razlika izme-
du planiranih i ostvarenih troskova. Da bi se efikasno upravljalo troSkovima proizvodnje,
ostvareni troskovi moraju biti analitiCki i sistematski registrovani. Na primer, za utvrdiva-
nje stvarnih tro8kova u proizvodnom procesu koristi se proizvodno-tehnicka dokumenta-

! Planiranje troskova operacije, R. Zugi¢ i M. Kovadevi¢, Vojno delo, 2015.
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cija (radni nalozi, radne liste, trebovanja materijala i dr.), koja predstavlja izvor podataka
o stvarnim tro8kovima proizvodnje.

Za potpunu kontrolu ekonomiénosti proizvodnje tro8kovi moraju biti ras¢lanjeni u
skladu sa usvojenom strukturom troSkova. Analizom planiranih i ostvarenih troskova (po
svakom proizvodima) i njihovom sintezom moze se locirati mesto gde je doSlo do odstu-
panja i, na osnovu toga, oceniti priroda i znacaj problema i koje upravljacke odluke treba
doneti da bi se problem resio.

Prikupljanje, sredivanje i obrada dokumentacije u vezi sa troSkovima realizuje se u
pogonskom knjigovodstvu. Koris¢enjem podataka o troSkovima operativni menadzment
analizira ostvarene rezultate s ekonomskog aspekta, i na osnovu dobijenih podataka ce-
ni uspeh ili uoava slabosti.

Da bi se kvantifikovali troSkovi proizvodnje potrebno ih je razdvojiti i posebno prouca-
vati. Medu najvaZznije troSkove proizvodnje spadaju:

— tro$kovi direktnog materijala, koji podrazumevaju sirovine, reprodukcioni materijal,
poluproizvode, delove i sl., koji se neposredno svojom supstancom ugraduju u proizvod.
U svakoj jedinici proizvoda sadrzana je ista koli¢ina ove vrste materijala;

— troSkovi energije, koji obuhvataju troSkove energije za pogon masina namenjenih
proizvodniji, kao i ostalih uredaja i postrojenja, zatim utroSak goriva i raznih drugih ener-
getskih sirovina. Jedan deo ovih troSkova vezan je za proizvodnju, dok se ostali oblici
troSenja odnose na niz pomo¢nih i sporednih poslova;

— troSkovi amortizacije, koji obuhvataju troSkove habanja (fizickog troSenja) masina i
ostalih uredaja tokom rada. Predstavljaju jedan od nacina nuzne nadoknade ovih sred-
stava. Zavisno od rezima eksploatacije radni vek masina bice duzi ili kradi, jer ¢e stepen
habanja biti srazmeran vremenu rada masine. Ovako formirana finansijska sredstva na-
menjena su obnovi osnovnih sredstava. Tro8kovi amortizacije terete tekuéu proizvodnju,
jer je to vrednosni izraz prenete vrednosti sa masine na proizvode;

— troSkovi alata, koji obuhvataju troSkove habanja (fizickog troSenja) standardnih ili
specijalnih alata i pribora, prilikom obavljanja proizvodnih operacija. Na taj nacin oni pre-
nose deo svoje vrednosti na proizvode i terete proizvodnju odgovarajuéim troSkovima;

— troskovi odrZavanja osnovnih sredstava i alata, koji se odnose na troskove koji na-
staju kao posledica realizacije planiranog reZima odrZzavanja masina i alata i drugih inter-
vencija (opravki) radi odrZzavanja njihove normalne radne sposobnosti;

— troSkovi transporta, koji se odnose na prevoz sirovina, materijala i drugih sredstava
od isporucioca do skladista (spoljni transport), za prenos i manipulaciju materijala u toku
proizvodnih procesa (unutradnji transport), kao i za prevoz gotovih proizvoda do potroSa-
Ca (takode spada u spoljni transport);

— tro$kovi istraZivanja i pripreme proizvodnje, koji se odnose na tro8enje raznih oblika
rada prilikom razvoja i usavrSavanja proizvodnje, kao i konstrukcione i tehnolo$ke razra-
de priprema tekuce proizvodnije;

— troSkovi pogonske rezije, koji se odnose na troskove u vezi sa proizvodnjom, obez-
bedivanjem potrebnih uslova za normalan rad, kontrolom i utroSkom raznih vrsta pomoé-
nog materijala;

— ostali troSkovi, koji se uglavnom odnose na troskove u vezi s menadZmentom po-
slovnog sistema, nabavkom, knjigovodstvom, prodajom, manipulacijom finansijskim
sredstvima, kao i utroSkom odgovarajuc¢ih materijala.
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Navedena struktura elemenata tro8kova odnosi se na karakteristiCne troskove u radu
svake proizvodne organizacije. Osim navedenog, moguce je sprovesti i dalje ras¢lanjiva-
nje tro8kova, Sto zavisi od zahteva menadzmenta u vezi sa kontrolom troSkova.

U proizvodnim ustanovama, koje su u poslednjoj deceniji reorganizovane i posluju
kao direktni budzZetski korisnici, evidentiranje navedenih troskova je onemoguceno zbog
manjkavosti budZetskog knjigovodstva u uslovima primene u proizvodno-usluznim orga-
nizacijama. Naime, pogonsko knjigovodstvo, kao osnovni izvor informacija o utroSenim
resursima, ne vodi se za budzetske korisnike, shodno uredbi o vodenju knjigovodstva
budZetskih korisnika. Dakle, prelaskom proizvodnih ustanova sa sistema sticanja i raspo-
dele dohotka na sistem budZetskog poslovanja oteZao je njihovo poslovanije, te su bile
prinudene da, bez obzira na nepostojanje normativne regulative, nastave da vode i knji-
govodstvo za preduzeca i zadruge, upravo radi praéenja i kontrole troskova.

Pracenje rezultata rada i merenje ucinka

Praéenje realizacije planova proizvodnje u proizvodnim ustanovama vrsi se uz po-
mo¢ metode merenja i proucavanja rada koje se realizuje uz pomo¢ ,Sistema unapred
utvrdenih standardnih vremena”, tzv. MTM sistema.

Produktivnost predstavlja meru uspesnosti realizacije radnih operacija, odnosno rada koja
se ogleda u efikasnijem iskorid¢enju svih resursa organizacije i povecanju kvaliteta proizvoda.

U uredenim sistemima, putem osmisljenog i humanijeg, a time i lakSeg nacina rada,
dolazi se do znatno boljih rezultata, uz povecano zadovoljstvo zaposlenih i vecu dobit za
vlasnika kapitala.

Merenju rada moze se pristupiti na dva nacina i to kroz: klasi¢an (konzervativan) pri-
stup i naucni (u praksi proveren) pristup.

Klasi¢an pristup merenju rada podrazumeva da se prethodno normira vreme odgovara-
juce radne operacije, $to obavlja stru¢no lice na radnom mestu normirca i da se sa navede-
nom normom upozna izvrsilac. Nakon toga poslovoda nadgleda rad neposrednog izvrSioca
i, u slu€aju prekoragenja normiranog vremena, izdaje nalog izvrSiocu da se radi brZze. Na
odredivanje vremenske norme na posredan nacin utiéu i ostvareni rezultati proizvodnje.
Naime, ukoliko je potraznja za proizvodom veca, a pojedine radne operacije se realizuju
uvek pre postavljene norme, vrsi se njena korekcija, odnosno smanjenje. Medutim, nave-
deni nacin odredivanja norme i merenja rada nije human i, kao suprotan efekat, moze se
javiti nezadovoljstvo kod radnika i namerna opstrukcija u izvr8avanju radnih operacija.

Nauéni i u praksi zasnovan nacin merenja rada sprovodi se planski i to iskljucivo na
osnovu podataka do kojih se dolazi na analitiCki nacin. Naime, stru¢no lice (analiticar), uz
pomoc¢ razliCitih metoda (posmatranjem, snimanjem, merenjem pod operacija i analizom
nacina izvodenja svih elemenata koji utiCu na izvodenje rada), na objektivan nacin, pu-
tem dobijenih rezultata merenja, pristupa izmeni vremenskih normi. Kao posledica ta-
kvog pristupa neposrednom izvrSiocu izdaje se nalog da radi drugacije.

Posedovanje objektivnih merila i kriterijuma za vrednovanje i merenje rada — neopho-
dan je preduslov za motivisano angazovanje svih zaposlenih. Upravljatke strukture u sva-
koj organizaciji, pa i u vojnim proizvodnim ustanovama, trebalo bi da prihvate proverene
svetske standarde koji se odnose na podrucje vrednovanja i merenja rada i rezultata rada.
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Najc¢esce koridéeni metodi u merenju rada su:

— kori8¢enje empirijskih, najéeSce statistiCkih podataka dobijenih na osnovu godisnjih
analiza ucinka,

— subjektivna procena poslovanja i drugih ,dobro” obavestenih lica,

— hronometrisanje (merenje vremena) kao podloga za utvrdivanje radnih normi sa i
bez ocene zalaganja i

— metoda na bazi unapred utvrdenih standardnih vremena (MTM)

Jedini potpun, i na nauénoj osnovi zasnovan metod merenja i prou€avanja rada je
MTM metod. NaZalost, usled Cestih promena, odnosno nestabilnog i promenljivog okru-
Zenja, proizvodne ustanove Vojske i Ministarstva najéeSée primenjuju metod koriS¢enja
empirijskih, odnosno statistickih podataka dobijenih na osnovu godidnjih analiza ucinka.
Navedeni metod nije optimalan, s obzirom na €injenicu da je u veéem delu proizvodnih
ustanova proizvodnja ustrojena kao obiman i sloZen serijski proces koji nije jednostavno i
jeftino preorganizovati radi realizacije pojedina¢nih i maloserijskih proizvoda.

ZakljuCak

U vojnoj proizvodnoj ustanovi, nije lako sveobuhvatno i objektivno izmeriti rezultat — efekat
— proizvod, jer je u njegovoj osnovi uvek bio imperativ realizacije, a tako ée verovatno i ostati,
posebno u vreme vanrednog i ratnog stanja. U svakom slu¢aju, rezultat zavisi od nivoa ras-
poloZivih resursa, odnosno od bogatstva zemlje. Rezultat proizvodnje mora biti zasnovan na
principu kontrole i efikasnog upravljanja troSkovima i u uslovima specifiénih zahtevanih proiz-
voda i usluga Vojske, kao podrska nesmetanom i kontinuiranom izvrSenju funkcije odbrane.

Utro8ak materijalnih sredstava za realizaciju planirane proizvodnje direktno je vezan i
za utroSak novc&anih, odnosno budzetskih sredstava. Kada se govori o optimizaciji proiz-
vodnje u vojnim organizacijama, pa samim tim i proizvodnim ustanovama, mora se uzeti
u obzir potreba da se stalno analizira i kontinuirano dograduije.

Da bi se pronaslo optimalno redenje izmedu navedenih zahteva neophodno je da se
pre poCetka proizvodnje, na planski i organizovan nacin, izraCunaju svi troskovi i tek na-
kon toga donese odluka o realizaciji proizvodnog procesa.

Po navedenom modelu ukupni troSkovi proizvoda bili bi zbir stvarno upotrebljenih resursa
i njihovih stvarih cena, $to u krajnjem znadi cenu koStanja. Naravno, kako bi navedeni model
mogao funkcionisati neophodno je izraditi odgovarajuci i vrlo kompleksan informacioni sistem,
koji bi obuhvatao planiranje, proizvodnju, pracenje ucinka i efekata proizvodnje, izradu i pri-
menu normativa. Takode, neophodan uslov koji mora da bude ispunjen jeste obezbedenje
(zapoSljavanije) visokostruénog kadra raznih specijalnosti, a posebno u oblasti internet tehno-
logija, a poseban preduslov efikasnog, ekonomiCnog i efektivnog poslovanja proizvodnih
ustanova predstavljaju prethodno izradeni standardi i norme pripadanja u Vojsci Srbije.

Takode, kroz posebno normativno regulisanje neophodno je uvesti mehanizme pra-
¢enja i realizacije finansijskih pokazatelja proizvodnje (pogonsko knjigovodstvo) u svim
proizvodnim ustanovama, kako dohodovnim, tako i budZetskim, kako bi se blagovreme-
no korigovale aktivnosti koje iziskuju poveéanie ili stvaranje nepotrebnih troSkova.

Moglo bi se zakljuciti da proizvodne ustanove u Vojsci Srbije ipak treba da postoje, ali
uz odredene uslove koji su navedeni u ovom ¢lanku.
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