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FAKTORI KOJI UTIČU NA ZAVISNOST OD INTERNETA 
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Summary
Using the Internet is a part of everyday life. The Internet is used for various purposes such as obtaining information, communication, education, 

entertainment.
Some of the factors that influence Internet addiction are gender, neuroticism, using the Internet every day.
Today it would be difficult  to imagine life without the Internet, but it should find a measure in the use of the Internet.
Keywords: Internet use, factors, Internet addiction

Sažetak  
Korišćenje interneta predstavlja deo svakodnevnice. Internet se koristi u različite svrhe kao što su pribavljanje informacija, komunikacija, edukacija, 

zabava.
Neki od faktora koji utiču na zavisnost od interneta su pol, neurotičnost, korišćenje interneta svaki dan.
Danas bi život bez interneta  bilo teško zamisliti, međutim treba naći meru u njegovom korišćenju.
Ključne reči: korišćenje interneta, faktori, zavisnost od interneta 

Uvod  

Zavisnost od interneta predstavlja veliki problem da-
našnjice. Internet koriste osobe različitih životnih dobi: 
deca, adolescenti, odrasli. Odrasli veoma često koriste 
internet zbog prirode posla koji obavljaju, te je za njih 
korišćenje interneta postalo gotovo neizbežno. Takođe, 
internet predstavlja sredstvo za pribavljanje informa-
cija, komunikaciju i zabavu (1). Stoga, internet pruža 
različite mogućnosti kao što su čitanje vesti, čitanje o 
zdravstvenim problemima, slušanje muzike, gledanje 
filmova, igranje igrica, pisanje imejlova i odgovaranje 
na imejlove, prikupljanje stručnih i naučnih informaci-
ja, plaćanje računa, kupovinu preko interneta i komuni-
ciranje sa ljudima koji žive u inostranstvu. 

Pristup internetu moguć je na različitim mestima: kod 
kuće, u školama, u kafićima, u restoranima, na poslu. 
Sveprisutna dostupnost interneta dovela je do toga da 
ljudi značajan deo svog vremena u toku dana provode 
upravo na internetu i zbog toga zapostavljaju svoje oba-
veze. Tako, mladi zanemaruju svoje obaveze u školi, u 
kući, prema roditeljima i prijateljima. Neretko se dešava 
da dolazi do smanjenja uspeha u školi, dobijanja nižih 
ocena i neredovnog pisanja domaćih zadataka. Pored 
zanemarivanje obaveza, zavisnost od interneta može da 
dovede i do različitih štetnih uticaja po zdravlje čoveka.

Ljudi se zahvaljujući postojanju mnogobrojnih društve-
nih mreža učlanjuju u različite grupe na osnovu slič-
nih interesovanja i na taj način međusobno povezuju i 
razmenjuju svoje ideje. Društvene mreže omogućuju i 
postavljanje svojih fotografija, fotografija sa letovanja 
i zimovanja i sa različitih proslava; potom postavljanje 

obaveštenja o različitim događajima, reklamiranje razli-
čitih proizvoda, iskazivanje svog trenutnog raspolože-
nja, dopisivanje, postavljanje različitih pesama, filmova, 
različitih vesti, članaka iz novina kao i deljenje infor-
macija o različitim dešavanjima u svom životu. Vreme 
provedeno na internetu veoma često postaje zamena za 
druženje sa prijateljima uživo, šetnju, bavljenje fizičkom 
aktivnošću, odlazak na koncerte, u bioskop, u pozorište.

 Laka dostupnost interneta i sve veća popularnost dru-
štvenih mreža čiji je broj u stalnom porastu doveli su do 
značajne izmene u načinu života ljudi kao i njihove ko-
munikacije. Ipak, iako internet predstavlja značajno sred-
stvo za komunikaciju između ljudi dešava se da se osobe 
koje više koriste internet osećaju usamljenije, otuđenije i 
neraspoloženije i da su veoma često povučene u sebe. 

Zavisnost od interneta predstavlja značajan problem da-
našnjice, te se velika pažnja posvećuje istraživanju uzro-
ka zavisnosti od interneta, faktora koji utiču na zavisnost 
od interneta kao i prevenciji zavisnosti od interneta.

Uticaj različitih faktora na zavisnost od 
interneta

Različita istraživanja su se bavila ispitivanjem korišće-
nja interneta, različitih aktivnosti na internetu, korišće-
njem društvenih mreža kao i ispitivanjem zavisnosti od 
interneta. Značajna pažnja u studijama data je ispitiva-
nju faktora koji utiču na zavisnost od interneta.

Pol je jedan od važnih činilaca koji utiče na zavisnost od 
interneta. Rezultati istraživanja navode da zavisnost od 
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interneta nije podjednako zastupljena kod oba pola. Na-
ime, studija sprovedena kod adolescenata u Kini poka-
zala je da je zavisnost od interneta više zastupljena kod 
muškaraca nego kod devojaka. Takođe, pokazano je da 
su  adolescenti koji koriste društvene mreže, igraju igrice 
na internetu i kupuju putem interneta imali veću preva-
lenciju blage i teške zavisnosti od interneta u odnosu na 
adolescente koji nisu uključeni u te aktivnosti (2). I dru-
ge studije su istraživale uticaj igranja igrica na zavisnost 
od interneta i pokazale da je igranje igrica aktivnost koja 
ima značajan uticaj na zavisnost od interneta. Naime, 
rezultati studije sprovedene u Japanu pokazali su da je 
igranje igrica internet aktivnost koja je najviše povezana 
sa rizikom za zavisnost od interneta (3). Takođe, i rezul-
tati studije sprovedene u Kini pokazali su da igranje igri-
ca ima veliki uticaj na zavisnost od interneta (4). 

Rezultati sprovedenih istraživanja navode da su fakto-
ri rizika za  zavisnost od interneta pored muškog pola 
(5,6,7,8) i život sa samo jednim roditeljem (6). Međusob-
ni odnosi između roditelja takođe imaju uticaj na zavi-
snost od interneta. Tako, navodi se da su faktori rizika 
za zavisnost od interneta konflikti između roditelja (9). 

 Dalje, i stepen uhranjenosti i različite navike korišće-
nja interneta imaju značajnu ulogu. Pokazano je da 
gojaznost, korišćenje interneta svaki dan i korišćenje 
interneta više od dva sata dnevno imaju uticaj na za-
visnost od internet (10). Važan uticaj ima i korišćenje 
pametnih telefona i anksioznost (8). Potom, od značaja 
su i hiperaktivnost (11), neurotičnost (12) i psihijatrijska 
oboljenja (5). Neka istraživanja posvetila su pažnju i is-
traživanju uticaja životne sredine na zavisnost od inter-
neta. Pokazano je da je urbana sredina značajan faktor 
rizika za zavisnost od interneta (13, 14). Od značaja je i 
sklapanje novih poznanstava preko interneta (15). Ulo-
ga majke i porodice je od posebnog značaja za nastanak 
zavisnosti od interneta. Roditelji bi značajan deo vreme-
na trebalo da provedu sa svojom decom i ukažu im na 
sve potencijalne prednosti i mane korišćenja interneta. 
Rezultat istraživanja je pokazao da su adolescenti čije su 
majke domaćice ređe zavisni od interneta (16). 

Istraživanje sprovedeno kod studenata medicine po-
kazalo je da su usamljenost i interpersonalni problemi 
jaki prediktori zavisnosti od interneta dok uzrat i pol 
nisu (17). I druge studije ukazuju da osećanje usamlje-
nosti povećava rizik za nastanak zavisnosti od interneta 

(10,18). Takođe, nađena je i pozitivna povezanost izme-
đu depresije i zavisnosti od interneta (19). 

Važnu ulogu ima i socioekonomski status. Naime, stu-
dija sprovedena u Koreji pokazala je da je u provincija-
ma sa nižim socioekonomskim statusom zavisnost od 
interneta zastupljenija (20).  

Usled prekomernog korišćenja interneta dešava se ve-
oma često da je spavanje zamenjeno provođenjem 
vremena na internetu. Posledično dolazi do nedostat-
ka adekvatnog odmora, pada koncentracije, promena 
raspoloženja, povećanja rizika za saobraćajne neseće, 
smanjenja produktivnosti rada. Problemi povezani sa 
prekomernom upotrebom interneta postali su ozbiljni 
te je planiranje i implementacija prevencije i mera kon-
trole hitno potrebna (21).

Zaključak

Život bez interneta bi danas bilo teško zamisliti. Zbog 
brojnih mogućnosti koje pruža internet je postao sastav-
ni deo života ljudi. Internet se koristi u različite svrhe, a 
aktivnosti na internetu zbog kojih ljudi predominantno 
provode vreme su različite. 

Međutim, veoma je važno naći meru u korišćenju inter-
neta. Internet treba koristiti na odgovarajući način kako 
bi se sprečio nastanak zavisnosti od interneta i nastanak 
mnogih štetnih efekata interneta na zdravlje čoveka. 

Potom, adekvatnim korišćenjem interneta moglo bi se 
sprečiti zapostavljanje porodičnih i profesionalnih oba-
veza kao i zamena vremena spavanja korišćenjem inter-
neta. 

Navedeni rezultati istraživanja pokazali su da na zavi-
snost od interneta uticaj imaju mnogobrojni faktori kao 
što su pol, vrsta aktivnosti na internetu, porodični od-
nosi, stepen uhranjenosti, navike korišćenja interneta, 
mentalno zdravlje, sredina u kojoj ljudi žive kao i socio-
ekonomski status.

Zahvaljujući poznavanju činilaca koji imaju bitan uticaj 
na zavisnost od interneta moguće je sprovesti odgovara-
juće mere prevencije zavisnosti od interneta.
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