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1. Uvod

razvoj i globalizacija poslovanja preduze¢a moraju da ulazu velike

poslovne napore u odrzavanje i razvijanje svoje trziSne pozicije. Znacajni
ciilevi savremenog poslovanja preduze¢a su uglavhom usmereni prema
dostizanju svetskih normativa kvaliteta asortimana proizvoda. Ovako postavljeni
cilevi neminovno stvaraju odredene preduslove za jedan novi savremeni i
dugoroéni rast i razvoj preduzeéa. One organizacije koje se na vreme ne
prilagode svetskim normativama neée uspeti da prezive ni pocetni proces
globalnog restrukturiranja. Ovo se prevashodno odnosi na preduzeca koja se
bave asortimanom proizvoda namenjenih finalnoj potro$nji, a medu kojima je
dobrim delom i tekstilna industrija.

l ' savremenom poslovnom okruzenju, koje karakteriSu brzi tehnolo3ki

Znacajna, a mozda i klju¢na odgovornost za opstanak i razvoj ovih preduzeca
spada u domen rukovodstva i struénih kadrova. Odgovornost rukovodstva je pre
svega u tome $to isto kreira politiku i strategiju preduzecéa a istovremeno utice i
na motivaciju, razvoj, komunikaciju i ponasanje stru¢nih kadrova. Odgovornost
stru¢nih kadrova ogleda se u stalnom obrazovanju i inoviranju svojih znanja i
vestina. Na taj nacin stvaraju se preduslovi za uspedno upravljanje tehnologijom
$to je od presudnog znacaja za rast i razvoj preduzeca i ove privredne grane.
Privreda ima potrebu i obavezu ulaganja u visokoobrazovane kadrove koji ¢e
primenjivati i razvijati nova tehnoloSka dostignu¢a. StruCnjake koji treba da
razvijaju i rade sa visokim tehnologijama, kao i one Kkoji kreiraju strategiju
tehnoloSkog rasta i sprovodenje istraZivacko-razvojne funkcije u velikoj meri &ine
inZenjeri tekstilne tehnologije.

Stoga se pred struéne kadrove postavija Citav niz zahteva u cilju njihovog
permanentnog inoviranja znanja i vestina.Savremeni trzidni koncept poslovanja
zahteva pre svega usavr3avanje neophodnih znanja i vestina na svim nivoima
zaposlenih. Novi trziSni koncept poslovanja, zahtevace od rukovodstva a
posebno od stru¢nih kadrova da poseduju pre svega:

o multidisciplinarnost u pogledu povezivanja znanja iz oblasti tekstilnih
tehnologija sa neophodnim znanjima iz oblasti marketinga,
menadZmenta, ekologije, psihologije i sociologije;

e sposobnost kori8¢enja savremenih tehnika i vestina kao i inzenjerskih
alata u njihovoj primeni i praksi;

e inventivnost u radu;

e inovativnost u upravljanju;
o fleksibilnost u ponasanju;
e ofanzivnost u nastupu i dr.

Proizvodnja se susreCe sa nedostatkom kadrova koji ¢e nositi dalji tehnoloSki
razvoj, pa se veC nekoliko godina napori EU usmeravaju ka popularizaciji
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tehni¢kih nauka, unapredivanjem nastavnih programa na studijama i kreiranjem
atraktivnijih radnih mesta.

InZzenjeri tekstilne tehnologije po svom osnovnom obrazovanju najpozvaniji su
da ucCestvuju u definisanju koncepta upravljanja tehnologijom koja je od
presudnog znaCaja za rast i razvoj ovih preduzeéa. Novo polje delovanja
tekstilnih inZenjera zalazi u upravljacke strukture i pocinje da prevazilazi
tehni¢ko-tehnolosko znanje i vestine i zahteva multidisciplinarnost u pristupu
realizacije posla.

Domaca tekstilna industrija i pored problema koji postoje duzi niz godina
(zastarelost opreme, nedostatak finansijskog kapitala, nedostatak inovativnosti
itd.) predstavlja zna€ajnu oblast za razvoj, posebno ukoliko se uzme u obzir
zainteresovanost inostranih partnera (raspolozivost infrastrukture, jeftina radna
snaga, blizina trzista, itd.)

Obrazovanje svih zaposlenih u tekstilnim preduzeéima predstavlja preduslov za
postizanje boljih poslovnih efekata-posebno se naglasava potreba za boljim
poznavanjem znanja i vestina iz oblasti informatike i menadzmenta, kao i
koriSéenje stranih iskustava.

2, POTREBA ZA OBRAZOVANJEM
21. Znanje kao privredni resurs

Glavni vektor koji kreira i uobliCava sve promene koje se deSavaju u
savremenom svetu jeste tehnoloski napredak. TehnoloSki napredak predstavlja
rezultat kumulativnog efekta povecéanja znanja, posebno u 19. i 20. veku.
Tehnologija je najdinamiéniji faktor razvoja. Savremeno drustvo prema Drakeru
jeste drustvo znanja - znanja je postalo osnovni resurs i korisno dobro. U tom
smislu, Draker uo€ava tri faze samog znanja:

1. Tokom stotinu godina, tokom prve faze, znanje je vaZilo za alatke,
procese, proizvode i to je stvorilo industrijsku revoluciju;

2. U svojoj drugoj fazi, poCev od oko 1880. god. a sa kulminacijom oko
zavrSetka Drugog svetskog rata, znanje u svom novom znacenju pocelo
je da se primenjuje na rad-to je najavilo i uvelo revoluciju produktivnosti;

3. Poslednja faza je pocela posle drugog svetskog rata. Danas se znanje
odnosi i primenjuje samo na znanje - to je revolucija menadzmenta, (vidi
[4], str 26).

U savremenom drustvu znanje je stratesSki izvor moci i bogatstva i ono
predstavlja privredni resurs, a osnovna drustvena grupacija su prema Drakeru,
korisnici znanja, odnosno osobe koje su sposobne da stave znanje u funkciju
obavljanja poslovne aktivnosti i naziva ih ,radnicima znanja“ koji znanje
primenjuju na znanje i tako poveéavju produktivnost (vidi [4], str.12). Sezdesetih
godina proSlog veka Piter Draker je upotrebio frazu ,doba diskontinuiteta® da bi
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na najbolji na€in definisao viSestruki razvoj tehnologije i znanja, medunarodne
ekonomije i ideologija. Ovaj termin je poCetkom devedesetih postao realnost
savremenog privredivanja u kome dominira preduzetni¢ki menadzZzment. Naime,
sve viSe preduzeca, bez obzira na veli¢inu, finansijsku snagu i svojinske odnose,
poCinje da se ponasSa preduzetniCki, usvajaju¢i osnovne postulate
preduzetnitkog poslovanja i koristeéi preduzetni¢ki menadzment. On se zasniva
na sledecim faktorima:

e prihvatanje promena,
e kreiranje inovacija,
e znanju kao osnovnom privrednom resursu.

U novom drustvu znanje ¢e postati strateski izvor moci i bogatstva, a osnovna
grupacija bi¢e korisnici znanja, odnosno osobe koje su sposobne da stave
znanje u funkciji obavljanja poslovne aktivnosti, koje Draker naziva radnicima
znanja, koji znanje primenjuju na znanje i tako poveéavaju produktivnost. U
savremenom drudtvu znanje postaje osnovni privredni resurs, koji omogucava
da ostala tri resursa, radna snaga, kapital i prirodni resursi budu produktivni.
Tradicionalni faktori proizvodnje, poput zemlje, radne snage i kapitala nisu
nestali, ve¢ su postali sekundarni-oni se mogu relativho jednostavno nabauviti,
pod uslovom da se raspolaze znanjem, (vidi [4], str.47).

Znanje postaje presudan faktor proizvodnje. Znanje postaje alatka, sredstvo da
se ostvare rezultati u drustvenom i ekonomskom razvoju. U savremenoj privredi,
znanje se primenjuje na znanje. U takvom drustvu, obrazovanje postaje
imperativ - drustvo znanja zahteva obrazovane pojedince, koji su odgovorni i koji
svojim znanjem doprinose razvoju drustva.

Prema Demingu (vidi [1]), ne postoji zamena za znanje. U znanje se ide stazom
koju Deming naziva ,Dubokim znanjem* i koji se sastoji iz sledeéih elemenata:
razumevanje i uvazavanje sistema, znanje iz oblasti varijacija, teorije znanja,
tehnologije. Deming smatra da pripreme za buduénost podrazumevaju da
zaposleni nikad ne prestanu da uce. To uenje podrazumeva kontinualno
~onhimanje“ okruzenja (tehni¢kog, drustvenog, ekonomskog) kako bi se osetila
potreba za inovaciom, novim proizvodom, novom uslugom ili za inoviranjem
metoda.

Savremeni koncept upravljanja fokusira Coveka - Covek je najvazniji resurs
poslovanja. Ljudi su bazni potencijal preduzeéa. Zaposleni moraju biti polazna i
krajnja tacka u unapredivanju kvaliteta poslovanja preduzeca. Tako je Edvard
Deming, u svom modelu za uspeSan menadzment i pobolj$anje kvaliteta, koji se
sastoji od 14 principa, izuzetan znacaj pridao ljudima, a to posebno u sledec¢im
tackama:

e potrebno je uvesti permanentno obulavanje svih zaposlenih u
preduzec¢ima (tacka 6);

e uvesti program odlu¢nog obucavanija i li€nog usavrsavanja (tacka 13);
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e pokrenuti u akciju celokupan personal da se izvrSi transformacija (taCka
14).

Polazeci od Cinjenice da je tekstilno inZzenjerstvo u grupi progresivnih nauka i
jedan od stubova tehnoloSkog razvoja, da se permanentno menja i unapreduje i
sami stu€ni kadrovi stalno i intenzivno se obrazuju i inoviraju svoja znanja i
vestine. Sa druge strane, uspesSno upravljanje preduze¢em u danasnjim
uslovima, znaéi uspedno upravljanje tehnologijom. Jasno definisan koncept
upravljanja tehnologijom je od presudnog znacaja za rast i razvoj preduzeca i
privrede.  Upravljanje tehnologijom i odgovaraju¢a strategija tehnoloskog
razvoja, na nacionalnom planu treba da obezbedi stvaranje racionalne i efikasne
privrede. Tranziciona kretanja u drustvu, a narocito u poslovanju na taj nadin
dobijaju odgovaraju¢e usmerenje. Tehnolodki razvoj u uslovima privatizacije,
pocetnih obrisa trziSne ekonomije sa jedne i razvoja informacionih tehnologija sa
druge strane, zahtevaju promene u samoj organizaciji poslovanja, strateSkom i
operativhom planiranju kao i obrazovanju buducih struénjaka.

2.2. Bolonjski proces

Pravo na obrazovanje je osnovno ljudsko pravo, zagarantovano Ustavom
Republike Srbije. U Strategiji Ministarstva prosvete i sporta za period od 2005.
do 2010. godine, kao glavni strateki cilj navodi se kvalitetno obrazovanje za
sve, do koga se stiZe ostvarivanjem specifi¢nih ciljeva, od kojih su najvazniji:

e planiranje razvoja i modernizacije obrazovanja u skladu sa potrebama
pojedinca, grupe i drustva u celini, sa nacionalnim specificnim
iskustvima i evropskim standardima;

e obezbedivanje dostupnosti kvalitetnog obrazovanja za sve,

e razvoj i unapredivane saradnje sa medunarodnim prosvetnim
institucijama.

U Nacionalnoj strategiji Srbije za pristupanje Evropskoj uniji, navedeno je da
dalji razvoj obrazovanja u Srbiji treba da se uskladi sa tri osnovna cilja
obrazovanja u Evropi do 2010. godine:

e povecanje kvaliteta obrazovanja i osposobljavanja, u skladu sa novim
zahtevima drustva zasnovanog na znanju i modernizaciji nastavnog
procesa i procesa ucenja;

e obezbedivanje lakSe dostupnosti sistema obrazovanja i osposobljavanja
svima u skladu sa principima doZivotnog uc€enja, brzeg zaposljavanja,
razvoja karijere;

e otvaranje obrazovanja i osposobljavanja prema Sirokom svetu u svetlu

brzeg povezivanja rada i drustva, i odgovora na izazove koji nastaju u
procesu globalizacije.

Imajuci u vidu da struktura proizvodnih snaga, kao i nivo razvoja drustva u celini,
zavise prvenstveno od stepena razvoja kadrova, tj. njegove strukture i nivoa
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obrazovanja, potrebe sadasnjeg i buduc¢eg vremena zahtevaju kadrove koji su
sposobni da se prilagodavaju Cestim promenama u tehnologiji i organizaciji rada.
Zbog toga je neophodno izgraditi takav sistem obrazovanja koji ¢e omoguciti
brZe prilagodavanje nastalim promenama.

Sprovodenje obrazovne politike u velikoj meri zavisi od raspolozivih resursa, pre
svega kadrovskih, materijalnih, prostornih i vremenskih. Cilj je da se Skolstvo
Srbije uvede u evropsko obrazovanje, da se stvore uslovi da Srbija moze da svoj
obrazovni sistem poredi sa zapadnoevropskim i razvie ga u skladu sa
standardima i pravcima ka kojima tezi Zapadna Evropa.

Univerzitet predstavlja temelj razvoja Citavog drustva, zbog ¢ega je neophodno
njegovo stalno usavrSavanje u skladu sa druStvenim potrebama. Nacionalni
obrazovni sistemi koji su se u Evropi gradili jo§ od Xl veka, razlikuju se od
drzave do drzave. Medutim danaSnje potrebe drustva i principi jedinstvene
Evrope zahtevaju ne samo pojedinacni razvitak, ve¢ i medunarodnu
usaglaSenost svih zemalja. 1z tog razloga, 45 zemalja Evrope je, prihvatanjem
Bolonjske deklaracije iz 1999. godine, pristupilo izgradnji zajedniCkih osnova
sistema visokog obrazovanja. Ovaj sinhronizovan rad evropskih zemalja naziva
se Bolonjski proces.

Cilj Bolonjskog procesa je uspostavljanje Evropske zone visokog obrazovanja
do 2010. godine. Zajednicki visokoobrazovni prostor prvenstveno omogucuje
prepoznavanje i priznavanje obrazovnih profila i nastavnih sadrzaja Sirom
Evrope, ali i nesmetano plasiranje nacionalnih obrazovnih institucija na evropsko
trziSte. Ravnopravno nadmetanje evropskih univerziteta uslov je njihovog
stalnog usavrSavanja i unapredivanja kvaliteta usluga koje postiZzu. Na taj nacin
Evropa nastoji da obezbedi kompatitivhost na globalnom trziStu obrazovanja i
zastiti se od prodora drugih visokoSkolskih sistema, od kojih je najuspedniji
americki. lako se uspostavlja jedinstvena osnova obrazovnog procesa, u
Bolonjskoj deklaraciji se S§titi raznovrsnost nastavnog sadrzaja i istiCe se
postovanje kultura, tradicije i jezika, (videti [12]).

Bolonjska deklaracija insistira na razvoju obrazovanja i usavrdavanjima nau¢nog
znanja, prihvatanju evropskih standarda, a pri tome treba da reformiSemo i
prilagodimo nas obrazovni sistem. Od reformisanog obrazovanja se o¢ekuje da
se poveca stru¢na i stvaralacka efikasnost studija, smanji duzina njihovog
trajanja, poveca prohodnost i mobilnost studenata prema viSim stepenima i
oblicima obrazovanja i usavrSavanja, omogudi studentima kontinuirano pracenje
nauke uz savladavanje vestina i omoguéi uskladenost obrazovnog profila sa
zahtevima rada u struci.

Prihvatanjem evropskih obrazovnih procesa i reformi, odnosno usvajanjem
propisanih evropskih standarda struke i eti¢kih kodeksa, novi nastavni planovi
sadrze obavezne i izborne jednosemestralne predmete uz primenu ECTS
bodova (Europe Credit Transferring System), inoviran rezim studija zasnovan na
optereCenju studenata, ali i didaktickom osmisljavanju obrazovno-nastavnih
sadrzaja. Novi program donosi veci broj predmeta i seminara, vece opterecenje
za studente i znatno viSe prakse.
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Bolonjska deklaracija podrazumeva transparentan sistem visokog obrazovanja,
iza koga stoji vrlo dobro postavljen sistem kvaliteta, verifikovan u skladu sa
evropskim standardima. Osavremenijivanje studijskih programa dovodi do
efikasnijeg studiranja, ali i moguc¢nost da studenti steknu prakti¢na i operativna
znanja Sto im po zavrSetku studija omoguc¢ava da se odmah ukljuCe u proces
rada $to ranije nije bio tako Cest sluca;.

Nov rezim studiranja podrazumeva jednosemestralnost ispita, predispitne
obaveze koje ¢e olak$ati polaganje ispita, sticanje prakti¢nih znanja. Skracuje se
trajanje studiranja i postize konkurentnost kadra u evropskom obrazovnom
prostoru.

Bolonjski proces ima za cilj kreiranje jedinstvenog evropskog prostora visokog
obrazovanja do 2010. godine. Njegovo uvodenje u sistem naSeg obrazovanja
trajace postepeno tokom naredne dve godine. Slabosti postojeceg sistema
visokog obrazovanja po oceni Evropske asocijacije univerziteta (EUA) :

e zastarelost nastavnih programa i nastavnih metoda,

e usko orijentisani programi neprimereni zahtevu trzista,

e neadekvatna mreza visokoSkolskih ustanova,

e nizak nivo prakti¢nih znanja i vestina,

e izuzetno mali broj diplomiranih studenata (30% od upisanih),

e nemogucnost sticanja bilo kakve diplome za one koji su polozili mnogo
ispita a nisu okongali studije,

e nepostojanje sistema kontrole kvaliteta,
e |oSa upisna politika.

PoboljSanje kvaliteta nastave je vazan zadatak bilo kog profesora u obrazovnoj
ustanovi. Cilj Bolonjskog procesa je da visokoSkolske studije budu kvalitetne
svuda u Evropi.

3. KARAKTERISTIKE SAVREMENOG POSLOVANJA

U oblasti Zivljenja ljudske zajednice - doslo je do znacajnih promena u
medudrzavnim odnosima, drustvenoj strukturi, kulturi a desile su se i odredene
demografske promene, kao i promene u Zzivotnoj sredini. Dobar deo promena
nastao je kao rezultat tehnoloskog razvoja.Tehnolo$ki razvoj je glavni inilac koji
kreira promene koje se deSavaju u savremenoj privredi.

Nivo tehnoloSkih promena zahteva i nov pristup u izu€avanju poslovanja
poslovnog subjekta. U drusStvu koje se zasniva na stvaranju i raspodeli
informacija upravljanje organizacijom postaje proces upravljanja informacijama.
Tehnoloski razvoj je doprineo i ostvarivanju procesa globalizacije, koji je po¢eo
da se intenzivira posle zavrSetka Drugog svetskog rata, posebno u sferi
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medunarodne politike, i koji je zaokruZzen devedesetih godina dvadesetog veka,
sa uspostavljanjem globalnog trzista.

Promene su zahvatile sve oblasti ljudske aktivnosti i iz korena promenile
ponasanje ljudske zajednice na globalnom nivou. Poslovni subjekt obavlja svoju
aktivnost u makrookruzenju u kome deluje Sest sila koje imaju uticaj na njegovo
ponaSanje. Prema autoru Kotleru ( vidi [6] str. 74), to su:

1. tehnologija,
priroda,
ekonomija,
stanovnistvo,

politika i

o ok~ w0 DN

kultura.

Pomenuti faktori uobliCavaju podsisteme makrookruzenja, tako da se mozZe
govoriti o tehnoloSkom, prirodnom, ekonomskom, demografskom, politickom i
kulturnom okruZenju koja utiCu na poslovni ZzZivot poslovnog subjekta.
Razmotrimo koje su se sve promene desile u pojedinim delovima
makrookruzenja.TehnoloSko okruzZenje nosi sa sobom najveée promene za
poslovni subjekt. TehnoloSko okruzenje karakteriSe:

e brza stopa tehnolodkih promena,

e visoka izdvajanja za istrazivaCko-razvojnu aktivnost,

e koncentracija napora na mala pobolj$anja postojecih reSenja i

e porast drzavne regulative u oblasti novih tehnologija.
Prirodno okruZenje suoceno je sa:

¢ nedostatkom sirovina,

e povecanjem troSkova proizvodnje energije,

e povecanjem svih oblika zagadenosti Zivotne sredine i

e drZavnim intervencijama u oblasti upravljanja prirodnim resursima.
U ekonomskom okruZenju na sceni su promene koje su skop&ane sa:

e promenom u prihodima (usporavanje privrednog rasta i promena u
distribuciji prihoda) i

e promenom ponasanja potroSaca.

Demografsko okruzenje takode je izlozeno znacajnim promenama, a narocito
u:

e vecem rastu broja stanovnika u globalnim razmerama,
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e intenzivnosti promena u porodici (pogotovu u razvijenim zemljama),
oblasti obrazovanija,

e vecem grupisanju stanovnistva u velikim gradovima i

e izrazitom trendu izmene profesionalne strukture stanovnistva.
Politicko okruzenje odredeno je promenom izgleda:

¢ medunarodne politicke scene,

e povecanjem porasta pravne regulative u oblasti poslovanja,

e uspostavljanjem razli¢itih vladinih agencija ¢&iji je cilj regulisanje
trgovinske politike u oblasti medunarodne razmene,

e davanje veteg znacaja eti¢koj i socijalnoj odgovornosti svih aktera u
poslovaniju.

Kulturno okruzenje je pod dejstvom promena u oblasti kulturnih vrednosti koje su
posledica priblizavanja ljudi u svetu, sa jedne strane, a sa druge strane,
povecanja interesovanja za sopstvene korene. Pod dejstvom pomenutih faktora
dolazi do promena u sekundarnim kulturnim vrednostima, koje se ogledaju u
promeni stava pojedinca o sebi, o drugima, o organizaciji, o drustvu, o prirodi i 0
univerzumu.

Konkretno, poslovni subjekti su suo&eni sa €injenicom da ne mogu na duZi rok
da primenjuju istu strategiju poslovanja, a posebno da ne mogu da zanemaruju
globalno trziste i kontakte.Poslovni subjekt koji Zeli globalni nastup mora da
uzme u obzir sve specifiCnosti poslovanja na pojedinim trzistima.

Osnovni cilj savremenog poslovanja jeste:

e Postizanje poslovne izvrsnosti (unapredenje kvaliteta poslovanja na
osnovu unapredenja produktivnosti znanja)

e Postizanje svetske klase proizvoda i usluga.

Postizanje poslovne izvrsnosti i dostizanje svetske klase proizvoda i usluga
jedino je moguée po osnovu kontinualnog unapredivanja kvaliteta poslovanja
organizacije, koje je zasnovano na povecanju produktivnosti rada i znanja
svakog pojedinca zaposlenog u organizaciji.

4, OSVRT NA POSLOVANJE DOMACIH PREDUZECA
TEKSTILNE INDUSTRIJE

4.1. Istorijat tekstilne industrije

Tekstilna industrija pripada tradicionalnim granama preradivacke industrije. Ona
po pravilu zaposnjava veliki broj jeftine i kvalifikovane uglavnom Zenske radne

shage, Ciji je rad mnogo manje placen nego u drugim granama preradivacke
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industrije. Socijalni aspekt ove grane je zbog toga izuzetno znadajan za sve
zemlje. Tekstilna industrija, je najglobalnija industrija u svetu koja ima
26.000.000 zaposlenih, Sto iznosi 15% svetske industrijske radne snage.
UceS¢e drustvenog proizvoda tekstilne industrije u industriji 1990. godine je
iznosio 10.06%, a 1999. godine je iznosio 6,8%, (vidi [8]).

Tekstilna industrija Srbije je bila jedna od najuspesnijih grana preradivacke
industrije, iako nije smatrana prioritethom granom privrede. Tekstilna industrija
Srbije ima dugu tradiciju. U periodu od 1919-1940. godine, podignut je veci deo
takstilnih fabrika u nasoj zemlji, a pojavila su se i prva industrijska preduzeca za
izradu konfekcije i trikotaZe.

Vrednost tekstilne proizvodnje 1939. godine, iznosila je 22,4% vrednosti
celokupne proizvodnje industrije. Stanje tekstilne industrije zate€eno prilikom
oslobodenja zemlje 1945. godine karakterisale su, pored ratnih oStecenja, i ove
negativne karakteristike a to su: neuskladenost kapaciteta predionica i tkanica
pamucnog sektora, a takode i vunarskog sektora, neuskladenost kapaciteta
medu fazama tehnoloSkog procesa i nepotpunost opreme u pripremnim
odeljenjima tkacnica, a posebno u doradama.

Prve godine nakon oslobodenja zahtevale su od tekstilne industrije velike
napore s obzirom na to da je trebalo obnoviti ratnim pusto$enjem
onesposobljene pogone i dati maksimalno mogucéu proizvodnju radi podmirenja
velikih potreba za tekstilom.

U posleratnom periodu, tekstilna industrija nije svrstavana u prioritertne grane
privrede, niti je postojao jedinstven program o pravcima buducéeg razvoja grane,
iako je imala znacajnu ulogu u razvoju zemlje i stabilizaciji platnog bilansa.
Moglo bi se reci da obeleZja koje je tekstilna industrija bivSe SFRJ imala 80-tih
godina u potpunosti vaze i za sadasnju tekstilnu industriju Srbije:

e rad u smenama,
e nizak nivo automatizacije u poredenju sa drugim granama industrije,

o velika zastarelost tehnologije ( preko 70% tehnologoje u ovoj grani
industrije je zastarelo),

e gotovo sva tekstilna oprema je uvoznog karaktera (preko 95%),
e preko 70% radne snage je Zenska radna snaga,

e niska kvalifikaciona struktura zaposlenih (poseban problem predstavlja
nedostatak visokoobrazovnih i visoko stru¢nih kadrova),

e velika zavisnost od uvoza najvaznijih sirovina, posebno pamuka, svile i
kvalitetnih boja.

U ovakvim uslovima, tekstilni proizvodaCi su oduvek morali da se oslanjaju na
sopstvene snage i sredstva. Obezbedujuéi odredeni stepen akumulativnosti,
materijalni poloZaj radnika je uvek bio ugroZzen i manifestovao se u najnizim
zaradama u industriji. Uprkos oteZzanim uslovima poslovanja tekstilci su svojim
rezultatima znacajno doprineli ostvarivanju razvojnih ciljeva. Od sredine 1960-tih
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godina pocinje period dinami¢nijeg i samostalnog razvoja tekstilne industrije.
Pored unapredenja ponude na domaéem trZiStu obezbeden je stalni rast izvoza i
to po nadprosecnim stopama u odnosu na prosek industrije. Analiza pokrivenosti
uvoza izvozom, potvrduje da 1970-te godine predstavljaju period ubrzanog
rasta izvoza, $to je rezultovalo uspostavljanjem pozitivhog spoljno-trgovinskog
bilansa 1980-te godine.

Treba istaCi da je najvazniji strukturni problem nekadasnje, ali i sadasSnje
tekstilne insustrije, pored nepostojanja strategije razvoja ove grane, predstavljalo
i nepostojanje adekvatne sirovinske baze. Ovaj strukturni problem je u velikoj
meri usmerio pravce razvoja tekstilne industrije. lako su, razvijeni domacdi
kapaciteti za supstituisanje prirodnih tekstilnih vlakana sinteti¢kim, jaz izmedu
primarne i finalne tekstilne proizvodnje je uvek postojao i vremenom se
produbljivao, a naroCito sa ubrzanim razvojem odevne industrije (trikotaza i
konfekcija) tokom 1970-tih godina.

Tokom 1970-tih godina dolazi do ukrupnjavanja i podizanja novih kapaciteta u
tekstilnoj industriji i formiranju kombinata (naroCito u odevnoj industriji).
Pomenuti trendovi su bili u potpunoj koliziji sa tendencijama na svetskom trzistu
tekstila, koje je ve¢ tada karakterisala decentralizacija pogona i racionalizacija i
smanjivanje broja radnika. Razlozi za takva tadasSnja kretanja su brojni, i
najmanje su trziSnog karaktera. Takva deSavanja su doprinela odrzavanju
radno-intezivnog karaktera industrije, tehnoloki zastarele opreme, smanjivanju
produktivnosti rada i iznad svega produbljivanju strukturnih neuskladenosti u
tekstilnom kompleksu. Kapaciteti odevne industrije su mogli da prerade ukupnu
ponudu domacih tkanina, dok preradivacki kapaciteti (tkaCnice) to nisu mogle da
prate; to je za posledicu imalo neophodnost uvoza i ugroZzavanje konkurentskih
sposobnosti domacih izvoznika konfekcije i trikotaze. Predimenzionirani
kapaciteti odevne industrije u odnosu na domacu proizvodnju prediva i tkanina,
kao o u odnosu na moguc¢nosti plasmana na tadasnjem domacéem trzitu, uticali
su na razvoj poslova dorade (,lohn“ poslova), koji su u drugoj polovini 1980.
godina najdinamic¢niji segment izvoznih poslova tadasnje tekstilne industrije.

Upravo iz prethodno navedenih razloga, sve do raspada bivse SFRJ strategija
razvoja tekstilne industrije bi se mogla okarakterisati kao imitativna (koja se
zasniva na preuzimanju standardnih proizvoda i tehnoloSkih reSenja inostranih
partnera), a u manjoj meri kao adaptivna strategija.

Otezani uslovi plasmana na domacem trzistu i vrlo oStra konkurencija, uz
delovanje zastitne politike, na svetskom trzistu tokom 1980-tih godina, intezivirali
su nesklad koji je postojao izmedu ekstenzivnog razvoja tekstilne industrije i
potrebe da ona preraste u modernu, trziSnu i na marketindkim koncepcijama
zasnovanu tekstilnu proizvodnju. Mada se razvoj nase tekstilne industrije odvijao
u procesu evolucije od tipi€nog proizvodnog pristupa, preko pretezno prodajno-
komercijalne poslovne orijentacije, do postepenog uvodenja marketinga
(pogotovu u delu proizvodnje konfekcije i trikotaze), dostignuti nivo razvoja
ukazuje na potrebu daljeg ubrzanog prilagodavanja proizvodnje zahtevima
trziSta i standardima koje ostvaruje konkurencija. Ovo je bio osnovni kriterijum
opstanka i razvoja, koji vaZi za dana$nju tekstilnu industriju Srbije.
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Podaci o ukupnom klasi¢nom izvozu tekstilne i odevne industrije (konfekcije i
trikotaZze) ukazuju na nepovoljna kretanja i primetne oscilacije u pojedinim
granama. Na ukupne nepovoljne rezultate klasi¢nog izvoza trikotaze i konfekcije
uticalo je viSe faktora. Medu njima treba ista¢i meduvalutne promene u datom
periodu, sistemska reSenja u oblasti cena i devizne politike ali najviSe od svega
faktore konkurentnosti i delovanje medunarodne regulative na razvoj izvoznih
mogucnosti srpske industrije. Kao posledica ovakvih nepovoljnih kretanja doSlo
je do promene pozicije ove grane kao izvoznika. lzvoznici gotovih tekstilnih
proizvoda (konfekcionari i trikotaZeri) zauzimali su 1985. godine, Sesto mesto
medu proizvodnim delatnostima svih izvoznika u zemlji.

Godine 1991. godine dolazi do raspada SFRJ i razbijanja jedinstvenog
jugoslovenskog ftrzista. Na podru€ju bivde zajedniCke drzave poc€inju ratni
sukobi, zahuktava se inflacija do nesluéenih brojki, a Savet bezbednosti
Ujedinjenih nacija uvodi rigorozne ekonomske sankcije protiv Srbije i Crne Gore.

Uzimajuci sva zbivanja i poremecaje na bivdem jugoslovenskom trziStu, kao i
statisticke pokazatelje, mozZe se konstatovati da je 1989. poslednja godina
privredivanja pod normalnim uslovima. Ve¢ od 1990. godine, proizvodnja odece
je u stalnom padu. Nepovoljni efekti poremecaja privrednih tokova osetili su se
na samo u padu fizi€ke proizvodnje, ve¢ i u razmeni sa inostranstvom, cenama,
realizaciji na domacem trzistu i ekonomsko-finansijskim rezulatatima poslovanja.

Jugoslovenska tekstilna i odevna industrija nema svoju sirovinsku bazu. Uvozna
zavisnost je velika. Preko 80% repromaterijala i rezervnih delova se uvozi.
Dramatino opadanje ima svoje glavne uzroke u veoma otezanim uslovima
snabdevanja repromaterijalom i u smanjenim moguénostima plasmana
proizvoda na domaéem i stranom trZiStu. Pad Zivotnog standarda i kupovne
moci najveceg dela stanovnidtva, sve loSije mogucénosti kreditiranja potroSaca,
uslovili su totalni pad prodaje odevnih predmeta na domaéem trzistu. Sankcije
UN uvedene sredinom 1992. godine, kao i izraZzena konkurencija zemalja
Dalekog istika, paralisali su izvozne poslove ove grupacije, (vidi [ 5] str.37).

Medunarodna ekonomska blokada dovela je tekstilnu industriju do kolapsa.
Privatni sektor privrede sa svojom fleksibilno§¢u daleko je bolje reagovao na
unutradnje privredno - politicke turbulencije i spoljne ¢vrste ekonomske okove. U
takvim uslovima doSla je do izrazaja siva ekonomija, koja uglavhom ima
Spekulativni karakter.

Tekstilna industrija posluje u veoma otezanim uslovima. Orijentacije na izvoz je
naroCito izrazena od perioda suZavanja domacdeg trZidta otcepljenjem bivSih
republika.

Sve Sto se deSavalo u globalnoj politici odrazavalo se i na tekstilnu industriju
tako 8to se broj uposlenih smanjivao. Analize poslovanja tekstilne industrije u
periodu sankcija, ukazuju na neke osnovne karakteristike tog perioda, s obzirom
da su te karakteristike u velikoj meri doprinele ukupno teSkom poloZzaju tekstilne
industrije. U periodu do 1992. godine, tekstilna industrija je 70% svoje
proizvodnje usmeravala ka izvozu, a 30% je sacinjavala proizvodnja za domace
trziste.
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Uvodenjem sankcija od 30 maja 1992. godine, stabilan trend poslovanja
kompletne privrede a samim tim i tekstilne industrije i to naro€ito u oblasti
izvoza, naglo je prekinut. Stepen uposlenosti u ovoj grani industrije se sveo na
svega 20 %.

Karakteristike perioda sankcija su:

e Privreda Srbije je izvozno orijentisana i u uslovima sankcija nije mogla
da radi,

e Postojala su unutradnja ograni€enja koja su dodatno opterecivala
kompletnu privredu a posebno tekstil, kozu i obucu.

Socijalna funkcija u celini je bila na preduzec¢ima, koja su po pravilu radila
smanjenim kapacitetima, tako da je na 1 dinar koji je iSao radniku 1,7 dinara iSlo
drzavi. Taj odnos se smanjivao od 1:1,3 do 1:1. Kamatne stope kod poslovnih
banaka su se kretale od 9-12% na mesec¢nom nivou, a drzava je za zakasnele
obaveze preduzecéa obraCuavala kamatu po stopi od 0,4% dnevno. Negativne
posledice tog perioda su velike:

e Tehnolo8ka zastarelost je prisutna,

e Motivacija zaposlenih je smanjena,

e Organizacioni problemi po firmama su znacajni,
e Smanjena i nepovoljna kadrovska struktura.

Jedini cilj tadasnje privrede, pa i tekstilne industrije je bio da prezivi, to je i
ostvareno.

4.2. Karakteristike poslovanja i razvojadomac¢ih preduzec¢a tekstilne
industrije

Tekstilna idustrija Srbije se danas nalazi u teSkom polozaju, jer se radi o pitanju
opstanka ove grane na nivou Srbije. Ovakva konstatacija se bez razlike odnosi i
na drustveni i na privatni sektor tekstilne industrije. Tekstilna industrija je bila
jedna od vodecih izvoznih grana u SFRJ, a u okviru nje Srbija je bila najveci
proizvodac tekstila. Zbog poslovanja sa inostranstvom, ova grana je decenijama
poslovala po svim zapadnoevropskim trziSnim principima. Medutim, ako se
negativni trendovi, koji traju jo§ od 1989. godine, nastave, tekstilna industrija bi
mogla da postane jedna od marginalnih grana srpske privrede, sa brojem
radnika koji bi mogao da opadne na svega 15 000 - 20 000.

Jedna od glavnih problema tekstilne industrije jeste visoko u€eSée i nelojalne
konkurencije sive ekonomije. Veoma je teSko oceniti koliko je uceSce sive
ekonomije, ali prema nekim grubim procenama kre¢e su u rasponu od 50% do
60% od ukupne proizvodnje ove grane.

Vlada Republike Srbije inicirala je izradu projekta Strategija industrijskog razvoja
Srbije do 2010 godine, sa Zzeljom i potrebom za aktivnijim odnosom u
usmeravanju buduceg razvoja Srbije. Strategija treba da ukaze na razvojne
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potencijale privrede u Srbiji zahtevom da se poveéa drustveni proizvod,
madunarodna konkurentnost i standard stanovniStva. Potrebno je uoditi one
industrijske sektore koje mogu pokrenuti razvoj, a medu kojima je i tekstilni
sektor. Cilj razvojne strategije je stvaranje medunarodne konkurentne i otvorene
privrede koja ¢e u najvecoj meri moéi da se ukljuCi u proces globalizacije
svetske privrede na nacin koji ¢e obezbediti to brzi, ali i odrZivi razvoj.

ZapoCeo je proces privatizacije i u tekstilnoj industriji kao uzrok procesa
tranzicije pa je bilo neophodno zakonodavno urediti ovu oblast. Zbog ovog
procesa javljaju se problemi da neki od koraka u postupku privatizacije nisu
zakonski ispoStovani. LoSa organizacija u samim preduzeéima tekstilne
industrije ne omogucava efikasnu saradnju i pripremu za restrukturiranje. Bez
formiranja posebnog tima za restrukturiranje, sprovodenje samog postupka
restrukturiranja se dovodi u pitanje.

U strukturi zaposlenih u tekstilnoj industriji dominira Zenska radna snaga, to sa
sobom povlaci problem materinstva i trudni¢kih bolovanja. Ovo pitanje ima
mnogo Siri zna€aj da bi bilo prepusteno samim preduzec¢ima da ga reSavaju.

Starosna struktura zaposlenih u tekstilnoj industriji je veoma nepovoljna, jer
prosek godina iznosi oko 45 i ne postoji veliko interesovanje mladih za ovo
zanimanje. Nedovoljan je broj stru¢nih kreativnih kadrova (kreatora, dizajnera)
ili barem postoji slaba organizacija njihovom angaZovanju, odnosno postoji slaba
povezanost preduzeéa i naucno-3kolskih institucija. Sve ovo uslovnjava nisku
produktivnost rada.

Oprema je tehnicki i tehnolo8ki zastarela, a nove tehnologije se sporo ili nikako
ne uvode. Nivo tehnologije proizvodnih kapaciteta se razlikuje u zavisnosti od
dela industrije. U predionicama i tkaCnicama tehnologija je uglavnom
konvencionalna sa malo automatizovane opreme. Procena je da je zastarelost
opreme oko 70 %.

Siva ekonomija, i to ne samo u prometu, ve¢ i u proizvodniji tekstila, problem
neregistrovanih firmi ili firmi koji se bave proizvodnjom tekstilnih proizvoda a
registrovani su kao firme za proizvodnju, promet i usluge. Postojanje nelegalnog
sektora se loSe odrzava na samu drzavu, zbog neplac¢anja obaveza drzavi.

Nekontrolisan uvoz tekstila i samim tim postojanje nelojalne konkurencije na
trZiStu tekstila (nelegalan uvoz iz Turske i Kine) - velike koli¢ine robe se uvoze
po niskoj carinskoj osnovici, ili bez ikakve carine, ili kao privremeni uvoz, koji to
zapravo nije.

U okviru restrukturiranja obrazovnog i istraZivaCkog sistema, neophodno je
temeljno reformisanje, (vidi [9] str.55-56). Temeljno reformisanje i racionalizaciju
obrazovnog sistema u skladu sa razvojem ove grane u svetu treba Sto hitnije
izvrsiti, posto postoji veliki nedostatak adekvatnih kadrova na svim nivoima od
majstora do direktora.

Na osnovu teksta i nacrta Strategije industrijskog razvoja Srbije do 2010. godine
(vidi [8]) aktuelni problemi tekstilne industrije Srbije su :
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e nedostatak obrtnih sredstava, zbog &ega je nemoguce izvrSiti
nabavku osnovnih srovina (pamuk, vuna, sintetika),

e velika je zaduzenost kod fonda za razvoj i Republicke direkcije za
robne rezerve,

e velika su potrazivanja iz ranijih perioda stvorena na osnovu
medudrzavnih ugovora (sa Irakom, Iranom i Libijom),

e zastarela i amortizovana oprema i tehnologija,

e slab plasman gotovih proizvoda na domaéem trziStu, zbog male
kupovne modéi stanovnika i nelojalne konkurencije uvozne tekstilne
robe (,siva ekonomija“),

¢ nedostatak Skolovanih kadrova tekstilne struke,
e niske zarade,

e izgubljene pozicije na svetskom trZiStu zbog dugotrajnog dejstva
sankcija,

e dinamiCnost traznje, izrazena segmentacija trZiSta, nagle i velike
promene potreba potro§aca, promena modnih trendova,

e relativno sniZzenje troSkova proizvodnje po jedinici proizvoda koje je
prisutno u poslednjih desetak godina kod vodecih proizvodaca
tekstila,

e nesigurni i nestabilni uslovi privredivanja,
e staromodna infrastruktura (3kolovanje kadrova, dizajn itd),

e nedostatak finasijskih sredstava za investiciona ulaganja u
modernizaciju opreme, posebno u predionice, tkacnice, doradne
kapacitetem te u proizvodnju hemijskih viakana,

e politicko - pravno okruzenje - institucionalni faktori, koji reguliSu
medunarodnu trgovinu tekstila (promene uslova bilateralnih
sporazuma, sistem tarifa, robnih usluga i sl.),

e ekonomsko okruZenje-nestabilni uslovi poslovanja na domaéem
trZistu, konkurentsko okruzenje-prodor tekstila iz novoindustrijskih
zemalja (Hong Kong, Tajvan, Koreja), zemalja u tranziciji i drugih
zemalja u razvoju (Tunis, Filipini, Turska, Indonezija) na
tradicionalna izvozna  trzista biSe  Jugoslevie, kao i
predimenzioniranje i prestrukutiranje tekstilne i odevne industrije u
razvijenim zemljama.

Kao izlaz iz ove teSke situacije i postizanje konkurentnosti kod domadih
preduzeéa moguce je uz:

1. Privatizaciju
2. Razvojem MSP
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3. Privlagenjem stranih investicija

Ostvarivanje napred iznetih cilieva i mogucih potencijala zahteva i izvesne
preduslove. Veci deo tih preduslova trazi pre svega nepopularne mere i riziCne
rezove koji mogu naj¢esce da izazovu teSkoce u radu, obustavu proizvodnje,
uli¢ne proteste i sli¢no.

Svedoci smo ve¢ duze vremena, u vecem delu preduzec¢a Sirom Srbije a takode
i u tekstilnoj grani pojave u vidu:

e povremene obustave rada delova proizvodnje,

e prestanku proizvodnje kompletnog preduzeéa,

¢ slanje radnika na privremene odmore,

e slanje radnika na TrziSte rada,

e gubitke standardnih trZidta, ugovorenih poslova i sli¢no.

Postavlja se sasvim logi¢no pitanje "Sta sada preduzeti" dok jo$ nije kasno.
Misljenja su kod velikog broja stru€njaka podeljenja. Izvestan broj smatra da
"Drzava" treba da preuzme obavezu i spase preduze¢a uz pomo¢ povoljnih
kredita i drugih povlastica kao u neka ne tako davno prosla vremena. NaSe
misljenje, kao i dobrog dela stru¢njaka razli€itih specijalnosti, odnosi se na
nastavak zapocetih aktivnosti i usmerenjem na:

e ulazak i davanje podrske zapocetoj privatizaciji drustvenih preduzeca,

e podrici tkzv. "dekompoziciji" postoje¢ih Kombinata na manja i srednja

preduzeca,

e davanju podrske neminovnim "likvidacijama" i zatvaranju nerentabilnih
pogona ili celih preduzeca,

e dislociranju pojedinih pogona i njihovom povezivanju sa rentabilnim

preduzecima,

e iznalaZzenju saradnje sa domacim i stranim potencijalnim strateSkim
partnerima u delu profitabilnih programa ili asortimana.

Prva 4 (Cetiri) preduslova su veoma teska, ali i presudna, jer indirektno uti¢u na
status zaposlenih, odnosno na njihovu Zivotnu egzistenciju. U ovom delu
"Drzava" mora da nade moguénost da se veéi deo nastalih teSkoca lak3e
prebrodi.

4.4. Unapredenje konkurentnosti domace tekstilne industrije

Kao jedan od glavnih faktora koji moze unaprediti konkurentsku prednost nasih
preduzeca tekstilne industrije i poboljdati poslovanje, jeste raSirenija primena
koncepta upravljanja kvalitetom, a preduslov za ovo jeste unapredivanje znanja
zaposlenih u nasim preduzeéima, posebno direktora, rukovodioca i vlasnika
preduzeca. Ovo posebno dobija na znacaju kako za ona preduzeca koja Zele
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samostalni trziSni nastup, tako i za ona preduzeca koja Zele da funkcioniSu kao
podisporucioci u Sirem sistemu poslovanja.

Sustinu problema nedovoljne konkurentske sposobnosti domacih preduzeéa
treba traziti na strani menadZmenta, kao i u tehni¢ko-tehnoloskoj strani
proizvodnje. Ovo se posebno odnosi na domacéa preduzeca iz tekstilne
industrije, koja ve¢ nekoliko godina imaju problema sa konkurentskom
sposobnoséu na domacem trziStu. U tom smislu, glavna polja delovanja, u
funkciji unapredivanja kvaliteta poslovanja domacih preduzeéa tekstine
industrije su: unapredivanje kvaliteta poslovanja i unapredivanje znanja
rukovodioca i zaposlenih.

Savremeno drustvo zahteva stru€njake koji poseduju spoj razli€itih znanja i
vestina, pre svega iz oblasti menadzmenta i informacionih tehnologija, koji su
sposobni da donose brzo odluke, koji pokazuju interes za primenu novih metoda
i tehnika poslovanja i koji sami teze poboljSanju radnog procesa.

Brzi tempo promena u okruzenju zahteva ljude koji su sposobni da odgovore na
sve izazove koje sa sobom nosi savremeno poslovanje. Novi uslovi privredivanja
zahtevaju ljude koji poseduju sledece karakteristike:

- Zhanje,

- sposobnost za ucenje,
- inicijativu,

- fleksibilnost,

- zalaganje,

- iskustvo.

U savremnoj privredi menadZeri moraju biti osobe koje su sposobne da (usled
erozije, amortizacije znanja-koja tokom 3-5 godina zastarevaju i do 50%) stalno
stiCu nova znanja. Ova Ccinjenica ukazuje na novu ulogu obrazovanja-
obrazovanje mora da prozima celokupno drustvo. Sistem obrazovanja mora da
postane otvoren, dinamican, ofanzivan, koliko i samo znanje, a $kola gubi
monopol u pruzanju znanja. Iskustva svih razvijenih zemalja govore da znanje i
organizacione sposobnosti kao i duh preduzetniStva-preduzimljivosti nalazi na
Celu fundamentalnih faktora produktivnosti. Uspesno poslovanje sve viSe zavisi
od produktivnosti znanja.

5. STAVOVI EKSPERATA | STUDENATA (0
OBRAZOVANJU KADROVA U TEKSTILNOJ INDUSTRIJI

Od reformisanog obrazovanja se oCekuje da se poveca struna i stvaralacka
efikasnost studija, smanji duzina njihovog trajanja, povec¢a prohodnost i
mobilnost studenata prema viSim stepenima i oblicima obrazovanja i
usavrSavanja, omoguci studentima kontinuirano pracenje nauke uz savladavanje
vestina i omoguci uskladenost obrazovnog profila sa zahtevima rada u struci.
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Bolonjska deklaracija insistira na razvoju obrazovanja i usavrSavanjima nau¢nog
znanja, prihvatanju evropskih standarda, a pri tome da reformiSemo i
prilagodimo na$ obrazovni sistem. U tom cilju u okviru doktorske disertacije,
data je analiza stavova studenata kao korisnika visokos$kolskih usluga u funkciji
definisanja potrebnih znanja i vestina koje treba da poseduju strucnjaci iz
tekstilne industrije u uslovma trziSnog poslovanja, ali i specificnih zahteva
eksperata za unapredenje znanja i obrazovanja struénih kadrova zaposlenih u
tekstilnoj industriji.

IstraZivanje stavova eksperata i studenata je izvrSeno u periodu od septembra
2006. god, do kraja decembra 2006. godine na teritoriji Srbije, sa ciliem da se
dobije miSljenje eksperata raznih zanimanja i funkcija iz oblasti tekstilne
industrije, privrede, obrazovanja, nau¢no-istrazivackog rada i studenata fakulteta
i viSih Skola obrazovnog profila tekstilne struke.

Intervju je neposredan i strukturiran i njegova uloga je da omoguéi da se dobiju
relevantni stavovi eksperata i studenata iz oblasti tekstilne industrije. Upitnik je
projektovan tako da obuhvata pitanja unapredenja poslovanja, obrazovanja u
poslovnom subjektu, preporuke i sugestije za unapredenje.

Veli€ina projektovanog uzorka sadrzi 150 jedinica, a uzorak istrazivanja je
podeljen na dve grupe - grupu eksperata iz oblasti tekstilne industrije, privrede,
obrazovanja, naucno-istrazivackog rada i grupu studenata na obrazovnim
profilima tekstilne struke svih godina studija fakulteta i viSih 3kola. Uzorak
eksperata je projektovan na veli¢inu od 50 jedinica a uzorak studenata na
veliinu od 100 jedinica.

Najveci broj anketiranih studenata su Zenskog pola ( 92 %), dok su muskarci
studenti zastupljeni sa (8%) u uzorku studenata. Najveci broj anketiranih
studenata (44%) su studenti tre¢e godine, zatim Cetvrte godine (25%) i druge
godine (24%) ispitanika, a najmanje su zastupljeni studenti prve godine (4%) i
pete godine (3%).

U grupu eksperata svrstani su profesori tehnoloskih i tehnic¢kih fakuleta
obrazovnog profila tekstilne struke i ViSim tekstilnim Skolama, istrazivaci u
naucno-istrazivaCkim institutima, vodeéi inZenjeri i rukovodioci u velikim
privrednim sistemima u Srbiji, preduzetnici i menadZeri u malim i srednjim
preduzec¢ima u tekstilnoj industriji Sirom Srbije (Novog Pazara, Beograda, Novog
Sada, Zrenjanina, Stare Pazove itd).

Najveci broj anketiranih eksperata su Zenskog pola (70 %), dok su muskarci
eksperti zastupljeni sa (30%) u uzorku eksperata. Kada se radi o drugom
demografskom pokazatelju, starosnoj strukturi, najveci broj ispitanika se nalazi u
starosnoj dobi od 30-39 godina (34%), zatim slede ispitanici izmedu 40-49
godina (26%) iizmedu 50-59 godina (22%), zatim izmedu 20-29 godina (14%)
i preko 60 godina (4%). Kada se radi o obrazovnim profilima ispitanika najveci
broj ispitanika Cine inzenjeri (54%) i dizajeri (24%), zatim slede ekonomisti (16%)
i ostali profili (6%).

Anketirani eksperti i studenti imaju slicna miSljenja da li tekstiine radne
organizacije imaju poverenje u tekstilne inZenjere koji se Skoluju na nasim visim
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S8kolama i fakultetima. Najveéi broj analiziranih eksperata (80%) kao i najveci
broj anketiranih studenata (73%) smatraju da tekstilne radne organizacije imaju
poverenje u tekstilne inzenjere koji se Skoluju na nasSim viSim Skolama i
fakultetima.

Domacdi eksperti su jedinstveni (100%) po pitanju da domaci struénjaci mogu da
daju doprinos razvoju domace industrije. Anketirani eksperti smatraju da
tekstilni inZenjeri treba da poseduju:

e Znanje (40,40%),
e Sposobnost za u€enje (21,21%),
e Inicijativu (12,12%).

U vezi sa ovim istrazivanjem zanimljivi su podaci dobijeni u vezi videnja
tekstilnog inZenjera buducénosti koga domaci eksperti vide kao dizajnera tekstila
i odece (32,26%), radnika znanja (30,65%) i tehno menadzera (27,42%), slika
1.

35,00% - 30,65% 32,26%

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%
tehno menadzer radnik znanja  istraziva€ u razwju dizajner tekstila i
odece

lzvor [10]
Slika 1. Tektilni inzenjer buduénosti

Najveci broj eksperata (90%) smatra da preduzeca tekstilne industrije imaju
perspektivu a razlozi su:

e Ima jeftinu i iskusnu radnu snagu (34,48%),

e Iskustvo u proizvodnji i u lon poslovima sa stranim partnerima (28,74%),
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e Ima solidnu postojeéu infrastrukturu (14,94%), Sto je graficki
projektovano na slici 2.
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Izvor [10]
Slika 2. Razlozi perspektive tekstilne industrije Srbije

Glavni faktori u vezi sa postizanjem konkurentske sposobnosti preduzeéa
tekstilne industrije su unapredenje znanja zaposlenih (32,29%), privatizacijom
(18,75%), primenom koncepta upravljanja kvalitetom (16,67%), priviaCenjem
stranih investicija (12,50%), $to se vidi na slici 3.

Naime, najveci broji ispitanika iz grupe eksperta (50%) smatra da je tehnoloski
nivo domacih organizacija u tekstilnoj industriji prosecan, zatim nizak (26%), dok
samo 2% smatra da je visok. Kada se radi o oceni konkurentske sposobnosti
domacih organizacija tekstilne industrije najveci broj eksperata (58%) smatra da
je proseCna, a da je zadovoljavaju¢a (22%). Manji deo eksperata smatra da je
nivo konkurentske sposobnosti nizak 18%, dok samo 2% ispitanika smatra da je
on visok.

Istrazivanje je pokazalo da anketirani eksperti njih (64%) smatra da postojeci
obrazovni profili na domacim fakultetima mogu da pripreme inZenjere za izazove
privrede u tranziciji, dok maniji deo (36%) misli suprotno.
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kvalitetom stranih investicija
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lzvor [10]
Slika 3. Faktori postizanje konkurentske sposobnosti preduzecéa tekstilne

industrije

Istrazivanje se jednim delom odnosilo i na probleme sa kojima se susreéu
domace organizacije u tekstilnoj industriji. Eksperti smatraju da su najznacajniji
problemi sa kojima se susreCu domacée organizacije u tekstilnoj i odevnoj
industriji zastarela oprema (27,54%), nedostatak finansijskih kapitala (17,39%),
nedostatak stru¢nog usavrSavanja kadrova (16,67%), nedostatak inovativnosti
(10,14%) i neadekvatna primena informatickih tehnologija (10,14%), $§to
ilustruje slika 4.
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lzvor [10]
Slika 4. Najznac€ajniji problemi sa kojima se susre¢u domace organizacije u
tekstilnoj i odevnoj industriji
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Obrazovanje svih zaposlenih predstavija preduslov za postizanje boljih
poslovnih efekata, prevashodno unapredivanja produktivnosti poslovanja.
Analiza potrebe edukacije tekstilnih inZenjera koji trenutno rade u preduzeéima
tekstilne industrije pokazuje da se edukacija treba odvijati iz oblasti: raCunarstvo
i informatika (28.35%), strani jezici (16.54%), menadzment (16.54%), upravljanje
kvalitetom (14.17%), dizajn (11.02%), marketing ( 9.45%), Sto je prikazuje
tabela 1.

Tabela.1 Potreba edukacije tekstilnih inzenjera koji trenutno rade u
preduzec¢ima tekstilne industrije

lzvor [10]
Rb. | Naziv oblasti %
1| strani jezici 16,54
2. Racunarstvo i informatika | 28,35
3. | Marketing 9,45
4. | MenadZment 16,54
5. | Dizajn 11,02
6. | Preduzetnistvo 3,94
7. | Upravljanje kvalitetom 14,17
> 100

Vecéina studenata (85%) smatra da je steCeno znanje iz srednje Skole dovoljno
za pracenje nastave iz opste stru€nih predmeta, a da ih u praéenju nastave iz
predmeta opSte struke ometa: eh-katedra predavanja (37%), zatim preopSirni
programski sadrzaji (33%) i skromno znanje iz ovih predmeta (30%), Sto se
moze videti na slici 5.

skromno znanje iz
ex- katedra predavanja ovih predmeta
37% 30%
preopsirni programski
sadrzaji na studijama
33%
lzvor [10]
Slika 5. Razlozi ometanja u uspeSnom praéenju nastave iz predmeta opste
struke
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Najveci broj analiziranih studenata (50%) sugeriSe predmetnim nastavnicima iz
uze struke jednostavnije izlaganje osnovnih pojmova iz uZe struke, (32% )
ukljuc€ivanje u timski rad sa predmetnim nastavnicima i saradnicima i ucesc¢e u
izradi nastavnih planova i programa (18%), Sto pokazuje slika 6.

uceSce u izradi
nastawnih planova i
programa
18%

ukljuéivanje u timski
rad sa predmetnim izlaganje osnownih

nastavnlf:lrna i pojmova iz struke
saradnicima 50%

32%

jednostawnije

lzvor [10]
Slika 6. Sugestije predmetnim nastavnicima iz uze struke

Studenti, njih (88%) smatra da treba uvesti ocenjivanje rada i uspe$nosti
profesora, a da su osnovni kriterijumi pri ocenjivanju: poznavanje prakse
(svetske i domace) Sto je misljenje (51,65%) studenata, inoviranje nastave (work
shop, casestady) (30,77%), i teorijska zasnovanost (17,58%) $to ilustruje slika

7.

teorijska
inoviranje nastave zasnovanost
(workshop, 17,58%
casestady, itd)
30,77%

poznavanje prakse
(svetske i domace)
51,65%

lzvor [10]
Slika 7. Osnovni kreiterijumi pri ocenjivanju profesora
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Eksperti su predlozili visokoSkolskim ustanovama u cilju poboljSanja svojih
nastavnih planova i programa obaveznu struénu praksu (26,72%), stvaranje
mogucnosti za obilazak ili struénu praksu u razvijenim zemljama (15,75%), i
uvodenje novih predmeta iz struke (15,07%), itd. Predlog visokoSkolskim

organizacijama u cilju poboljSanja svojih nastavnih planova i programa dat je na
slici 8.
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lzvor [10]
Slika 8. Predlog visokoskolskim ustanovama u cilju pobolj$anja svojih

nastavnih planova i programa
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Na sledeée pitanje, koje se odnosi o prelozima u cilju poboljSanja nastave
struénog obrazovanja, studenti predlazu:

- viSe stru¢ne prakse (60%),

viSe predmeta iz oblasti dizajna (31%),

viSe predmeta iz oblasti primenjene informatike (6%),

viSe predmeta iz oblasti menadzmenta (3%), Sto ilustruje slika 9.
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lzvor [10]
Slika 9. Predlozi u cilju poboljSanja nastave struénog obrazovanja

Novi rezim studiranja po Bolonjskoj deklaraciji, podrazumeva dobro
uravnoteZzenu kombinaciju teorije i prakse. Po pitanju da li studenti treba da
imaju adekvatnu prksu, anketirani eksperti (93,75%) smatraju da studenti treba
da imaju adekvatnu praksu u oblasti tekstilne i odevne industrije. Prema
rezultatima istraZivanja, najveéi broj anketiranih studenata (78%) smatra da
tokom studija nisu imali adekvatnu praksu u tekstilnim pogonima.

6. ZAKLJUCAK

Znanje je osnovni poslovni resurs u savremenoj privredi. Imperativ kontinualnog
unapredivanja produktivnosti poslovanja, kao preduslova rasta i razvoja jedne
trziSno orijentisane organizacije, pretpostavlja permanentno unapredivanje
produktivnosti znanja. Savremeno drustvo zahteva stru¢njake koji poseduju spoj
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razliCitih znanja i veStina, pre svega iz oblasti menadZmenta i informacionih
tehnologija, koji su sposobni da donose brzo odluke, koji pokazuju interes za
primenu novih metoda i tehnika poslovanja i koji sami teZze poboljSanju radnog
procesa.

Preduzeca tekstilne industrije koja godinama imaju problema sa produktivnoscu,
imaju perspektivu bez obzira na probleme sa kojima se susre¢u domacde
organizacije u tekstilnoj industrii a to su zastarela oprema, nedostatak
finansijskih kapitala i nedostatak struénog usavrSavanja kadrova na svim
nivoima. Konkurentska prednost tekstilne industrije Srbije mora da potekne od
inovacija, kvaliteta i preko unapredivanja tehnologije i vece stru€nosti radnika.
Najveci potencijal koji bi doveo do brzeg ekonomskog razvoja tekstilne industrije
su obrazovni ljudi. U cilju unapredenja kvaliteta poslovanja domacih preduzeéa
iz oblasti tekstilne industrije, visokoSkolske organizacije treba da Skoluju kadrove
u skladu sa evropskim integracionim tokovima.

TeZnja svake zemlje je da ostvari strateSke ciljeve u privredi ali i u drugim
sektorima. To se posebno odnosi na obrazovanje na svim nivoima. Investicije u
obrazovnoj politici su sigurne garancije u pravcu ostvarivanja sve vecih zahteva
trziSta. Stoga vecéina zemalja vrsi kontinualnu edukaciju svih nivoa i struktura
kadrova kako bi se uskladili sve stroZijim uslovima evropske zajednice. Posebno
se vodi raCuna na da visoko i vise Skolstvo usklade svoje nastavne planove i
programe sa zahtevima Bolonjske deklaracije.

Postojeci obrazovni profili na domacim fakultetima mogu da pripreme inZenjere
za izazove privrede u tranziciji, a tekstilne radne organizacije imaju poverenje u
tekstilne inZzenjere koji se 3koluju na nasim viSim Skolama i fakultetima. Novi
rezim studiranja po Bolonjskoj deklaraciji, podrazumeva dobro uravnoteZenu
kombinaciju teorije i prakse. U cilju poboljSanja nastave struénog obrazovanja,
studenti predlazu: viSe stru¢ne prakse jer vecina studenata tokom Skolovanja
nije imala adekvatnu stru¢nu praksu u tekstilnim pogonima.

Obrazovanje svih zaposlenih predstavlja preduslov za postizanje boljih
poslovnih efekata. Odgovornost stru¢nih kadrova u tekstilnoj industriji ogleda se
u stalnom obrazovanju i osposobljavanju na principima dozivothog ucenja i
inoviranja svojih znanja i vestina.
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