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marketing.

Apstrakt: Specificni dogadaji koji se
organizuju pod imenom vinske trke, vin-
ski maratoni ili brza Setnja kroz vinograde
predstavljaju vid aktivnosti koji se moze
povezati sa modernim vinskim turizmom i
turistickim proizvodom. lako su vinske trke
vrlo popularne u najpoznatijim svetskim
vinskim regionima, u Srbiji se organizuju
poslednjih par godina u samo dva vino-
rodna podrucja. U radu se vrSi analiza po-
stojecih vinskih trka kao oblika turistickog
proizvoda u Srbiji i njihov uticaj na razvoj
vinskog turizma u krajevima gde se odrZa-
vaju. Cilj rada je uporedna analiza vinskih
trka na Palicu i u Aleksandrovcu, na osno-
vu postavljenih kategorija i parametara.
Dobijeni rezultati ukazuju na pozitivne
karakteristike i dobru praksu, a takode i
neiskoriséene potencijale ove aktivnosti.
Originalnost rada se ogleda u temi vinskih
trka koja se do sada nije istrazivala u obla-
sti turizma.

Kljuéne reci: vinska trka, vinski tu-
risticki  proizvod, Pali¢, Aleksandrovac,
bencmarking
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1.UvoD

Vinski turizam je povezan sa odrzivos¢u nekog podrucja (Borges & De
Menezes, 2019), a vino kao glavni proizvod mnogih vinorodnih regi-
ona oblikuje lokalnu zajednicu i uti¢e na njen identitet (Asero & Patti,
2009). Na podru¢jima gde ima vinograda i organizovane proizvodnje
vina, turizam privlaci posetioce i uti¢e na formiranje specifi¢cnog turi-
stickog proizvoda, a organizatorima i lokalnoj zajednici donosi pogod-
nosti. Turizam pored ostalih, donosi brojne ekonomske benefite kao $to
su privremeno i stalno zaposljenje za lokalno stanovnistvo, sekundarne
ekonomske aktivnosti i brojne investicije (Corigliano, 2016). Vino u
sprezi sa turizmom gradi novi oblik turisticke ponude, odnosno turi-
sticki proizvod koji oblikuje vinski turizam. Dok autori Poitras i Donald
(2006) povezuju vinski turizam sa ruralnim podruéjima, ovaj specifican
oblik turizma (Szivas, 1999) je poseban pokreta¢ ekonomije i u rural-
nim predelima (Lopez-Guzman, Rodriguez-Garcia, Sanchez-Canizares
& José Lujan-Garcia, 2011), ali i u gradskim sredinama koje su daleko od
popularnih turistickih destinacija. Autori Petrovi¢ i Pivac (2009) navode
vinsku kulturu, turisticku infrastrukturu i privredu, teritoriju, odrzivost,
autenti¢nost i konkurentnost kao glavne elemente razvoja vinskog turiz-
ma. Sve ovo uti¢e da ponuda vinskog turizma bude raznovrsna, $to se
uklapa u navode istih autora, prema kojima danasnji turisti upravo traze
autenti¢na i jedinstvena iskustva, a konzumiranje lokalne hrane i pica
dovode ih do blizeg upoznavanja jedne destinacije. Ucesnici u vinskom
turizmu traze $irok i raznovrstan dijapazon aktivnosti koje jedna desti-
nacija moze da ponudi (Getz & Brown, 2006). Srbija ima odli¢ne uslove
za razvoj vinskog turizma kao turistickog proizvoda. Razvijeno vinogra-
darstvo i vinarstvo u Srbiji (Radovi¢ & Milicevi¢, 2020; Stojkovi¢ & Mi-
licevi¢, 2020) su glavni preduslovi za razvoj ove vrste turizma, odnosno
za oblikovanje specificnog turistickog proizvoda. U poslednjoj deceniji
je narocito primetan porast komercijalnih vinarija u Srbiji (Kuzmanovi¢
& Makaji¢-Nikoli¢, 2020), $to doprinosi daljem razvoju svake destina-



cije vinskog turizma. Takode, generisanje devet vin-
skih puteva na teritoriji Srbije (Stojkovi¢ & Milicevi¢,
2020) upotpunjuje dozivljaj vinskog turizma, posebno
zato §to je prema autoru Pivac (2012) cilj formiranja
vinskih puteva promocija vinogradarskog podrudja i
organizovanih degustacija u vinarijama za goste.Vin-
ska trka kao deo aktivnosti vinskog turizma bi mogla
biti deo iskustva jednog vinskog turiste i u potpunosti
zadovoljiti njegova ocekivanja u pogledu ove specifi¢-
ne ponude i turistickog proizvoda.

Vinskoj trci kao mogucoj aktivnosti u okviru vin-
skog turizma do sada nije posvec¢ivana posebna paznja
u nau¢noj literaturi, iako se ve¢ decenijama organizuje
u mnogim poznatim svetskim vinorodnim regionima,
pre svega u Francuskoj, zatim u Australiji, Novom Ze-
landu, Sjedinjenim Americkim drzavama, Italiji, Ma-
darskoj i drugim zemljama. Poslednjih par godina u
Srbiji se odrzavaju dve trke u dva razli¢ita vinorodna
regiona (Pali¢ i Aleksandrovac u Zupi), medutim one
najvise privlace domace ucesnike. Iako Srbija jo§ uvek
nije u potpunosti etablirana na medunarodnim pute-
vima vinskog turizma za razliku od njenog neposred-
nog okruzenja (Madarska, Slovenija, Hrvatska i dru-
go), trka kroz vinograde kao jedan relativno nov vid
aktivnosti, ne samo da bi privukla zaljubljenike u vino
i aktivno provedeno vreme u prirodi, nego bi s druge
strane jo$ viSe doprinela direktnoj promociji vinskog
turizma u odredenom vinogorju i svim prate¢im kul-
turno-istorijskim i prirodnim znamenitostima. Za
odredene zajednice u ruralnim predelima vinske trke
bi mogle predstavljati i znacajan ekonomski priliv uz
odgovarajuce zalaganje i organizaciju od strane lokal-
ne zajednice.

Cilj rada je uporedna analiza vinskih trka na Pali¢u
i u Aleksandrovcu na osnovu ¢ega bi se utvrdile pred-
nostiimaneistih. Pretpostavka autora je da vinske trke
predstavljaju znacajan dozivljaj i iskustvo kao turisti¢-
ki proizvod, i samim tim doprinose ukupnom razvoju
turizma destinacije i zadovoljstvu turista. Rezultati
dobijenih analiza bi mogli pomo¢i organizatorima da
utvrde nedostatke odnosno dobre karakteristike ovih
dogadaja, $to bi imalo za rezultat unapredenje vinskih
trka. To dalje vodi ka ve¢em broju zainteresovanih tu-
rista i daljem napretku lokalne zajednice, pre svega u
ekonomskom i socioloskom pogledu. Vinske trke bi
mogle biti znacajan deo ponude receptivhog domaceg
turizma koje bi, u skladu sa porastom popularnosti
ovakvih aktivnosti na regionalnom i $ire globalnom
nivou, postale mesto okupljanja medunarodnih uzi-
valaca u vinu i aktivnom odmoru. Nau¢ni doprinos
ovog rada se ogleda u blizem objasnjenju vinskih trka
kroz uporednu (ben¢marking) analizu, gde se sagle-
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daju dobre i lose strane ovakvih pojava, na osnovu ko-
jih je moguce izvesti zakljucke vezane za pojam vinske
trke kao aktivnosti vinskog turizma.

2. PREGLED LITERATURE

Da bi se objasnila vinska trka potrebno je da se sa-
gleda definicija vinskog turizma kao turistickog pro-
izvoda i sve ono §to ovaj oblik turizma podrazumeva
i sadrzi u domenu iskustva, dozivljaja, forme i sli¢no.
Jedinstvena definicija vinskog turizma ne postoji i
prema brojnim nauc¢nicima sve zavisi od perspektive
posmatranja (Getz & Brown, 2006; Lopez-Guzman et
al,, 2011). Jedna od najprihvacenijih definicija vinskog
turizma prema Hall i Macionis (1998) i Hall, Sharples,
Cambourne i Macionis (2000) zauzima perspektivu
marketinga i u fokus stavlja vinskog turistu odnosno
njegove potrebe. Navedeni autori posmatraju vinski
turisticki proizvod kao posetu vinogradima, vinarija-
ma, vinskim festivalima i ostalim vinskim dogadaji-
ma, u okviru kojih degustacija vina i/ili iskustvo u vi-
norodnom regionu predstavljaju primarne razloge za
turiste. Geissler (2007) takode istice posetu vinogra-
dima, vinorodnim podru¢jima i dogadajima u vezi sa
vinom, ali i druge kulturne aktivnosti u okviru kra¢ih
i duzih putovanja. Iako se u brojnim definicijama isti-
¢e poseta vinogradima kao glavni motiv ili poseta fe-
stivalima, autor Getz (2000) navodi da ova specijalna
vrsta turizma predstavlja putovanja u vinske regione i
posete vinarijama i vinogradima, ali da glavni motiv
ne mora biti vino. Mitchell i Hall (2006) u atrakcije
vinskog turizma ukljuc¢uju obilazak vinograda i vina-
rija, zatim vinske festivale/manifestacije, vinske pu-
teve i ostalo (izlozbeni centri posveceni vinu, izlozbe
posvecene vinu, sajmovi vina i drugo). Byrd, Canzia-
ni, Hsieh, Debbage i Sommez (2016) takode oznaca-
vaju vino kao glavni proizvod i motiv dolaska turista,
a lokalnu hranu, kulturne i druge znamenitosti regi-
ona, vinske festival, vinske izlozbe i drugo, kao do-
datnu motivaciju. Takode i autori Pikkemaat, Peters,
Boksberger i Secco (2009) izdvajaju vino kao glavni
motiv sa ostalim dodatnim uslugama i aktivnostima.
Uvidom u prethodne definicije i razli¢ita tumacenja
vinskog turizma, postavlja se pitanje gde je mesto
vinske trke u okviru vinskog turizma? Na sajtu Vin-
ski Maraton (2024) stoji da je vinski maraton manife-
stacija koja u karnevalskom duhu spaja tréanje, vino,
muziku, gastronomiju i mnogobrojne zabavne sadr-
Zaje, da je namenjena svima koji Zele da se zabave, a
uzivaju u tréanju ili $etnji kroz prirodu, dobrom vinu,
gastronomskim specijalitetima, muzici i druzenju. Iz



navedenog, vinska trka ili vinski maraton mogao bi
biti okarakterisan kao samostalni dogadaj ili deo vece
manifestacije koji podrazumeva tréanje ili $etnju kroz
vinograde jednog vinorodnog regiona, uz povremeno
zaustavljanje u vinarijama radi degustacija vina i dru-
gih lokalnih gastro proizvoda. Iz prethodne definicije
moze se zakljuciti da bi vinska trka mogla predstavlja-
ti dogadaj u okviru jedne vece manifestacije posvece-
ne vinskom turizmu ili kao brza $etnja uzivanja kroz
vinograde, odnosno njihovu kombinaciju. Koje god
teoretsko razmatranje vinske trke da se uzme u obzir,
re¢ je o atrakciji vinskog turizma i komponenti turi-
stickog proizvoda, koja je novijeg datuma i prisutna
u brojnim svetski poznatim vinogorjima, a koja jo$
uvek nije u fokusu istrazivaca kao zasebna kategorija
u okviru vinskog turizma. Razlog tome moze biti i ¢i-
njenica da u dogadaju ucestvuju i profesionalni/rekre-
acioni trkaci koji na trku dolaze iskljucivo iz sportskih
razloga, dakle u okviru maratona, dok je degustacija
vina sporedni motiv za njih. Ipak, ovakav dogadaj u
vedini slucajeva sadrzi uvek i trku zadovoljstva u kojoj
ucesnici hodaju ili tr¢e brzinom koju sami izaberu i
namenski uzivaju u degustaciji vina i lokalnih proi-
zvoda u usputnim vinarijama na stazi. Uze¢i u obzir
sve napred napisano, ona predstavlja aktivnost koja
sama po sebi moze da generise turisticke posete.
Neke od najpoznatijih trka kroz vinograde odvijaju
se u Sjedinjenim Americkim Drzavama. Medu njima
treba pomenuti Disney Wine ¢ Dine Half Marathon
koji se odrzava na Floridi, zatim Healdsburg Wine
Country Half Marathon u Kaliforniji, Llano Estaca-
do Winery Half Marathon and Vintage 5K u Teksa-
su, Wineglass Marathon u drzavi Njujork, Harvest
Stompede u Micigenu, Idaho Wine Run u Ajdahu,
Fueled by Fine Wine Half Marathon u Oregonu, Half
Corked Marathon 18K u Britanskoj Kolumbiji i druge
(Bachelor, 2016). Iako ne ba$ poznata po kvalitetnim
i vrthunskim vinima, Velika Britanija ima svoj vinski
maraton Bacchus Marathon koja slavi britansko vino
i penusavce, a odrzava se svake godine u septembru
(Bacchus Wine Half Marathon & 10k, 2024). Nesto
drugaciji pristup od tr¢anja kroz vinograde predstav-
lja organizovana trka duga 10 km kroz najve¢i po-
drum na svetu koji se nalazi u Moldaviji, a organizo-
vana je 2019. godine (Douglas, 2019). Najstarija trka
kroz vinograde priredena je 1984. u Francuskoj pod
imenom Marathon du Medoc i odrzava se svakog sep-
tembra u vinogradima u oblasti Medok, gde okuplja i
do 8 500 ucesnika (Le Marathon des Chateaux du Me-
doc, 2024). Jo$ jedna poznata vinska trka dogada se
u Francuskoj u novembru pod imenom Marathon du
Beaujolais vise od 17 godina (Marathon du Beaujolais,
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2024). Prva vinska trka u Srbiji organizovana je 2017.
na Pali¢u (Vino.rs, 2024). Ubrzo se organizuje slican
dogadaj i u Zupi aleksandrovackoj (Zupa Run Wine,
2024). Dve najpoznatije vinske trke u susednoj Hrvat-
skoj odrzavaju se u Zmajevcu u Baranji i u Istri (Vi-
nopedia, 2018). U Zmajevcu se vinska trka odrzava
od 2005. i cilj je obi¢i dvadesetak vinarija ove oblasti
i svuda popiti po decilitar vina (Turisticka zajednica
Osjecko-Baranjsle Zupanije, 2024). Vinska trka u Istri
aktuelna je od 2015., s tim $to je svake godine razlicit
grad/mesto odrzavanja (Istrian Wine Run, 2024). Sve
navedene vinske trke imaju puno zajednickih faktora.
Uglavnom se sve odrzavaju s pocetka ili sredinom je-
seni, sadrze sportski i drugi zabavni/karnevalski deo
koji ¢esto podrazumeva kostimiranje, muzicki per-
formans i degustaciju vina u vinarijama vinograda,
na $tandovima, kao i ostalih lokalnih gastronomskih
specijaliteta.

3. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Sustina ben¢markinga se odnosi na poredenje dva
poslovna subjekta koji pripadaju istom ili slicnom
trzistu, radi analize trzi$ne pozicije, prakse sli¢nih ili
najboljih, sa ciljem usvajanja pozitivnih performan-
si i metoda da bi se ostvarili optimalni rezultati po-
slovanja (Jafari, 2000; Prdi¢, 2017). Prema Stokovi¢u
(2004), ben¢marking se primenjuje kontinuirano i to
kada preduzece spozna svoj pravac poslovnog kre-
tanja u promenljivom poslovnhom okruzenju. Camp
(1989) smatra da je primena ben¢markinga korisna u
oblastima kao $to su prepoznavanje zahteva potrosa-
¢a, uspostavljanje efikasnih ciljeva, razvoj relevantnih
pokazatelja proizvodnje, poboljsanje konkurentnosti i
implementiranje optimalnog poslovnog procesa. Pre-
ma autorima Renko, Deli¢ i Skrti¢ (1999), koristi od
ben¢markinga jesu realisti¢cna ocena pozicije predu-
zeca na trzi$tu, fokusiranje na promene prateci realne
¢injenice, definisanje realnih i merljivih ciljeva i dru-
go. Vidak (2011) smatra da ben¢marking moze dati
odgovore na pitanja kao $to su merenje uspesnosti i
uc¢inka poslovanja zasnovanih na kvalitetu uz stalno
poredenje sa najboljim rezultatima u odredenoj delat-
nosti, stratesko planiranje u poslovanju i utvrdivanje
razvojnih ciljeva, predvidanje novih trendova, usva-
janje novih ideja i upravljanje promenama. Autori
Jovic¢i¢ i Ivanovi¢ (2006) izdvajaju tri vrste ben¢mar-
kinga i to interni, eksterni i genericki. U radu ce se
primeniti eksterni ben¢marking posto se uporeduju
dva konkurentna dogadaja u Srbiji koji se desavaju
u istom terminu, ali u potpuno razli¢itim delovima
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Tabela 1: Parametri komparacije

Grupa cinjenica i proizvoda Parametri za bencmarking analizu

Destinacija gde se trka odvija
Dogadaj-vinska trka

Broj stejkholdera i njihova ponuda

Komunikacija sa u¢esnicima trke

Polozaj, vinski put, vinska udruzenja, celokupna ugostiteljska ponuda,
turisticka ponuda destinacije (turisticke znamenitosti, manifestacije itd.).
Trajanje dogadaja, osnovni i dodatni sadrZaj dogadaja, mesto odrzavanja,
ponuda na stajalisStima, paketi za uesnike, nagrade i medalje za ucesnike.
Ukupan broj stejkholdera (lokalni i stejkholderi van destinacije), ponuda
stejkholdera na dogadaju.

Veb sajt dogadaja, drustvene mreze.

lzvor: IstraZivanje autora

Srbije. Takode, uporeduju se dogadaji koji po pretpo-
stavci autora ostvaruju sli¢ne performance. U tabeli 1
predstavljena su 4 parametara komparacije u okviru
kojih se nalaze odredene kategorije. Kriterijumi i pa-
rametri su izabrani po ugledu na rad autora Skrbi¢,
Jegdi¢, Milo$evi¢ i Tomka (2015) koji se takode bave
ben¢markingom destinacija vinskog turizma.

Prva faza ispitivanja predstavlja izdvajanje glavnih
kriterijuma i u okviru njih parametara koji ¢e se kori-
stiti u analizi. Svaki kriterijum prati grupa parameta-
ra koji ga blize odreduju i opisuju, a na osnovu kojih
se stice utisak o polozaju i celokupnom turistickom
sadrzaju destinacije, zatim o sadrzaju i organizaciji
vinske trke i komunikaciji organizatora sa u¢esnicima
putem drustvenih mreza.

4. REZULTATI BENCMARKING ANALIZE
NA PRIMERU DVE VINSKE TRKE
U JUGOISTOCNOJ EVROPI

Sledi tabela 2 u kojoj se uporedo posmatraju destina-
cije (Palicko jezero i Aleksandrovac) kao mesta odrza-
vanja trka, gde su predstavljeni polozaj, vrste turizma
zastupljene na destinaciji, pripadnost odredenom vin-
skom putu i udruzenju vinara, manifestacije posvece-
ne vinu i ostali turisticki dogadaju, smestajni kapaci-
teti i ugostiteljska ponuda.

Posmatrajuci tabelu 2 moze se zakljuciti da obe
destinacije gde se trke odrzavaju imaju povoljan tu-
risticko-geografski polozaj, posto se obe nalaze ili u
blizini velikih gradskih centara i drzavne granice (Pa-
li¢), ili u blizini najvecih turistickih centara u zemlji
(Aleksandrovac). Obe destinacije pripadaju vinogor-
jima sa dugom tradicijom i nalaze se na obelezenim
putevima vina i obe imaju udruzenja vinara. Takode,
obe destinacije su pogodne za odvijanje vise vrsta tu-
rizma. Na Pali¢u su brojnije manifestacije posvecene
vinu i grozdu, ali ima i ostalih festivala od kojih neki
imaju medunarodni karakter. U odnosu na Aleksan-
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drovac, Pali¢ i Subotica u neposrednoj blizini raspola-
zu raznovrsnijim smestajnim kapacitetom, gde znatan
udeo ¢ine hoteli visoke kategorije.

Tabela 3 daje uvid u sadrzaj i organizaciju svake
trke pojedinac¢no, sa osvrtom na duzinu samog do-
gadaja, mesta odrzavanja, vrste trka i njihove duzine,
ostali sadrzaj dogadaja i pakete za ucesnike.

U tabeli 3 se uporeduju kategorije koje ulaze u do-
men organizacije i detalji sadrzaja vinske trke. Moze
se zakljuciti da, iako iste po nacinu organizovanja i po
paketima za ucesnike, vinska trka na Pali¢u je bogatija
sadrzajem za posetioce. Ona nudi dva tipa trke, dok je
u Aleksandrovcu organizovana samo jedna. Tabela 4
predstavlja ponudu izlagaca koji ucestvuju u trkama
na pomenutim destinacijama, odnosno vinarija i dru-
gih komercijalnih izlagaca.

U tabeli 4 se analiziraju stejkholderi vinskih trka
obe destinacije. Zanimljivo je da na obe destinacije
ucestvuje priblizno isti broj vinarija, iako Aleksandro-
vac prednjaci po broju ukupno registrovanih vinarija
u zemlji. Na Pali¢u je prisutan veci broj stejkholdera,
odnosno izlagaca koji ovoj trci daju znacajan komer-
cijalan karakter. Sadrzaj tabele 5 odnosi se na ,,onlajn”
komunikaciju organizatora sa ucesnicima odnosno
analizu veb strane trke, kao i fejsbuk i instagram stra-
nice.

Komunikacija sa korisnicima putem drustvenih
mreZa je danas vazna za jedan brend kako bi se on $to
bolje promovisao i privukao ve¢i broj pratilaca (Lazi¢,
Bradi¢-Martinovi¢ & Banovi¢, 2023). Parametri dve
vinske trke pokazuju da je komunikacija sa korisnici-
ma neazurna i sporadi¢na u oba slucaja (sveprisutna
pandemija kovida 19 je verovatni uzrok, narocito po-
$to je trka na Palic¢u bila otkazana, a u Aleksandrovcu
odrzana na nivou spontanog okupljanja usled propi-
sanih mera na drzavnom nivou). U slucaju trke na
Pali¢u, postojeci sajt je vrlo detaljno napravljen, jasan
i pruza sve neophodne informacije zainteresovanim
posetiocima, dok je sajt Zupske trke nepotpun sa ne-
ophodnim informacijama i vrlo skromno uraden.



Tabela 2: Benémarking analiza destinacija gde se trke odvijaju

Vinska trka na Palicu 2upska vinska trka

e Vinska trka odrzava se na Palickom jezeru, u
istoimenom mestu, na 8 km udaljenosti od Subotice,
na severu Backe. Dobar geografski polozaj potvrduje
blizina drzavne granice sa Madarskom i blizina dva
najveca grada u Srbiji, Novi Sad (116 km) i Beograd
(170 km).

e Palicko jezero zadovoljava potrebe banjskog, kongres,
vinskog i gastro turizma.

e Vinski put Palic.

e Vinski red Arena Zabatkiensis- Subotica.

e Vinorodna regija sa bogatom i dugom istorijom u
vinogradarstvu i vinarstvu.

e Manifestacije posvecene vinu i vinogradarstvu:
Palicke vinske svecanosti koje se odrzavaju u maju,
posvecene Svetom Urbanu, zastitniku vinogradara
i vinara u Subotickoj-horgoskoj pescari; Berbanski
dani na Pali¢u u septembru, posveceni berbi grozda;
Ulica vina-interetno festival Subotica, odrzava se u
avgustu; Dani mladog vina koji se odrzavaju trece
nedelje u novembru. U avgustu 2021. uprilicen je IV
medunarodni susret vinskih vitezova.

e U ostale mnogobrojne turisticke manifestacije
spadaju i sledece najpoznatije: Medunarodni
pozorisni festival za decu, Manifestacija posvecena

pcelarstvu, Medunarodni festival posvecen organskim

proizvodima, Festival Rakije, Filmski pozoriSni festival
itd.

e Smestajni kapaciteti: 4 hotela (4*) i 2 hotela (3*) u
Subotici. Na samom jezeru je 4 hotela (4*) i bezbroj
kategorisanih vila i apartmana. Desetak salasa se
nalazi u neposrednoj blizini.

e Ostali turisticko-ugostiteljski objekti: 4 ergele, viSe
restorana vojvodanske i internacionalne kuhinje, vise
sportsko-rekreativnih terena, uredena kupalista, zoo
vrt itd.

e Zupska vinska trka se odrzava u Aleksandrovcu,

manjem gradskom naselju (priblizno 10.000
stanovnika), sediStu istoimene opstine u Rasinskom
okrugu, u centralnoj Srbiji. Aleksandrovac se nalazi
u blizina tri poznata turisticka centra: Goc¢ (10

km), Vrnjacka Banja (46 km) i Kopaonik (56 km).
Ovo govori o njegovom vrlo povoljnom turistickom
polozaju, posto vecina gostiju iz ovih centara dolazi na
jednodnevne ekskurzije u Zupu.

Aleksandrovac i Zupa mogu zadovoljavati potrebe
vinskog, ruralnog, odmaraliSnog i decijeg turizma.
Zupski vinski put.

¢ UdruZenje vinara Zupe; Vitezovi vina “Monah Dorotej”.
e Vinorodna regija sa bogatom i dugom istorijom u

vinogradarstvu i vinarstvu.

e Manifestacije posvecene vinu i vinogradarstvu:

Zupska berba koja se odrZava svake godine u
septembru i predstavlja najstariju manifestaciju
ovakvog tipa u Srbiji; Proslava Sv. Trifuna posvecena
zastitniku vinogradara, koja se odrzava u februaru i
Medunarodni sajam vina koji se odrzava u prolece.

e Ostale turisticke manifestacije: Bucini dani koji se

odrzavaju svakog leta u ¢ast dramskog pisca pesnika
Milosava Buce Mirkovi¢a; Kozart festival posvecen
klasi¢noj muzici; Koznik grad festival posvecen
srednjovekovnom gradu Kozniku i srpskoj zaostavstini
srednjeg veka.

e Smestajni kapaciteti: nekategorisani hotel, etno

sela i vinarije sa smesStajnim kapacitetima u okolini i
nekoliko apartmana u gradu.

Ostali turisticko-ugostiteljski i objekti kulture: Muzej
vinarstva i vinogradarstva, Zavi¢ajni muzej, manastiri
Drenca i Ples, ostaci stare tvrdave Koznik, vise ribljin i
restorana domace kuhinje u etno stilu itd.

lzvor: IstraZivanje autora

5. ZAKLJUCCI BENCMARKING ANALIZE

Iako nema jedinstvene definicije vinskog turizma, sve
gore pomenute objedinjuje skup razli¢itih aktivnosti
i usluga koje mogu biti uzete u obzir u opseg vinskog
turizma kao specifi¢nog turistickog proizvoda. Vinski
turizam pocinje naucno da se istrazuje sredinom pros-
log veka (Carlsen, 2004; Rivera, Chandler & Winslow
2009; Fountain & Charters, 2010), dok se prva trka kroz
vinograde odrzava sredinom osamdesetih godina u
poznatom vinogradarskom francuskom regionu. Ipak,
nakon toga i popularnosti koju je stekla u skoro svim
poznatim vinskim regionima u svetu, trka kroz vino-
grade kao zasebna kategorija ne dobija posebnu paznju
u naucnoj literaturi u okviru teme vinskog turizma.

Primena ben¢marking analize na segment vinskih trka kao turistitkog proizvoda

U radu su posmatrane dve vinske trke koje poci-
nju kasnije da se odrZzavaju u odnosu na svetske. U
pitanju su vinska trka na Pali¢u i u Aleksandrovcu,
koje su utemeljene iste godine. Kroz ben¢marking
analizu uporedivale su se odredene kategrije u smi-
slu destinacije gde se one odrzavaju, samog sadrzaja
trke, pogodnosti za ucesnike i nagrade, kao i komuni-
kacije organizatora sa ucesnicima. Zakljuc¢uje se da u
vecini slucajeva trka na Pali¢u pokazuje bolji kvalitet
§to se ti¢e same organizacije i sadrzaja trke, kao i da
vrlo ozbiljno shvata svoju komunikaciju sa ucesnici-
ma i promociju samog brenda. Ipak, ovde je potrebno
spomenuti i zapaZanje autora kao dodatnu ¢injenicu
koja neposredno ne proizilazi iz istrazivanja, a moze
pomodi pri izvodenju zakljucka, a to je da trka u Alek-
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Tabela 3: Benémarking analiza sadrzaja vinskih trka

Vinska trka na Pali¢u 2upska vinska trka

e Trka traje tokom jednog dana, s tim Sto sa prate¢im
sadrzajem Citava manifestacija obuhvata ukupno
jedan i po ili dva dana.

e Trka pocinje na PalicCkom jezeru i prolazi kroz
vinograde u okolini.

e Osnovni sadrzaj: vinska trka (18 km), gde kostimirani
ucesnici prolaze kroz vinograde pored brojnih vinarija
i Standova sa hranom i vinom; Trka uzivanja (8 km),
takode prolazak kroz vinograde i Standove sa vinom i
hranom.

e PrateCi sadrzaj: tokom celog dana organizuju se
koncerti u Muzickom paviljonu; Zabavna takmicenja
gde ucesnici guraju burad ili se takmice u tréanju
sa punom ¢asom vina u ruci; Degustacija vina na
vinskom brodu koji krstari po jezeru; Degustaciona i
piknik zona; Vecernje druzenje u lokalnim ¢ardama
i salasima; Strudla zabava koja po&inje prethodnog
dana kao uvod u naredne dogadaje.

e Sadrzaj paketa za vinsku trku (18km): 8 okrepnih
stanica, startni broj, medalja na cilju, trkacka majica,
ranac / vreca, vinska ¢asa i torbica, rucak posle trke,
kupon za pice nakon trke (vino, sokovi, voda, pivo...),
mapa trke i program manifestacije, ulazak na Strudla
party vece pre trke.

e Sadrzaj paketa za trku uzivanja (8 km): 6 okrepnih
stanica, startni broj, medalja na cilju, trkacka majica,
ranac / vreca, vinska ¢asa i torbica, rucak posle trke,
kupon za pice nakon trke (vino, sokovi, voda, pivo...),
mapa trke i program manifestacije, Strudla party vece
pre trke.

e StajaliSta su vinarije ili Standovi sa vinom, vodom,
lokalnim gastronomskim proizvodima.

e Obezbedene su medalje za sve ucesnike i nagrade za
najbolje, kao i nagrade za najbolji kostim ucesnika.

e Trka se odvija tokom jednog dana. Ostali prateci
sadrzaj se zavrsi istog.

e Trka pocinje u Aleksandrovcu i ucesnici prolaze kroz
vinograde u okolini.

e Osnovni sadrzaj je vinska trka (priblizno 17,4 km), gde
ucesnici prolaze kroz vinograde i zadrzavaju se u 6-10
vinarija ili njihovih Standova.

e Vinogradarski pasulj i vino na kraju trke i druzenje na
zabavi posle trke.

e Sadrzaj takozvanog startnog paketa: 6 ili 10 okrepnih
stanica, majica, vreca, broj, vinogradarski pasulj.

e StajaliSta su vinarije ili Standovi sa vinom, vodom,
lokalnim gastronomskim proizvodima.

e Obezbedene su medalje za ucesnike izradene od
pampura i buteljka vina. Pobednici su pored medalja
dobijali skulpture.

lzvor: IstraZivanje autora

Tabela 4: Benémarking analiza izlagaca vinskih trka

Vinska trka na Pali¢u Zupska vinska trka

e Na Pali¢u ima ukupno 10 vinarija koje ucestvuju u
dogadaju. Pored njih, ucestvuje visSe drugih izlagaca u
vidu komercijalnih sponzora trke.

e Ponuda stejkholdera na stajliStima i na Standovima
odnosi se na vino, vodu, lokalne gastronomske
specijalitete.

e U Aleksandrovcu ima ukupno 64 vinarija, od ¢ega
u ovom dogadaju ucestvuje 6-10. Pored vinarija,
ucestvuju jos i firma koja poklanja vodu, dva
udruZenja i joS par sponzora.

e Ponuda stejkholdera na stajaliStima i na Standovima
odnosi se na vino, vodu, rakiju i lokalne gastronomske
specijalitete.

lzvor: Istrazivanje autora

sandrovcu jos uvek predstavlja dogadaj u organizaciji
hobista, entuzijazista i ostalih zaljubljenika u aktivni
zivot i vino. Pomenuta trka se organizuje na nivou
200-300 ucesnika, bez velikih ulaganja od strane
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gradske uprave i velikih sponzora. Moguce razvijanje
njenog sadrzaja i omasovljenje tek sledi u budu¢no-
sti. U nastavku (tabela 6) su sistematizovani najvazniji
aspekti obe trke sagledani kroz predlozene kategorije.



Tabela 5: Benémarking analiza ,onlajn* komunikacije sa uéesnicima trka

Vinska trka na Palicu 2upska vinska trka

e Veb sajt dogadaja: detaljno ureden, na dva jezika
(engleski i srpski) sa jasnim informacijama vezanim
za istorijat trke, sadrZaj, pakete za ucesnike i nacin
prijave (moguce je to uraditi preko sajta).

e Fejsbuk strana: jasna i direktha komunikacija sa
korisnicima putem objava, slika. Postoje informacije
za kontakt. Bez brzog odgovora klijentima.

e Instagram strana: jasna i direktna komunikacija sa
korisnicima putem slika iobjava. Strana nema veliki
broj pratilaca. Objave nisu novijeg datuma.

e Veb sajt: ne sadrzi potrebne detalje za ucesnike. Nije
moguca onlajn prijava, nije azuriran sajt.

e Fejbuk strana: jasna i direktna komunikacija sa
korisnicima putem objava i slika. Postoje informacije
za kontakt. Brz odgovor klijentima.

e Instagram strana: komunikacija sa klijentima putem
slika i objava koje nisu novijeg datuma. Strana nema
veliki broj pratilaca.

lzvor: IstraZivanje autora

Tabela 6: zakljuéci benémarking analize

Vinska trka na Palicu Zupska vinska trka

Destinacija

o Turisti¢ki razvijena destinacija, postojanje vinskog
puta, veliki broj vinskih i drugih manifestacija i
odgovarajuca turisticka infrastruktura sa hotelima
viSe kategorije.

Dogadaj-vinska trka

e Dvodnevni dogadaj, interesantan ambijent pored
jezera sa ponudom hrane i pic¢a, ponuda dodatnih
dogadaja koji obogacuju ukupno iskustvo vinske trke,
mogucénost izbora izmedu vinske trke i trke uzivanja
sa prate¢im sadrzajima, takmicarski karakter samog
dogadaja sa obezbedenim medaljama.

Broj stejkholdera i njihova ponuda

e Znacajan broj ucesnika, podrska vinarija i obezbeden
sponzorski pul, ponuda koja osim vina ukljucuje i
druge lokalne proizvode, pre svega gastronomske.

Komunikacija sa ucesnicima

e Dobro dizajniran i funkcionalan veb sajt (postoji
mogucnost prijave za trku) koji je dvojezican,
komunikacija preko drustvenih mreza (Facebook i
Instagram).

e Povoljan geografski polazaj u centralnom delu zemlje

i blizu velikih saobracajnica, postojanje vinskog puta,
udruZenja vinara i muzeja vinarstva i postojanje dobro
razvijene vinske manifestacije.

e Jednodnevni dogadaj sa zabavnim programom sa
gastronomskom ponudom nakon trke, takmicarski
karakter trke sa obezbedenim medaljama.

e Ukljucenost vinarija (nazalost samo odredenog
broja), postojanje sponzora i ponuda drugih lokalnih
proizvoda.

e Postoji veb sajt (koji nazalost nema fukciju prijave i
sadrZi neazurirane informacije), komunikacija preko
drustvenih mreza (Facebook i Instagram).

lzvor: IstraZivanje autora

Kroz tabelu 6 i ponudene kategorije ne samo da je
moguce uociti karakteristike i prednosti svake pome-
nute trke, nego i individualne specifi¢nosti istih. Obe
destinacije gde se trke odrzavaju predstavljaju povolj-
na podrucdja za razvoj vinskog turizma, a ovakvi doga-
daji bi jo$ vise uticali na njegov razvoj i dalju promo-
ciju. Ukoliko se posmatraju smestajni kapaciteti, Pali¢
ima vedi potencijal za razvoj vinskog turizma. Pali¢ i
Subotica su u povoljnijem polozaju u odnosu na Alek-
sandrovac posto poseduju raznovrsniji smestajni ka-
pacitet, narocito hotele visoke kategorije. To je velika
prednost imajuci u vidu ¢injenicu da su vinski turi-
sti uglavnom dobro platezni gosti (Mitchell, Hall &

Primena ben¢marking analize na segment vinskih trka kao turistitkog proizvoda

McIntosh 2000), tako da ova destinacija u potpunosti
moze da zadovolji njihove standarde.

Ogranicenja rada su brojna. Nedostatak adekvat-
ne naucne literature koja posmatra vinsku trku kao
zasebnu aktivnost u okviru ponude vinskog turizma
i koja je definige. Vrlo je malo primera ovakvih do-
gadaja u zemlji koji bi se mogli posmatrati, izucavati
i uporedivati, i na kraju izvukli relevantni zakljucci.
Zainteresovanost organizatora i svih stejkholdera da
ucestvuju u ovakvom istrazivanju takode predstavlja
jedno bitno ogranicenje, posto se jo$ uvek ne uvida-
ju konac¢ni rezultati rada koji bi mogli da doprinesu
podizanju kvaliteta i uspe$nosti trke. Buduca istra-
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zivanja bi mogla podrazumevati metode i alate za
unapredenje vinskih trka kako bi postali dogadaji od
krucijalnog znacaja za oblast gde se odrzavaju i dobi-
li medunarodne ucesnike, zatim istrazivanje motiva i
profila ucesnika trka i njihove preferencije za ucesce,
kao i odrzivost trka i njihovih benefita za male lokalne
zajednice.
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Abstract

Application of benchmarking analysis to the
wine racing segment as a tourist product

Jelena Stojkovi¢, Darko Dimitrovski

Specific events which are organized under the name wine
races, wine marathon or quick stroll through vineyards rep-
resent a type of activities which can be associated to mod-
ern wine tourism. Even though wine races are very popular
in the most famous wine regions, in Serbia they are being
organized in only two wine regions in last few years. The
paper analyzes the existing wine races in Serbia, as a form
of tourist product and their impact on the development of
wine tourism in the regions they are being organized. The
goal of this paper is a comparative analysis of wine races

at Pali¢ and in Aleksandrovac, based on the preset catego-
ries and parameters. The obtained results show towards the
positive characteristcs and good practice, but also unused
potential of this activity. The originality of the paper is re-
flected in the topic of wine races, which has not been inves-
tigated in the field of tourism until now.

Keywords: wine race, wine tourism product, Pali¢, Aleksan-
drovac, benchmarking
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