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Rezime. Znanje je sveukupnost objektivnih informacija povezanih sa ljudskim bicem i njegovim
potrebama. U istoriji ljudskog drustva nauka i dokumentovano znanje imali su uvek veliki znacaj u
svakom pogledu, a pre svega u civilizacijskom smislu. Ali u proslom veku, a narocito u poslednje
dve decenije uticaj znanja na celokupni razvoj neke zemlje dobija novu dimenziju. Znanje postaje
resurs, cije su potencijalne mogucnosti za razvoj neke zemlje vece od prirodnih bogatstava. Udeo
masinstva u tome. a narocito istrazivanje i razvoj novih proizvoda igra kljucnu ulogu.
Razmatranje tog problema u svetu i kod nas cini sadrZaj ovog rada.

Kljucne reci: Znanje, Permanentno obrazovanje, Kvalitet, Konkurentnost

1. Uvod

Situaciju na svetskom trZistu 90-tih
godina 20. veka i pocetkom 21. veka karakteriSu
dominacija zahteva kupaca i globalizacija
rz15ta. Dominacija zahteva kupaca podrazu-
meva da savremeniji proizvodi ispune oceki-
vanja i sahteve kupaca, cak i do njihovih indivi-
dualmh sclja, §to nameée diferenciranje proi-
zvoda i njihovu stalnu inovaciju.

Povecana globalizacija trzista i pristup
veeeg broja cemalja na svetsko trZiSte, kao i
stalno ubrzanje tehnickog napretka, zahteva od
preduzeca povecanu fleksibilnost pri obliko-
vanju proizvoda i/ili usluga. Za dugorocno
odrzanje njihovih konkurentnih sposobnosti
kao i obezbedenje njihovih inovacionih mogu-
cnosti, industrija zahteva nove proSirene i prila-
godljive metode i postupke za poboljSanje pre
svega procesa u razvoju proizvoda. ReSenje je
u novom konceptu razvoja proizvoda, koji
podrazumeva integralni, interdisciplinarani,
humano orijentisani i celovit postupak za opti-
mizaciju procesa razvoja proizvoda.

Istrazivanje i1 razvoj znacajno utice na
osnovne karakteristike proizvoda, kao $to su po-
uzdanost, radna sigurnost, kvalitet 1 samo te-

hni¢ko resenje. Udeo kojim razvoj i istraZivanje
utice na karakteristike proizvoda je dominantan.
Na osnovne karakteristike proizvoda razvoj i
istrazivanje utice sa 70 do 80%. Povecani zahte-
vi u pogledu kvaliteta proizvoda, vezani pre sve-
ga za njegove najvaznije karakteristike, dovode
do toga da je razvoj i uvodenje na trZiste
uspesnih proizvoda veoma tesko. Ovo ima za
posledicu da se razvoj kompleksnih proizvoda
visokog kvaliteta obavlja u kratkom vremenu i
lansira na veoma konkurentnom trzistu.

Teorija o medunarodnom Zivotnom ciklusu
proizvoda nastala je 3ezdesetih godina.
Inovacija proizvoda javlja se najpre u jednoj
visokorazvijenoj zemlji, a zatim sa vremenom
siri preko razvijenih zemalja u zemlje u
razvoju. Jaka izvozna pozicija moZe da se odrzi
samo visokom stopom inoviranja ili skromnom
stopom imitiranja. To vaZi posebno kod
proizvoda visoke tehnologije. Komparativna
prednost inovatora opada sa vremenom. Kako
se proizvod krece kroz pojedine faze u
yivotnom ciklusu proizvoda zahtevi faktora
inputa se menjaju, a menja se i lokacija
proizvodnih centara sa promenom
komparativne prednosti. Tekstilna industrija je
nastala u Velikoj Britaniji a sada su glavni
proizvodni centri u zemljama u razvoju i nera-
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zvijenim zemljama. Zivotni ciklus proizvoda se
potpuno zatvorio. To je sa velikim brojem
proizvoda nastalih u SAD cija se proizvodnja
poslednjih dve decenije prenela u zemlje sa
nizim troskovima proizvodnje. Izgleda da neki
poslovni ljudi u SAD vide Zivotni ciklus
proizvoda kao neku nemi-novnost.

U fazi uvodenja odigrava se inovacija u
jednoj od razvijenih zemlja, u fazi rasta se $iri
na razvijene zemlje, u fazi zrelosti dolazi do
standardizacije i proizvodnja prelazi sve vise u
zemlje u razvoju, a u fazi opadanja se
proizvodnja seli u manje razvijene zemlje.
Marketing proizvoda pocinje u fazi uvodenja
samo u zemlji inovatoru uz manji izvoz u
razvijene zemlje. U fazi rasta marketing
proizvoda se obavlja u razvijenim zemljama, a
dolazi i do pomeranja u izvozu jer druge zemlje
zamenjuju inovatora na nekim trziStima. U fazi
zrelosti proizvod se sve vise prodaje u manje
razvijenim zemljama, a opada prodaja u nekim
razvijenim zemljama. Konacno, u fazi opadanja
proizvodnja se seli u mnoge zemlje koje
postaju izvoznice proizvoda u razvijene zemlje.

Tokom 80-tih godina do$lo je do drasti-
cnog smanjenja Zivotnog ciklusa proizvoda.
Taj trend se kod pojedinih proizvoda nastavio i
pocetkom 21. veka.

Pored smanjenja radnog veka proizvoda,
na skracenje vremena razvoja proizvoda uticu i
ostali faktori, kao $to su:

e porast medunarodne konkurencije
zbog tendencije globalne liberalizacije,

o diferencijacija trZi§ta na specifi¢ne
oblasti gde se zahtevi kupaca brzo
menjaju,

¢ ubrzanje tehnickog napretka izraZzenog
kroz veoma Siroke tehnicke mogu-
cnosti za ispunjenje zahteva kupaca,

e uvecanje troSkova inovacije.

Iskustva proizvodaca potvrduju napred
navedene uticajne faktore. Na primer, ako
trodkovi razvoja proizvoda budu povecani za
50%, opada dobit za 3,5%. Ako se povecaju

troSkovi proizvodnje za 9%, opada dobit za
22%. Zaka$njenje od 6 meseci pojave na trziStu
sa novim proizvodom umanjuje dobit za 33%.
Dakle, namece se zakljucak, da vreme razvoja
proizvoda ima presudni uticaj na dobit, odnosno
gubitak trzista. Potencijalne moguc¢nosti smanje-
nja cene proizvoda efikasnijom nabavkom,
organizacijom, izradom, montaZzom i servisom
iznose 5 do 20%, dok potencijalne mogucnosti
smanjenja cena vezane za razvoj proizvoda
iznose 30 - 50%.

Inovativnost  je  velika  sposobnost
preobraZzavanja postojecih ideja u korisne nove
oblike ili kombinacije koje su toga casa
drugacije da izgledaju sasvim nove. To
omogucava da se dosegnu ciljevi razvoja kao
sasvim nove stvari i da se omoguci (vrhunsko)
koris¢enje nau¢nih i tehnoloskih rezultata 1
potencijala. Koncept i proces usaglasavanja
ciljeva valjani su samo ako se izvode na jasno
definisanoj strukturi i hijerarhiji strategije. U
danasnjim slozenim uslovima dvostruka je
uloga i inovativnosti i razvoja. Za inovativnost
je, s jedne strane, karakteristicna potreba da se
ideje sve vise umnoZavaju, s druge strane, da
se pretacu u tehnoloske inovacije. Razvoj
voden informacionim tehnologijama, s jedne
strane, doprinosi  ubrzanom  povecanju
produktivnosti i, za razliku od prethodnih
tehnologija, utice na globalizaciju jacajuci
stvarne i finansijske veze. S druge strane, ne
samo da podstice promet proizvoda, nego i
stvara informati¢ke proizvode velike trziSne
vrednosti. Ono $to je kod informacijskih
tehnologija vaZno, jeste delovanje znanja na
samo znanja kao glavni izvor produktivnosti.

Posveéivanje sve viSe paznje inovativnosti -
sposobnosti transformacije ideje u korisne
pronalaske odnosno proizvode - govori, da je
nastupio period u kome inovativnost treba da se
svestrano  sagleda. Shvatiti 1 razumeti
inovativnost, ciji su putevi analize cinjenica
vrlo razgranati, a interpretacije Cesto viSe-
znacne, podrazumeva samo da se dosegne nit,
koja povezuje sve ostale. U pitanju su promene
u temeljima modernog drudtva, jer se inovati-
vnost suocava sa kulturom stvarne virtualnosti
(vaznije je ovladati medijima, nego sadrZajem
poruke) i "ukorenjenosti”" ekonomskog delova-
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nja u drustvenim mrezama. Medutim, mova-
tivhost je prisutna 1 u celokupnom podrucju
liudske aktivnosti, ali to razumevanje prolazi
kroz specifican kod komunikacije 1 utice na
promenu realnosti, posto inovativhosti prethodi
invencija. pa tako "inovacija zavisi od spretno-
sti generisanja znanja uz otvaranje prilaza
informacijama”.

2. Eksplozija znanja i razvoj proizvoda

Svedoci smo jako brzog razvoja nauke i
tehnike usled cega dolazi do enormno brzog
uvecanja znanja iz najrazlicitijih oblasti tehnike.
Posledica ovakve eksplozije znanja je i drasticno
uvecanje specifikacija, standarda i propisa
kojima treba ovladati u vrlo kratkom periodu.
InZenjeri u razvoju i konstruisanju trode i do
50% vise vremena na prikupljanje i ovladavanje
novim informacijama. Neblagovremno ovlada-
vanje novim saznanjima dovodi do toga da tre-
¢ina sredstava za inovacije biva potroSena uza-
lud. Broj novih tehnologija u procesu proizvo-
dnje uvecava se takvom brzinom (narocito u
SAD i Japanu) da vi$e nema dovoljno vremena
ni za njihovo razumevanje.

2.1. Vrste znanja

/nanje je sveukupnost objektivnih info-
rmacija povezanih sa ljudskim bicem i njegovim
potrebama. Treba razlikovati kolicinu znanja
thyantitet) 1 njegov (kvalitet). Sto se tice kvali-
teta, vecina bazicnih znanja je obuhvacena
kontekstom novih znanja. Dovoljno je samo se
seti1 imena Galilej, Koperik, Kepler, Njutn 1
Ajnstajn. Svaki od njih je nastavio rad svojih
prethodnika. Eksplozija znanja ogleda se
uglavnom u njegovom kvantitetu u odredenoj
klasi kvaliteta, a njegova kolicina se lako meri
u obliku pravila, efekata, formula, publikacija,
knjiga.

Eksplozija znanja je posledica istovreme-
nog rada velikog broja istraZivaca i inZenjera.
Osim toga razlog eksplozije kvantiteta su i pre-
vodi publikacija na druge jezike, konkurencija
izmedu naucnika ("objavi ili nestani"),
specijalizovani profil vecine Casopisa $to Cesto
namece potrebu za objavljivanjem i u drugim

casopisima i konacno potreba za preformu-
lacijom, kako bi bio prihvatljiv i za druge
citaoce. Sto se tige kvaliteta, teSko je utvrditi
Sta je stvarno novo u odnosu na pazljivu prefo-
rmulaciju dobro poznatog. Mahom se uocava da
su kod vecine objavljenih radova samo 2%
radova "novi", do 5 % "dobro formulisani ili
bolje objasnjeni”, a sve ostalo (93%) je "dobro
poznato".

Sto se brze dodaje novo znanje, time
zastareva postojece ili se stavlja u §iri kontekst.
Individualno znanje brZe zastareva. Osnovna
znanja uglavnom ostaju vaZeca. Znanje nije
homogeno, pa se postavlja pitanje koje vrste
znanja zastarevaju: osnove, strukture ili podaci.
Kod prekida rada u nekoj specijalizovanoj obla-
sti dolazi do smanjenja primenljivog znanja.
Ovo podvlaci neophodnost ucenja celog Zivota.

2.2. Model rasta znanja

Tok rasta znanja iz neke oblasti moze se
prikazati na primeru nauke o konstruisanju.
Tipican je i za rezultate u ostalim granama
nauke. Najveci broj naslova pojavio se u peri-
odu 1970 - 1979, da bi se nakon toga smanjio na
oko polovinu. U meduvremenu se medutim
pojavljuju nove oblasti kao §to je "Integralni
razvoj proizvoda" sa temama "Kvalitet", "Sma-
njenje troskova" i "Vreme". Sledi novi porast
znanja iz ovih oblasti.

To znaci da eksplozija znanja nastaje kao
rezultat superpozicije rasta novih specijalnih
delova glavne oblasti. Ovo, takode, moZe biti
razlog za sveukupni rast znanja uopste. Posta-
vlja se pitanje da li rast znanja i obrada znanja
moze dostici svoj limit. Kod proizvodnje
energije i materijala postoje granice vezane za
zagadenje i ogranicene resurse. Cini se medu-
tim da u principu nece postojati granica za rast
znanja.

Jednostavan model rasta znanja je prika-
zan na slici 1. Znanje je prikazano u obliku kon-
centricnih krugova koji se uvecavaju. U centru
je prvo ljudsko bice. Mi smo sada na spolja-
$njem podru&ju istraZivanja. Sto vide raste
precnik, vece je podrucje nepoznatog. Znanje
koje je danas relevantno odgovara spoljadnjoj
zoni. Unutra je zastarelo individualno znanje.
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Slika 1. Model rasta znanja

Ovaj model je slican pojavi talasa koji se
javljaju kada se baci kamen u vodu. Ali za
razliku od vodenog talasa, ovde se talas ne
smanjuje vec naprotiv raste. Uvelicano lupom
prikazan je naucnik ili inZenjer na "pocetku
istrazivanja ili razvoja novih proizvoda". Usled
ogranienog "aparata za razmiSljanje", on se
mora specijalizovati sve vise sa porastom pre-
cnika (dugorocno pamcenje, a narocito radno
pamcenje ljudskog bica je ograniceno). Prema
tome, istraziva¢i moraju sve viSe raditi na fro-
ntu uvecavajuceg znanja. Neizbezna posledica
eksplozije znanja je specijalizacija. Opisani
model vazi ne samo za celo dru§tvo, vec i za
individuu ili preduzece. Tokom njihovog Zivota,
njihovo znanje se takode uvecava. Zastare-
vanje znanja se na prvom mestu desava indivi-
duama. U stvamosti kolicina znanja ima neje-
dnaku raspodelu na razlicita podrucja znanja.
Prisutan je na primer manjak znanja iz filozofije
i etike, a viak iz prirodnih nauka i tehnologije.

2.3. Uzroci i posledice eksplozije znanja

Osnovni razlozi rapidnog rasta znanja su
sledeci:

e Rast ljudske populacije i hudi koji su
imali viSe vremena i novca za razmi§ljanje
i eksperimente, ili bar znali kako da ga
nabave: naucnici i inZenjeri.

e Razumevanje od strane vlada i predu-
zeca da su istraZivanja i razvoj neophodni
i za poboljSanje standarda njihovih Zivota i
povecanja prihoda.

e Konkurencija izmedu drzava, preduzeca i
istrazivaca, intenzivirana medunarodnom
razmenom i ubrzana posredstvom elektro-
nskih medija.

Produkcija znanja se ubrzava sa
razvojem nauke i narocito njenih metoda. Za
eksploziju znanja i more informacija narocito
su pogodni elektricni i elektronski uredaji kao

$to su kopir masina, elektronska posta i Internet.

Posledice eksplozije znanja mogu se
razmatrati sa pozitivnog i negativnog aspekta.
Pozitivni aspekti eksplozije znanja:

e PoboljSanje uslova Zivota i rada ljudi.

e Razvoj novih visoko kvalitetnih pro-
izvoda i proizvodnje visoke produkti-
vnosti i efikasnosti.

e Zadovoljenje opSte ljudske potrebe i
zelje za uvecanjem relevantnog znanja.

Negativni aspekti eksplozije znanja:

e Oko 200000 novih strana se pojavljuje na
Internetu svakog dana. To znaci da
naucnici moraju  koristiti  sve  jace
programe za pretraZivanje na mrezi, Sto
prosiryje njihove intelektualne horizonte.

e Fragmentovano znanje 1 nedovolino
informacija dovode do nepotpunog
razumevanja strukture 1 procesa u
drustvu, politici, ekonomiji. preduzecu
Analize pokazuju nemotivisanost i
ponekad nestrpljivost i zbunjenost
ljudi. Postoji mogucnost podele druStva
na dve klase, sa jedne strane motivisanih
i informisanih ljudi, a sa druge strane
neinformisanih ljudi u protestu.

e FEksplozija specifikacija, standarda,
varijanti proizvoda i njihovih svoj-
stava relevantnih za proces konstrui-
sanja povecava sloZenost proizvoda i
procesa, §to uzrokuje viSe greSaka i do-
datnog rada.

e Na predavanjima, vecina rezultata
specijalizovanih istrazivanja se¢ ne
mogu preneti studentima. Prema tome,
kada se mladi inZenjer zaposli u novom
preduzecu, potrebno je sve vece vreme
uhodavanja, a za sve nas konstantno uce-
nje postaje sve neophodnije.
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3. ZNACAJ PERMANENTNOG
OBRAZOVANJA

Permanentno obrazovanje je jedna veoma
znadajna, ali jo§ uvek nedovoljno promovisana
tema. Razvoj naravno nije moguce planirati bez
edukacijske osnove. Cini se da je u nasem
odnosu prema obrazovanju napravljen odreden
broj nepotrebnih navika kojih se moramo
osloboditi da bi smo izasli u susret potrebama
vezanim za modernizaciju i emancipaciju
dru$tva i ukupne sfere poslovanja. Poznat je
koncept kritike institucionalnog obrazovanja
kako sa stanovidta njegovih imanentnih
problema tako i sa stanoviSta njegove
nedovoljnosti za stvamne potrebe savremenog
drudtva i Zivota savremenog Coveka u tom
drustvu. Kroz kriticku teoriju formulisan je
jedan zakljucak, a ima tome nekoliko decenija
unazad, da ce ritam Zivota savremenog sveta
ubrzo postati takav da ce se kriva rasta
prosecnog  Zivotnog doba coveka u jednom
trenutku  poklopiti sa krivom  vremena
obrazovanja. Tacnije, obrazovanje ce postati
aktivnost koja traje citavog Zivota. Savremene
potrebe drustva i dinamika modernog sveta
takvi su da pred svakog od nas stavljaju
dozivotno ucenje kao jednu obavezu koja se ne
tice samo odnosa prema sopstvenoj licnosti i
njenoj kultivisanosti, vec odnosa prema
celokupnom okruzenju. Mozda u ovom trnutku,
na samom pocetku realizacije takvih namera, to
deluje pomalo utopisticki, ali cini mi se da
treba uoditi ¢injenicu da je takav stav vise u
neskladu sa nasim navikama nego sa naSim
potrebama.

Obrazovanje u kompanijama i drugim

organizacijama u principu smanjuje troskove i
predstavlja investiciono ulaganje u buducnost
kompanije.
Glavni resurs koji je danas najpotrebniji u
informati¢kom drustvu da bi ostvarili NOVU
vrednost nije ni zemlja, ni fizicki rad, ni
oprema, ni alati, ni neki drugi resurs nego
RESURS ZNANJA. Bogatstvo danas je
produkt znanja i informacije.

Strucno obrazovanje u XXI veku postaje
cinilac i jedan od kljucnih aktera ekonomskog i
drudtvenog razvoja i faktor unapredenja
modernih drustvenih i ekonomskih odnosa.
2006. godine na Maginskom fakultetu u NiSu
formiran je Centar za obuku. Vizija Centra za
obuku Masinskog fakulteta u NiSu je da
obezbedi preduslove za uvodenje razvijenog
sistema permanentnog obrazovanja i da stvara
struénjake koji ¢e moci da se uklju¢e u ostru
domacu i medunarodnu konkurenciju u svim
oblastima ekonomije.

Jedan od najvaznijih ciljeva Centra za
obuku Masinskog fakulteta u Nidu, pored
promocije sistema permanentnog obrazovanja
u niSavskom, jablanickom, toplickom, p€inj-
skom regionu i §ire, je organizovanje Kurseva
iz oblasti za koje postoje evidentne potrebe i
interesovanja, a koje su identifikovane iz
ranijih  iskustava partnera, preliminarnih
istrazivanja i konkretnih zahteva. Predvidena se
dva tipa kurseva, i to:

. Obuke, koje obuhvataju aktivnosti na
sticanju znanja i vestina za odredena
zanimanja. Sastoje se iz teorijskog i
prakticnog dela.

2. Seminari, koji se odnose na podizanje
nivoa strucnih znanja i u okviru njih ce
se polaznici upoznati sa savremenim
tehnologijama, metodama i njihovom
implementacijom.

Misija Centra za obuku Masinskog
fakulteta u Nisu je da:

e Strucno obrazovanje i osposobljavanje

bude atraktivno i dostupno svima;

Odgovori na potrebe trzista rada;

Bude §iroko determinisano;

Bude fleksibilno;

Bude efektivno;

Bude zasnovano na saradnji i ukljuci

sve relevantne partnere;

o Bude integrativni deo ukupne
obrazovne strukture;

e Bude racionalno;

¢ Bude funkcionalno.
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Aktivnosti Centra za obuku:

e Promovisanje permanentnog
obrazovanja;

e Stvaranje uslova za ostvarivanje nacela
o dozivotnom ucenju odraslih;

e Razvijanje i prilagodavanje programa,
metoda i organizacije permanentnog
obrazovanja individualnim obelezjima
odraslih;

e Razvijanje razlicitih strucnih modula
koji bi pomogli stru¢nom usavrSavanju
zaposlenih;

e Izgradivanje partnerskih odnosa i
zajednicke odgovornosti svih aktera na
provodenju kvalitetnog i
pravovremenog doZivotnog
obrazovanja odraslih;

e Analiza potreba i svrsishodnosti
razvoja ljudskih resursa u
preduzecima,;

e Pruzanje pomoci savetodavnog
karaktera pojedincima i preduzecima u
koje vrste znanja treba investirati
uzimajuci u obzir: licne potencijale
pojedinaca, trenutne potrebe na trzistu i
odgovarajuce trzi$ne perspektive;

e Kori$¢enje i afirmacija multimedijskog
obrazovanja u pojedinim podrucjima
obrazovanja odraslih;

e Razvoj novih oblika neformalnog
obrazovanja (ucenje na daljinu itd.).

Kursevi Centar za obuku Masinskog
fukulteta u Nisu iz oblasti informatickih
tehnologija:

e Osnove rada PC racunara i Microsoft
Windows,

e  Office paketi (Microsoft Word,
Microsoft Excel, Microsoft Access,
Microsoft Powerpoint)

e Microsoft Internet Explorer

e Microsoft Outlook

¢ Project Management (Microsoft
Project),

e Networking (Administriranje
operativnog sistema, administriranje

baza podataka, administriranje mreznih
sistema),

e Web (HTML, JavaScript),

e Qraficki (Corel DRAW, Adobe
Photoshop),

e CAD/CAM/CAE (AutoCAD,
INVENTOR, Solid Works, CATIA,
Pro/ENGINEER),

e Programerski (Microsoft Visual C++,
Java, Microsoft Visual Basic).

Centar za obuku Masinskog fakulteta u
Nisu organizacije obuku i prekvalifikaciju
polaznika:

e pripadnika Vojske Srbije (program
PRISMA),

e za medunarodne inZenjere zavarivanja,

¢ za medunarodne tehnologe
zavarivanja,

e za medunarodne inspektore
zavarivanja,

e zavarivaca za gasno zavarivanje, za
postupke zavarivanja: REL,
MIG/MAG, TIG, EPP,

e za odrzavaoce tehnickih sistema 1 dr.

4. ZAKLJUCAK

Dragoceno je saznanje da je nenminovno
ottsnutt — s¢u - neizvesnuintelektualng
pustolovinu da bi se sagledala viziza buducnosn
1 da bi se invencijom (idejomy pronklo u sz
movativnosti, pa tako 1 razvora Tune broseona
neki  nacin. civilizactshe ko
ugradila energija opstajanja 1 predodile St
movativinost nosi sa sobom. A, tehnoloska
inovacija. kao produkt movativnosti - detinee

posvedocio

se kao sposobnost privrede da nagracionaiig
zaposh  ekonomske (nacionalne) 1 ljudske
resurse. tako da dovodr do rasta realnog doho-
tka. U osnovi toga rasta su strukturne promene
u kojima je odlucujucr uticay znanja, na sami:
znanja Koje je glavni izvor produktivoosti. kop
se sastop u samoy tehnologijt stvaranja znanja.
obradt informacija. komunikacip simubola. 1o
/snanje, u

osnovi,  menja sadrzing 0 nacm

delovanja trzista rada, povecavajuct propulzs

84 IMK-14 IstraZivanje i razvoj, Godina XIII, Broj (26-27) 1-2/2007.



propulzivnost onth zanmanja koja su povezans
SUPOEIVOIT OVOU NACING FUZv o, o1gan/o
vanog cho Tndskih procesa strakturiranth odre-
dentm odnosima protzyvodage iskusiva r moc
Fako

fotganzovana oho novih mocotio fleksibilinh

noastape nova ehnolosha paradienia
itormaciomh ichnelogion: Ko omogueuye da
S ot ac g postige protavod proizyeduog

provesa odnosio njegova sivovina

Na kraju reci Bil Gejtsa (Bill Gates),
predsednika Microsoft korporacije: "Kako se
edukujete 1 implementirate stecena znanja,
prikupljate, upravljate 1 koristite poslovne
informacije - odredi ce da li cete pobediti ili
izgubiti..."
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SIGNIFICANCE OF KNOWLEDGE INNOVATION AND PERMANENT EDUCATION
FOR QUALITY AND CONCURRENCE

Abstract: Knowledge is union of objective information, human beings and its needs. During
mankind history, science and documented knowledge always had large tribute to the civilization.
Last contury, especially during last two decades, knowledge influence to the human society
receives new dimension. Knowledge becomes resource, whose potentials for improvement of a
country overcome natural resources which country possesses. Participation of engineering,
researches and development of new products has main role in this situation. Consideration of this
problem. from local und global aspect, gives purpose of this paper.
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