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Nakon analize trzista i odredivanja ciljne grupe klijenata, a
pre aranziranja kreditne ili neke druge izloZenosti banke,
poslovna banka vrsi detaljnu analizu tzv. kreditnog zahte-
va. Analiza kreditnog zahteva treba da ukaZe na ekonomsku
opravdanost, prihvatljivost i opseg rizika predloZene tran-
sakcije u odnosu na delatnost preduzeca, njegove finansij-
ske performanse, trzisnu i poslovnu poziciju i Sire drustve-
no okruzenje.

Podnosenje zahtiva za kredit predstavlja prvi korak u
postupku kreditiranja klijenta banke. Zbog toga je kredit-
ni zahtev prvi uslov odobravanja kredita. To je dokument
u kome klijent iznosi zahtev za kreditom odredene vrste,
vrednosti i roka. Ovim dokumentom se iznose odredeni ele-
menti koji se ti¢u delatnosti preduzeca, vlasnicke strukture,
povezanih lica, konkurencije, savremenosti opreme i sl.

Da bi kreditni zahtev obavio svoju funkciju, on treba da
sadrzi elemente koji omogucavaju donosenje odluke o kre-
dithom plasmanu. Medu najvaznije elemente kreditnog
zahteva mogu se ubrojati: odredivanje nivoa odlucivanja u
banci; list o transakciji; opis zahteva; opis preduzeca; opis
i analiza kupaca i dobavljaca; analiza finansijskih izvestaja;
finansijske projekcije.

ODREBDIVANJE NIVOA ODLUCIVANJA U BANCI

Nivo odlucivanja se odreduje na osnovu kreditne politike
poslovne banke, a prema parametrima internog rejtinga kli-
jenta-podnosioca kreditnog zahteva, u zavisnosti od iznosa
kreditnog zahteva i njegovog odnosa prema tzv. efektivnom
pokric¢u transakcije.
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Podnosenje kreditnog zahteva
je prvi korak u postupku kre-
ditiranja klijenta banke, a na
rezultatima njegove analize za-
sniva se konacéna odluka ban-
ke u pogledu (ne)odobravanja
plasmana. Kvalitet kreditnog
zahteva, njegova struktura i
prezentirani podaci u njemu,
uveliko mogu olaksati ili ote-
Zati proces donosenja kreditne
odluke koji je usko povezan sa
procesom upravljanja rizicima
u banci. Aktivna saradnja kli-
jenta i banke u procesu anali-
ze kreditnog zahteva olaksava
i ubrzava proces finansiranja
preduzeca i donosenje isprav-
ne odluke sa aspekta banke.
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Kreditni odbor moZze da zaseda mesecno, polumesec¢no, nedelj-
no ili ¢esce, prema potrebi. U nekim bankama se primenjuje
tzv. kontinuirano zasedanje kreditnog odbora, pri ¢emu resenje
mogu doneti i rukovodioci banke na odredenoj hijerarhijskoj
lestvici, sa tacno utvrdenim nadleznostima i odgovarujucim li-
mitima odlucivanja. Podrazumeva se da svako kreditno rese-
nje mora biti u skladu sa odgovaraju¢om kreditnom politikom
banke.

Prvi element koji odreduje potencijalni nivo odlucivanja je
interni rejting klijenta. On se odreduje internom analizom fi-
nansijskih izvestaja. Banke mogu svoje interne rejtinge da po-
dele na razliciti broj nivoa, ali im je zajednicko to da se interni
rejtinzi krecu od nivoa prvoklasnih klijenata do nivoa klijenata
koji nisu podobni za finansiranje usled losih poslovno-finansij-
skih performansi.

Drugi element koji odreduje potencijalni nivo odlucivanja
je iznos kreditnog zahteva. Iznos moze biti razlicit i zavisi od
namene kredita. Krediti za likvidnost i krediti za obrtna sred-
stva su najcesce manjeg iznosa u odnosu na investicione kredite
za proizvodno-poslovne kapacitete ili za izgradnju poslovno-
stambenih objekata.

Tredi element koji moZze uticati na nivo odlucivanja je iznos
efektivnog pokrica transakcije. Ovaj iznos se odreduje na osno-
vu kolaterala tj. instrumenata obezbedenja transakcije, njiho-
vog statusa, kao i na osnovu internog kataloga instrumenata
obezbedenja kojim se definisu koeficijenti za odredivanje efek-
tivnog pokrica transakcije. U tabeli 1 prikazana je jedna mogucda
varijanta kataloga kolaterala hipoteticke banke , X*.

Tabela 1. Katalog kolaterala ,X“ banke

. Nominalna _— Efektivna
Instrument obezbedenja vrednost Koeficijent vrednost
Menice 0 0% 0
Hipoteka nad proizvodnim o
pogonom 100 33% 33
Hipoteka nad skladisnim 100 50% 50
prostorom
Hipoteka nad stambenim
prostorom 100 67% 67
Zaloga nad potrazivanjima 100 50% 50
Zaloga nad zalihama 100 0% 0
Zaloga nad udelima u kapitalu 100 0% 0
Novcani depozit 100 100% 100
Garancija banke 100 100% 100
Hi.poteka.nad objektom 100 0% 0
u izgradnji




Na osnovu ovakvog kataloga instrumenata obezbedenja, npr.
kreditni zahtev preduzeca koje aplicira za dugoroc¢ni investi-
cioni kredit u iznosu od 2.000.000 EUR i kao kolateral nudi
uknjizeni proizvodni pogon procenjen od strane ovlas¢enog
procenitelja banke na iznos od 5.000.000 EUR bi iSao na onaj
nivo kreditnog odbora koji ima ovlas¢enje da odlucuje o pla-
smanima odnosa 2.000.000 EUR (limit) / 350.000 EUR (neobe-
zbedeno), gde je 2.000.000 EUR nominalna vrednost a 350.000
EUR nepokriven, neobezbeden (blanko) deo plasmana. Efektiv-
no pokrice plasmana u ovom slucaju bi iznosilo 5.000.000 EUR
x 33% = 1.650.000 EUR. Nepokriveno: 2.000.000 — 1.650.000 =
350.000 EUR.

LIST O TRANSAKCIJI

Jedna od najvaznijih komponenti analize kreditnog zahteva je-
ste List o transakciji, kao skraceni, sumarni prikaz elemenata
transakcije. U njegovom sastavljanju treba da ucestvuju i kre-
ditni analiticari i organizacioni deo za upravljanje rizicima ban-
ke. List o transakciji je sastavni deo odluke o kreditu i kao takav
predstavlja okvir buduceg kreditnog ugovora. Veoma je znacaj-
no da se vodi ra¢una o mogucnosti realizovanja njegovih uslo-
va. List o transakciji sadrzi, pored osnovnih parametara kredi-
ta, takode i sve uslove koje klijent mora da ispuni pre realizacije
kreditnog aranzmana, kao i uslove koji slede realizaciju, a koji
su od velike vaznosti jer predstavljaju deo odluke i ugovora o
kreditu. Neispunjenje bilo kog od elemenata predstavlja znacaj-
no narusavanje ugovornih obaveza klijenta prema banci.

Tabela 2. List o transakciji

LIST O TRANSAKCUI
Korisnik kredita: Ime nosioca kredita
Maticni broj klijenta: Maticni broj nosioca kredita

Vrsta proizvoda (kratkorocni kredit za likvid-
Proizvod: nost, kredit za trajna obrtna sredstva, dugoroc-
ni kredit za investicije, garancija, faktoring...)

Iznos: Iznos kredita, garancije, akreditiva...

Namena kredita (likvidnost, obrtni kapital, in-
Namena: vesticija...), garancije (za obezbedenje placa-
nja, za dobro izvrsenje posla...)

Rok (do 12 meseci kratkorocni aranzman, pre-

Roc¢nost: . . .
ko 12 meseci dugorocni aranZman)

Grace period: Grace period (6 meseci, 12 meseci...)
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Jednokratno, u 12 mesecnih rata i sl. Kod revol-
ving kredita — u skladu sa dinamikom poslova-
nja i priliva od naplate potraZivanja

Plan otplate
(jednokratno ili u ratama):

Godisnji iznos otplate: Godisnji iznos ukupnih rata

Fiksna ili varijabilna kamatna stopa. Varijabilna
Kamatna stopa + marza:  kamatna stopa = marza banke (fiksni deo) + re-
ferentna kamatna stopa (varijabilni deo)

Jednokratna naknada za obradu kreditnog zah-
teva; kvartalna naknada — kod revolving kredita

Dodatne naknade: za neiskoriséeni iznos; naknada za odobravanje
kredita iz kreditnog limita; naknada za prevre-
menu otplatu kredita

Instrumenti obezbedenja; proceduralne oba-
veze utvrdene kreditnom politikom poslovne
banke; specificna — projektna finansiranja; ku-
povina objekta sa ciljem izdavanja

Uslovi za dobijanje kredita:

Potreban obim platnog prometa preko banke;
klauzula o zabrani isplate dividendi iz ostvare-
nog profita; zahtev za upis odredenog iznosa
Naknadni uslovi: kapitala kod firmi sa niskim nivoom upisanog
kapitala; zabrana zaduZivanja kod drugih bana-
ka bez pismene saglasnosti banke; dostava bri-
sovne dozvole kod refinansiranih kredita

Izvor: Lic¢no istrazivanje autora na osnovu
prakti¢nog iskustva u bankarskom sektoru

OPIS KREDITNOG ZAHTEVA | NJEGOVA NAMENA

Opis kreditnog zahteva pruza osnovne informacije o kreditu
ili nekom drugom bankarskom proizvodu, pojasnjava namenu
kredita, ocekivanih efekata i buduceg otplatnog kapaciteta. Na
pocetku opisa kreditnog zahteva i njegove namene treba napo-
menuti rok kredita, model otplate, instrumente obezbedenja i
cenovne parametre kreditnog proizvoda, kao $to su kamate i
naknade.

Osnovni kriterijumi za plasiranje sredstava su: uspesnost
poslovanja i kreditna sposobnost, stepen rizika, ekonomska
opravdanost plasmana, kao i ucesc¢e zajmotrazioca u izvorima
sredstava banke. [1,191]

Postoji bitna razlika pri plasmanu kratkoro¢nih i dugoroc-
nih (investicionih) kredita. Kod plasmana dugoro¢nih investici-
onih kredita neophodno je da se istakne ucesce nosioca kredit-
nog zahteva u vrednosti ukupne investicije (tabela 3).



Tabela 3. Sopstveno ucesée u investiciji

Investiciona Uteice Klijenta  Ucesée banke Ocena sa stanovista
vrednost banke
100% 20% 80% Prihvatljivo
100% >20% <80% lzuzetno
100% <20% >80% Neprihvatljivo

Izvor: Li¢no istrazivanje autora na osnovu
prakti¢nog iskustva u bankarskom sektoru

Sopstvenim uces¢em u ukupnoj vrednosti investicije, pod-
nosilac kreditnog zahteva preuzima na sebe deo rizika tran-
sakcije. S druge strane, banka preko ovog parametra sagledava
intenzitet vere preduzeca u sopstvenu investiciju, ali i njegovu
trenutnu likvidnosnu i zaradivacku sposobnost. Takode je va-
zno da iznos sopstvenog uces¢a predstavlja zaradu preduze-
Ca tj. zaista sopstvena sredstva preduzeca, a ne sredstva koja
su obezbedena kroz pozajmicu od dobavljaca ili neke druge
banke. Ako je u pitanju kratkoro¢na pozajmica, onda sopstve-
no ucesce u investiciji narusava potencijal obrtnog kapitala, pa
klijenti cesto nisu u stanju da iz redovnog poslovanja pokriju
kratkorocni izvor finasiranja koji je iskoriS¢en za dugoro¢ne in-
vesticione namene kroz sopstveno ucesce. Ovakav likvidnosni
,gap” Cesto predstavlja znacajan faktor klijentove permanentne
nelikvidnosti i veliku prepreku ostvarenju kvalitetnog otplat-
nog kapaciteta koji se projektuje za investiciju u toku. Zbog to-
ga i Narodna banka Srbije obavezuje banke da eksterni rejting
klijenata prema NBS formiraju uzimajudi u obzir pravila krat-
koroc¢ne uskladenosti bilansa i pokrivenosti dugorocne imovi-
ne dugoro¢nim kapitalom. Ukoliko je neki od ova dva pokaza-
telja negativan, banka je duzna da klijenta prebaci iz kategorije
A u kategoriju B, a ukoliko su oba pokazatelja negativna, klijent
se klasifikuje u kategoriju V. lako primat pri klasifikaciji klije-
nata banke imaju registrovani dani kasnjenja u kreditnoj istoriji
preduzeca, ipak i pomenuta rocna neuskladenost klijenata ban-
ci moze doneti znatne gubitke odnosno povecane stope poseb-
nih rezervacija.

Ako je sopstveno ucesce klijenta u investiciji manje od 20%,
banka obi¢no nema veliki interes da finansira takav projekat.
Medutim, u praksi to nije uvek eliminatorni faktor, bar ne pre
celovite analize projekta. Cesto se desava da dobar klijent ima
ucescée izmedu 15% i 20%, ali da poseduje izuzetan kvalitet fi-
nansijskih izveStaja, izuzetan projektovani otplatni kapacitet
novog projekta ili postojeeg poslovanja, izuzetano kvalitetan
vid i nivo obezbedenja i sl.

Prema nameni kredita, u bankarskoj praksi se uocavaju sle-
dedi slucajevi kreditnih zahteva:
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¢ finansiranje prosirenja postojecih proizvodnih kapaciteta

¢ finansiranje proizvodnih kapaciteta za proizvodnju potpu-

no novog proizvoda

e finansiranje obrtnog kapitala

e finansiranje trajnih obrtnih sredstava

¢ finansiranje likvidnosti

Ukoliko se radi o podnosenju kreditnog zahteva za prosire-
nje postojecih proizvodnih kapaciteta, potrebno je ustanoviti da li
je stepen koriS¢enja postojeéih kapaciteta visok ili pak potpun,
odnosno maksimalan. Ta ¢injenica ukazuje na sposobnost kli-
jenta da trzisno realizuje svoju proizvodnju u nivou potpunog
koriS¢enja kapaciteta, govori o njegovoj sposobnosti da u svo-
jim ranijim investicionim ciklusima predvidi kapacitet trzista i
trziSnu prolaznost svojih proizvoda, odnosno njegovu sposob-
nost da implementira ostvarivu strategiju rasta i razvoja. Pored
toga, veoma je vazno koliko je preduzece otplatilo kredita koji
su koriS¢eni za kompletiranje postojec¢ih proizvodnih kapaci-
teta. Ukoliko su prethodni krediti bili odobreni sa suvise du-
gackim grace periodom, a preduzece je relativno brzo ostvarilo
tehnoloski maksimum koriS¢enja kapaciteta, onda se desava da
u trenutku podnosenja novog kreditnog zahteva, inicijalni dug
i nije znacajnije otplacen. U tom slucaju, ulazak u novu investi-
ciju bi predstavljao vedi rizik nego u slucaju prve investicije, jer
je potencijalni nivo duga veoma visok, pa bi i mali trzisni pore-
mecaj mogao da dovede do znacajnih likvidnosnih problema u
otplati. Smatra se da je potrebno da investicija bude otpla¢ena
sa minimalno 70% — 80% da bi banka mogla da krene u odobre-
nje novog kredita uz prihvatljiv rizik.

Ukoliko se radi o podnosenju kreditnog zahteva za finansi-
ranje proizvodnih kapaciteta za proizvodnju potpuno novih proizvo-
da, banka obraca paznju na ¢injenicu da li preduzece angazuje
stru¢njake iz oblasti proizvodnje u koju ulazi, odnosno da li an-
gazuje stru¢njake u domenu nabavke, proizvodnje i realizacije
gotovih proizvoda. Samostalan ulazak u novu delatnost, bez
prethodnog iskustva ili bez oslanjanja na angazovane strucnja-
ke sa iskustvom nije dobar znak za banku, pa zbog toga banke
izbegavaju ulazak u finansiranje preduzeca sa ovakvom politi-
kom. Pored toga, veoma je bitno da banka sprovede temeljnu
analizu prodajnog i nabavnog trzista kako bi bila sigurna u mo-
gucnost otplate kredita.

Kada je re¢ o finansiranju obrtnog kapitala, ono se vrsi kratko-
ro¢nim kreditima za obrtna sredstva. Njihova rocnost se krece
do 12 meseci. Dostupnost kratkorocnih izvora finansiranja je
bitna za trajnu egzistenciju preduzeca, jer ukoliko preduzece ne
moze da opstane u kratkom roku, njegova dugoroc¢na perspek-
tiva postaje bespredmetna. Preduzece moze da finansira obrtni
kapital sopstvenom zaradom, autonomnim izvorima — doba-



vljac¢ima ili kratkoroénim bankarskim kreditima. Za banku je
vazna politika finansiranja preduzeca za najmanje dve godine
unazad. Ako se preduzeée u proslosti ponasalo neracionalno
po pitanju finansiranja zaliha, postoji verovatnoca da ¢e tako
i da nastavi, a to moze dovesti u pitanje namensko korisc¢enje
sredstava kredita. Neracionalnosti se javljaju kada preduzece
iz godine u godinu povecava spoljne izvore finansiranja dok
istovremeno podize profit iz preduzeca za razne vidove licne
potrosnje vlasnika ili za finansiranje drugih poslovnih aktivno-
sti povezanih preduzeca.

Za razliku od obrtnih sredstava, finansiranje trajnih obrtnih
sredstva se moze vrsiti i dugoro¢nim kreditima sa rokom do-
speca do dve ili tri godine. Trajna obrtna sredstva su sredstva
koja permanentno obezbeduju normalno koris¢enje osnovnih
sredstava, kao pretpostavke za kontinuirano odvijanje procesa
reprodukcije. [4,201] Banke odobravaju kredite za trajna obrtna
srestva (TOS) u slucajevima finansiranja inicijalnog , punjenja”
skladista trgovacke robe, finansiranja tzv. ,gvozdenih zaliha”
koje su minimalno potrebne za nesmetano odvijanje procesa
proizvodnje, finansiranja obrtnog kapitala kod klijenata koji
imaju izuzetno dug operativni ciklus, u slu¢ajevima potrebe us-
kladivanja rocne strukture bilansa stanja preduzeca podnosioca
kreditnog zahteva tj. kada se vrsi refinansiranje kratkoro¢nih
kredita koriS¢enih za investicije dugoro¢nim kreditima.

Finansiranje likvidnosti se vrsi kratkoro¢nim bankarskim kre-
ditima. Najpogodniji kredit za finansiranje tekuce likvidnosti je
minus po teku¢em racunu — overdraft. Prednost ove vrste kredita
je sto se sredstva odobrenog limita mogu povlaciti i vracati pre-
ma potrebama, mogucnostima i dinamici poslovanja preduzeca.
Ukoliko npr. preduzece ima obaveze koje dospevaju periodi¢no,
a odnose se na strateski bitne dobavljace koje je potrebno izmi-
riti u tim rokovima, pored toga ima i periodi¢ne obaveze za li¢-
ne dohodke zaposlenih, periodi¢ne obaveze prema drzavi, onda
odredeni datumi u toku kalendarske godine nose sa sobom zna-
¢ajan udar na tekucu likvidnost i preduzecu je bitno da u tim
terminima ima dodatna sredstva na raspolaganju. S obzirom na
to da ova vrsta kredita stoji na raspolaganju preduzecu u svakom
trenutku, tako je i njegova cena u pogledu kamatne stope najvisa
u odnosu na ostale vrste kreditnih aranZmana.

OPIS PREDUZECA

Opis preduzeca kao deo kreditnog zahteva sadrzi osnovne po-
datke o preduzecu, o menadzmentu preduzeca, o delatnosti
preduzeca, o osnovnim sredstvima preduzeca, o trzistu i o per-
spektivi biznisa.
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Kod osnovnih podataka o preduzecu vazno je kada je preduze-
¢e osnovano i da li je od trenutka osnivanja do trenutka pod-
nosenja kreditnog zahteva menjalo registrovanu delatnost. Ova
¢injenica je bitna jer sluzi sagledavanju iskustva preduzeca u
odredenoj bransi i njegovu doslednost istoj. Sa aspekta banke,
finansiranje preduzeca koje je u svojoj poslovnoj istoriji vrsilo
promenu delatnosti i u slucajevima kada to trzisne okolnosti
nisu diktirale, nosi sa sobom rizik neispunjenja predvidene na-
mene kredita i neostvarivanja projektovanog otplatnog kapa-
citeta.

U svrhu opisa menadzmenta, prikupljaju se podaci o osnivaci-
ma, vlasnicima i rukovodiocima podnosioca kreditnog zahteva.
Za banku je vazno da kod preduzeca koje se bave specificnom
delatnos¢u, vlasnistvo i rukovodece funkcije budu odvojeni, u
cilju struc¢nijeg upravljanja i ostvarivanja boljih poslovnih per-
formansi. Kada se radi o velikim privrednim sistemima koji
ostvaruju visoke nivoe prihoda i trziSnog ucesca, pozeljna je Sto
veca decentralizacija aktivnosti na nivoima razli¢itih sektora sa
svojim rukovodiocima.

Delatnost preduzeca se sagledava kroz informacije o trenutnoj
osnovnoj delatnosti, kao i o istoriji poslovanja i razvoja te delat-
nosti i eventualnih promena delatnosti. Kod analize trgovackih
i proizvodnih preduzeda treba pojasniti kakav je proizvodni
program. U slucajevima diversifikovanih proizvodnih progra-
ma treba ukazati na ucesce pojedinac¢nih proizvoda u ukupnim
prihodima. Kod proizvodnih preduzeca bitno je ukazati na ste-
pen koriSéenja kapaciteta i mogucnost koris¢enja punih kapaci-
teta. Kod usluznih delatnosti tipa hotelsko-turistickih objekata
bitno je napomenuti prosecnu godi$nju popunjenost kapacite-
ta i prosecnu cenu usluge. Ove informacije su vazne za banku
jer predstavljaju pocetnu tacku za projekcije buduceg otplat-
nog kapaciteta klijenta koji podnosi kreditni zahtev. Takode,
za banku je vazna i sezonalnost poslovanja klijenta, odnosno
periodi pojacane i smanjene traznje, koji moraju biti objasnjeni
banci kako bi se otplatni kapacitet klijenta usaglasio sa struktu-
rom plana otplate kredita.

Opis osnovnih sredstava obuhvata navodenje fizickih svojsta-
va poput lokacije, povrsine, kapaciteta, snage i sl., kao i knjigo-
vodstvenih podataka, poput pozicije na kojima se knjize i iz-
nosa. Takode se navode i izvori kojima su finansirana osnovna
sredstva, kao i trenutni stepen otplacenosti korisc¢enih izvora.

Kod opisa trzista potrebno je navesti trenutnu trzisnu pozi-
ciju preduzeca i procenat trzisnog ucesca. Za preduzece koje iz
godine u godinu povecava procenat trzisnog ucesca potrebno
je da se sagleda mogucnost daljeg razvoja i povecanja trzisnog
ucesca. U slucaju prezasicenosti domaceg trzista, potrebno je
izvrsiti procenu mogucnosti izvoza. Pored toga, potrebno je iz-



vrditi analizu preduzeda u odnosu na granu delatnosti kako bi
se uporedile ostvarene profitne margine, obim koris¢enja kapa-
citeta i sl. Potrebno je navesti prednosti i nedostatke preduzeca
u odnosu na konkurenciju. Takode je vazno definisati strukturu
nabavnog i prodajnog trzista u kontekstu zastupljenosti doma-
Ceg i stranog trzista. Neizostavna je i analiza kupaca i dobavlja-
¢a, narocito ako postoji koncentracijski rizik. Kod strateskih i
kompleksnijih kreditnih aranZmana kao $to su projektno finan-
siranje, finansiranje obnovljivih izvora energije i sl. potrebno je
analizirati dosadasnja makroekonomska kretanja i buduca tr-
Zi$na kretanja, potencijal stranih trzista i sl.

Opisom perspektive biznisa ukazuje se na mogucnosti razvoja
i perspektive delatnosti na lokalnom trzistu, na opasnosti koje
se mogu naci na putu razvoja preduzeca i sl. Naprimer, ako je
delatnost preduzeca u skladu sa razvojem i zahtevima regu-
latornog i politickog okvira u zemlji, onda se pretpostavlja da
¢e preduzece imati visoku traznju za konacnim proizvodom ili
uslugom i bice atraktivnije sa stanovista banke. To moze biti
npr. osnivanje preduzeca za reciklazu automobilskih guma,
farmaceutskog otpada i sl.

KUPCI | DOBAVLJACI

Prilikom obrade kreditnog zahteva, preduzece obavezno dosta-
vlja banci tabele sa podacima o najmanje 10 najvecih kupaca i
dobavljaca sa ostvarenim prometima. Ovi podaci su banci po-
trebni kako bi stekla uvid u strukturu, dane naplate potrazi-
vanja i placanja obaveza i trendove u tom domenu, a posebno
uvid u koncentracijski rizik tj. stepen diversifikacije kupaca i
dobavljaca.

Banka vrsi proveru autenticnosti prezentiranih iznosa u
okviru tabela poredenjem ukupnih iznosa iz tabela sa iznosima
koji su knjiZeni u okviru pozicija finansijskih izveStaja. Ukupni
kupci zajedno sa PDV-om moraju imati priblizno jednaku vred-
nost sa prihodima od prodaje, a dobavljaci se moraju uklopiti
sa pozicijom materijalnih troskova. Postoje i izuzeci kod speci-
ficnih preduzeca, koja se bave recimo Spedicijom ili prodajom
avionskih karata. Ovakva preduzeca imaju visoke promete sa
kupcima, a na prihodima u finansijskim izvestajima knjize sa-
mo provizije za pruzene usluge, u ovom slucaju usluge spedici-
je ili prodaje avionskih karata.

Dobra diversifikacija kupaca i dobavljaca, gde recimo nije-
dan pojedinacno ne ucestvuje sa preko 10% od ukupnog pro-
meta, znaci da preduzece vodi dobru politiku u domenu izbora
poslovnih partnera. To znaci da poslovni i finansijski problemi
poslovnih partnera u tom slucaju ne moraju presudno uticati
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na polozaj preduzeca jer ih ono relativno lakSe moze supstitu-
isati drugim poslovnim partnerima, nego kad je oslonjeno na
jednog ili dva dominantna kupca ili dobavljaca.

FINANSIJSKE PROJEKCIJE

Finansijske projekcije bilansa stanja i bilansa uspeha imaju kru-
cijalni znacaj za banku, a narocito pri analizi potencijala dugo-
ro¢nog kreditiranja odredenog preduzeca. Projekcije kretanja
bilansnih pozicija preduzeca trebalo bi da se po trajanju pokla-
paju sa trajanjem potencijalnog kreditnog aranzmana. To znaci
da ukoliko banka analizira potencijalno kreditiranje preduzeca
na pet godina, onda i bilansne projekcije treba da budu uradene
za narednih pet godina. Projekcija bilansnih pozicija treba da
bude prilagodena osnovnoj nameni sagledavanja otplatnog ka-
paciteta preduzeca na dugi rok. Analiza kvaliteta otplate zajed-
no sa analizom kvaliteta instrumenata obezbedenja je najvazniji
segment pri odlucivanju banke o ulasku u dugoroc¢ni kreditni
aranzman sa podnosiocem kreditnog zahteva.

Pri analizi dugorocnog otplatnog kapaciteta, banka uvek
pravi tri moguca scenarija. [1,30] Ova scenario analiza podra-
zumeva najbolji ili optimisticki scenario (best case), osnovni ili
najverovatniji scenario (basic case) i najgori ili pesimisticki sce-
nario (worst case).

Najbolji scenario predstavlja projekciju koju je uradio podno-
silac kreditnog zahteva. U tabelu koja je predvidena za analizu
dugorocnog otplatnog kapaciteta, podnosilac kreditnog zahte-
va unosi projekcije kretanja bilansnih pozicija na osnovu po-
slovnih poteza koje namerava da preduzme u narednom pe-
riodu. Posto ovaj scenario pravi preduzece koje se bori za do-
bijanje pozitivnog odgovora po kreditnom zahtevu, banka ga
uzima sa rezervom i smatra ga najboljim moguc¢im ishodom.

Osnovni — bazicni scenario je drugi scenario koji obuhvata pro-
jekciju koju radi analiticar banke. Ovaj scenario je oprezniji od
prethodnog i oslanja se na realne trzisSne parametre, pri cemu ri-
gorozno analizira efekte buducih poslovnih poteza podnosioca
kreditnog zahteva. Ovaj segment je kljucan za sagledavanje bu-
ducih poslovnih performansi trazioca kredita jer projektuje re-
zultate bez osvrta na to da li su dovoljni da pokriju sve obaveze
ili nisu.

Najgori scenario je treci scenario koji takode radi analiticar
banke. Ovim scenariom se projektuju poslovni rezultati koji ¢e
dovesti do dovoljnog otplatnog kapaciteta ispod koga podno-
silac kreditnog zahteva ulazi u zonu negativnog rezultata. Na
ovaj nacin se projektuje granicni otplatni kapacitet. Tako ban-
ka pokusava da sagleda koliko je podnosilac kreditnog zahteva



udaljen od ovog scenarija uzimajuci u obzir njegove proizvod-
ne i prodajne mogucnosti i eksterne, trzisne i druge faktore.
Bez obzira o kom scenariju je re¢, projekcija otplatnog kapa-
citeta pocinje analizom poslovnih prihoda i predvidanjem nji-
hovog kretanja u buducem periodu trajanja potencijalnog kre-
ditnog aranzmana. Potom se projektuje kretanje troskova na-
bavke koji kod proizvodnih preduzeéa predstavljaju nabavne
vrednosti sirovina i materijala, a kod trgovackih preduzeca na-
bavne vrednosti trgovacke robe. Razlika izmedu prihoda i tros-
kova nabavke odreduje bruto marginu preduzeca. Veoma je va-
zno da u periodu kreditnog aranZmana bruto margina raste ili
da u najgorem slucaju zadrzava konstantan trend, ukoliko je to
zadovoljavajuce sa stanovista otplatnog kapaciteta podnosioca
kreditnog zahteva. Naredni vazan faktor u projektovanju ot-
platnog kapaciteta su troskovi poslovanja, troskovi zaposlenih i
troskovi amortizacije. Margina koja se dobija oduzimanjem ma-
terijalnih troskova, troskova poslovanja i troskova zaposlenih
od poslovnih prihoda, predstavlja klju¢ni parametar otplatnog
kapaciteta. Amortizacija ne predstavlja odbitnu stavku u ovoj
formuli jer je ona knjigovodstveni trosak koji ne podrazumeva
izdvajanje gotovine, ve¢ se amortizuje na duzi period kroz sma-
njenje vrednosti osnovnih sredstava. Godisnja vrednost ove
margine treba da je dovoljna za pokrice svih postojec¢ih godis-
njih finansijskih obaveza, kao $to su glavnice i kamate po kredi-
tima i lizingu, kao i za pokriée potencijalnih, buducih godisnjih
finansijskih obaveza koje bi sobom doneo dugoro¢ni kredit koji
je predmet analize. Kategorija postojecih godisnjih finansijskih
obaveza obuhvata samo dugoroc¢ne obaveze, jer se kratkorocne
obaveze izmiruju iz drugog izvora tj. iz prometa. Vrednost koja
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se dobija posle oduzimanja svih postojecih finansijskih obaveza
se umanjuje za iznos poreza. Tako smanjena vrednost se da-
lje umanjuje za vrednost buduce potencijalne obaveze odnosno
glavnice i kamate po poslovnim godinama. Ukoliko je i nakon
toga rezultat pozitivan, to znaci da trazilac kredita za analizira-
ne poslovne godine poseduje pozitivan otplatni kapacitet.

Treba napomenuti i znacaj prikupljanja potrebne dokumen-
tacije nakon potpisivanja i dostavljanja indikativne ponude, a
koja je osnov za kreditnu analizu. To su zahtev za kredit, sta-
tusna dokumentacija, finansijski izvestaji, prilozi uz zahtev
za kredit kao i saglasnost za povlacenje izvestaja iz kreditnog
biroa i faktura za placanje takse kako bi banka mogla da pri-
bavi izvestaj koji predstavlja detaljan pregled obaveza klijenta
prema svim finansijskim institucijama. Ova dokumentacija je
neophodna ne samo za potrebe analize kreditnog zahteva, vec¢
i za ispunjenje regulatornog zahteva NBS [5] za minimalno po-
trebnom dokumentacijom pojedinacnog kreditnog fajla koji je
predmet eksterne kontrole odnosno revizije NBS. [6]

Analiza kreditnog zahteva predstavlja ujedno i predlog
strukture kreditnog aranzmana od strane organizacionog dela
banke zaduzenog za rad sa pravnim licima. Takav predlog se
dostavlja organizacionom delu banke za upravljanje rizicima sa
kojim se vrsi koordinacija u smislu odgovora na potencijalna
pitanja povodom uslova i strukture transakcije. Organizacioni
deo za upravljanje rizicima donosi zvani¢nu odluku kojom mo-
ze da bude potpuno saglasan sa predlogom iznetim u analizi
organizacionog dela za rad sa pravnim licima, moze da sadr-
zi odredene dodatne elemente koji se zahtevaju od podnosioca
kreditnog zahteva ili moze da bude potpuno negativna u odno-
su na analizu i inicijalni predlog. Nakon zvanicne odluke orga-
nizacionog dela za upravljanje rizicima organizuje se kreditni
odbor prema nivou odlucivanja, na kome se donosi kona¢na
zvani¢na odluka o kreditnom zahtevu.

Analiza zahteva za vanbilansnim bankarskim proizvodom
je identi¢na analizi kreditnog zahteva jer su u oba slucaja in-
volvirani gotovo isti rizici. U slucaju nemogucnosti klijenta da
izmiri dug ili izvrsi radnju po vanbilasnom proizvodu po kome
je banka garant, korisnik je u mogucnosti da garanciju aktivira
na takozvani prvi poziv i tada je banka u obavezi da izmiri oba-
vezu svog klijenta umesto njega. Posle toga, za placeni iznos
banka aktivira interventni kredit koji ima svoju dinamiku ot-
plate i klijent samim tim u trenutku odobravanja vanbilansnog
proizvoda, npr. garancije, mora biti ocenjen kao sposoban da
isti otplacuje. Kod faktoringa [3,94] i forfetinga kreditni zahtev
stavlja fokus na transakciju odnosno na kreditni bonitet duzni-
ka kao izvora otplate, a ne na kreditni bonitet traZioca predmet-
nog proizvoda kao u slucaju kredita.



ZAKLJUCAK

Kreditni zahtev kao prvi korak u postupku kreditiranja svo-
jim mestom u ovom procesu presudno utice na dalji tok pro-
cesa i finalni ishod rezultata i uspeha procesa finansiranja
preduzeca. Dobro strukturiran i kvalitetno obraden kreditni
zahtev je uslov kvalitetne ali i brze kreditne odluke. Upravo
elementi kreditnog zahteva omogucavaju donosenje odluke
o (ne)odobravanju kredita. Svi elementi kreditnog zahteva
imaju svoj znacaj. Prvi element se odnosi na odredivanje ni-
voa odlucivanja u banci, od ¢ega zavisi i brzina dobijanja
konacnog rezultata. Nivo odlucivanja zavisi od internog
rejtinga klijenta, od iznosa kredita i njegovog odnosa pre-
ma efektivnom pokric¢u transakcije za cije se izracunavanje
koristi katalog kolaterala. Drugi element je list o transakciji
kao skraceni sumarni prikaz svih elemenata transakcije, po-
¢ev od opstih podataka o klijentu do iznosa, ro¢nosti, name-
ne, cene kredita, plana otplate, dodatnih uslova i sl. Nared-
ni element je opis kreditnog zahteva i njegove namene gde
se prikazuje sopstveno ucesce klijenta u investiciji, namena
kredita, model otplate, instrumenti obezbedenja i cenovni
parametri. Zatim sledi opis preduzeca sa osnovnim podaci-
ma o preduzecu, menadzmentu, delatnosti, osnovnim sred-
stvima, trzistu i perspektivi biznisa. Potom se analiziraju
kupci i dobavljaci i na kraju vrse analiza finansijskih izves-
taja i finansijske projekcije. Na osnovu sprovedene analize
kreditnog zahteva banka donosi kona¢nu odluku o finansi-
ranju preduzeca.
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The submission of a loan ap-
plication is the first step in
the process of lending to the
bank’s client, and based on the
analysis result, the final deci-
sion of the bank is based on
(non) approval of the place-
ment. The quality of the loan
application, its structure and
the data presented therein
can greatly ease or hinder the
process of making credit deci-
sion that is closely related to
banking risks in the risk ma-
nagement process. Active co-
operation between the client
and the bank in the process of
analyzing the loan application,
facilitates and accelerates the
process of financing the com-
pany and making the right de-
cision from the aspect of the
bank.
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