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EMOCIONALNE KOMPETENCIJE VASPITACA
U PREDSKOLSKIM USTANOVAMA

Apstrakt: Vaspitaci imaju vaznu ulogu u decijem razvoju, s obzirom da su pored rodi-
telia veoma uticajne osobe koje su u kontinuiranom kontaktu sa decom, predstavljaju
autoritet i modeluju ponasanje dece. Znanja, vestine i sposobnosti, ali takode i karak-
terne crte vaspitaca, odnosno kompetencije, iz tih razloga su veoma vazne, pa se s toga
ovaj rad fokusira upravo na kompetencije vaspitaca u predskolskim ustanovama, sa
posebnim akcentom na njihove emocionalne kompetencije, koje kao najvaznije uklju-
cuju prepoznavanje svojih i tudih emocija i kontrolu impulsa. Cilj ovog istraZivanja jeste
utvrdivanje stepena razvijenosti emocionalnih kompetencija vaspitaca. U istraZivanju je
ucestvovalo 108 vaspitaca, a ispitivanje je vrseno putem skale procene na kojoj se od 1 do
5 procenjivao stepen slaganja sa tvrdnjama osmisljavanih na osnovu teorijskog koncepta
Suzica*. Rezultati istraZivanja pokazali su da mladi vaspitaci (po starosti i po radnom
stazu) imaju vise skorove na instrumentu u odnosu na starije vaspitace na skoro svim
subskalama (sem prepoznavanja svojih i tudih emocija i samopouzdanja). Ovaj podatak
ukazuje da mladi vaspitaci procenjuju svoje emocionalne kompetencije kao vise razvijene
u odnosu na starije vaspitace. Na osnovu ovih rezultata izvedene su odredene preporuke
za dalja istraZivanja i pedagosku praksu.

Kljucne reci: Emocionalne kompetencije, Empatija, Vaspitaci, Predskolske ustanove.

Master vaspita¢, doktorand pedagoskih nauka Filozofskog fakulteta Univerziteta u PriStini
sa privremenim sedi$tem u Kosovskoj Mitrovici, P.U. ,,Cika Jova - Zmaj“ Beograd, Srbija;
zifymail@gmail.com

**  Suzi¢ Nenad, (2004): Nasa skola u odnosu na kompetencije za XXI vijek. Pedagoska stvar-

nost, 3-4, Savez pedagoskih drustava SAP Vojvodine, Novi Sad, 173-191.
Vol. 19, Ne 1, 2022: 127-144




128 Milo$ N. Milojevic

1. UVOD

Sa napretkom nauke, koga su prouzrokovala brojna istrazivanja iz obla-
sti obrazovanja i vaspitanja, sve se vise vaznosti pridaje ranom razvoju deteta.
Klju¢nu ulogu u procesu decjeg razvoja imaju odrasli, na prvom mestu roditelji
(i uza porodica), a zatim i vaspitac¢i. Oni su primarne figure sa kojima se deca
identifikuju, i koji od pocetka modeluju njihovo ponasanje i karakter. Vaspi-
taci svakodnevno provode vreme u neposrednom radu sa decom, i deca poput
»sundera“ upijaju sve §to vaspitaci svesno ili nesvesno prenose na njih. Imajuci
to u vidu, moze se stvoriti slika o vaznosti uloge vaspitaca, pa samim tim i odre-
denih, klju¢nih odlika vaspitaca (znanja, vestine, stavovi). Ovaj rad se fokusira
upravo na kompetencije vaspitaca u predskolskim ustanovama, sa posebnim
akcentom na njihove emocionalne kompetencije, koje se smatraju neophodnim
u XXI veku.

2. POLAZNE TEORIJSKE OSNOVE ISTRAZIVANJA
2.1. Pojam emocionalnih kompetencija

U savremenom svetu, formalno obrazovanje, stru¢no zvanje i zanima-
nje nisu od presudnog znacaja za uspesnost u radu. Konkretne vestine i zna-
nja su daleko presudnije za zaposljavanje mladih. Pored stru¢nih kompetencija
za obavljanje nekog posla potrebne su i takozvane funkcionalne vestine koje su
medupredmetne i ne uce se eksplicitno kroz formalni sistem obrazovanja. Neke
od tih vestina bi bile: poznavanje jezika, poznavanje rada na racunaru, vestine
komunikacije, saradnje u timu itd. S obzirom da ove vestine podrazumevaju vise
od konkretnog znanja i tehnicke osposobljenosti, radije se koristi pojam “kom-
petencije”. Danas se u savremenoj nauci o obrazovanju umesto o: izolovanim
znanjima, vestinama i sposobnostima, radije govori o njihovom sklopu, odnosno
o kompetencijama neophodnim za uspesno obavljanje odredene profesije'. Kom-
petencije predstavljaju slozen sistem - sklop kognitivnih i prakti¢nih vestina i
sposobnosti, iskustava, strategija, navika, ali i emocija, vrednosti, motivacije,
stavova... , kao i delatna znanja koja podrazumevaju moguc¢nost da se izaberu
nacini ponasanja koji vode do odgovarajucih rezultata u konkretnoj problemskoj
situaciji >. Na taj na¢in kompetencije predstavljaju integraciju deklarativnog (zna-
nje ,,0”), proceduralnog (znanje ,,kako”) i kondicionalnog (znanje ,,kada”) znanja’.

' Rajovi¢ Vera., Radulovi¢ Lidija, (2007): Kako nastavnici opaZaju svoje inicijalno obrazo-

vanje: na koji nacin su sticali znanja i razvijali kompetencije. Nastava i vaspitanje, 51 (4),
Pedagosko drustvo Srbije, Beograd, 413-434.

> Ibid
> Ibid
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Za uspesno funkcionisanje nekog pojedinca u poslovnom i svakom drugom
smislu, potrebne su i kompetencije koje prevazilaze njegove stru¢ne kompetencije i
zalaze u polje emotivnih ili socijalnih kompetencija. Vestine ovladavanja stresom,
kontrola emocija, saosecanje, kao i asertivna komunikacija i timski rad spadaju
samo u neke od vestina koje su poZeljne za uspesno funkcionisanje, a nisu kogni-
tivnog tipa. Ipak, postavlja se pitanje $ta ¢ini socijalne kompetencije i kakav je nji-
hov odnos sa srodnim kompetencijama (poput emocionalnih). Jedan od odgovora
nude dva autora koji se iz razlicitih uglova bave ovom temom i pokusavaju da kon-
ceptualizuju pojam socijalnih kompetencija. Rouz-Krasnoreva, (prema Petrovi¢
i Zotovi¢, 2007.)* emocionalne kompetencije posmatra kao osnov za razvoj soci-
jalnih kompetencija. Po ovoj autorki odnos izmedu ovih kompetencija se pred-
stavlja na piramidi u kojoj su pojedinacne kompetencije u njenoj osnovi, a zatim
se nadograduju u slozenije kompetencije koje su na vrhu piramide. Na najnizem
nivou piramide socijalna kompetencija je odredena kroz specifi¢ne kognitivne,
emocionalne i socijalne sposobnosti, na kojima se temelje visi nivoi“>. Na ovom
nivou se emocionalne kompetencije prve pojavljuju kao osnov socijalnih - na pri-
mer: prepoznavanje svojih i tudih emocija je osnov za razvoj efikasnih socijalnih
ve$tina. Srednji nivo obuhvata dva domena - domen sebe (osecanje licne efika-
snosti u socijalnom funkcionisanju) i domen drugih (efikasnost pojedinca videnu
iz perspektive drugih - kvalitet prijateljskih odnosa, socijalni status, prihvatanje
i ispunjavanje socijalnih uloga). Emocionalne kompetencije ponovo postaju zna-
¢ajne i to kroz domen sebe - npr., samopouzdanje je dobar osnov razvoja socijalne
efikasnosti. Na najviSem nivou, socijalna kompetencija je definisana kao organi-
zovan sistem ponasanja koji vodi efikasnim socijalnim interakcijama.’

Emocionalne kompetencije koje su iskori$¢ene kao primeri u prethodnim
redovima na jednom mestu je popisao Suzi¢ (2004)": emocionalnu svest: prepo-
znavanje svojih i tudih emocija; jasan osecaj mo¢i i limita; samokontrolu, kon-
trolu ometajucih emocija i impulsa; empatiju i altruizam; istinoljubivost, izgrad-
nju standarda casti i integriteta; adaptabilnost, fleksibilnost u prihvatanju pro-
mena; inovaciju, otvorenost za nove ideje, pristupe i informacije.®

Ovaj spisak kompetencija moze posluziti kako kao skup indikatora za istra-
zivanje emocionalnih kompetencija (za $ta ga je autor ovog teksta iskoristio), tako
i za razvijanje programa usavrsavanja vaspitaca u pogledu ovih kompetencija.

*  Petrovi¢ Jelica, Zotovi¢ Marija, (2007): Prihvaéenost u grupi vrinjaka i emocionalna kom-

petentnost dece predadolescentskog uzrasta, Psihologija, Vol. 40 (3), Drustvo psihologa
Srbije, Beograd, 431-445.

> Ibid

¢ Ibid

Suzi¢ Nenad, (2004), Nasa $kola u odnosu na kompetencije za XXI vijek. Pedagoska stvar-
nost, 3-4, Savez pedagoskih drustava SAP Vojvodine, Novi Sad, 173-191.

Suzi¢ Nenad, (2004): Nasa $kola u odnosu na kompetencije za XXI vijek. Pedagoska stvar-
nost, 3-4, Novi Sad: Savez pedagoskih drustava SAP Vojvodine, Novi Sad, 173-191.
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2.2. Empatija i teorija uma

Empatija spada u jedan od znacajnijih mehanizama socijalne interakcije i pozi-
tivni oblik socijalnog ponasanja. U najsirem smislu, prosocijalno (ili pozitivno soci-
jalno) ponasanje se definise kao voljno, intencionalno ponasanje koje ima pozitivne
posledice po druge’. Prema nekim autorima empatija kao emocionalno ,,uose¢ava-
nje u psihicko stanje druge osobe, izvor je dobrih, altruistickih dela”."

Empatija potice od grcke reci ,,ev™ §to znaci ,u“ i reci: ,,maBog” koja u slobod-
nom prevodu znaci ,,osecanje“ ili ,,strast®, $to bi doslovno znacilo ,,uose¢avanje*
ili ,uzivljavanje“'" Termin je u psihologiji prvi upotrebio Ti¢ener 1909. god.,"
preuzimanjem samog termina od nemacke reci ,,Einfithlung”. Ti¢ener koristi
termin u znacenju sposobnosti osobe da se uzivi u unutrasnja stanja drugih.

Strucnjaci za razvojnu psihologiju isticu da postoje u stvari dve komponente
empatije: 1) Emocionalna reakcija prema drugima, koja se normalno razvija tokom
prvih Sest godina Zivota i 2) Spoznajna reakcija, koja odreduje stepen do kog su
starija deca sposobna da shvate tacke gledista ili perspektivu nekoga drugog.”

Ova druga komponenta se danas u literaturi prepoznaje pod nazivom teorija
uma ili mentalizacija. Ovaj pojam se odnosi na detetovo razumevanje mentalnih
stanja. Osnovna karakteristika teorije uma je naglasak na intenciji. Razvijena
funkcija mentalizacije kod roditelja (ili drugih vaznih figura) i sigurna vezanost
dece su preduslov pripisivanja intencionalnosti deci. Deca opazaju da se njihovi
roditelji (ili druge znacajne osobe) prema njima ponasaju dosledno, te pocinju da
uvidaju tu intenciju u sebi i kona¢no, deca pocinju da misle o svom ponasanju,
dozivljajima i ose¢anjima (Fonagy, 2000, prema Miri¢ i Dimitrijevi¢, 2006)."* Da
bi roditelji (ili druge znacajne osobe) mogli da odgovaraju deci na adekvatan
nacin, i oni sami treba da poseduju mentalizaciju tj. kapacitet da savladaju strah,
opaze tude potrebe, odgovore na njih, jednom recju, da budu sigurno vezani i
autonomni.

Rot Nikola, Radonji¢ Slavoljub, (2002): Psihologija za drugi razred gimnazije, Zavod za
udzbenike i nastavna sredstva, Beograd, 295.

Suzi¢ Nenad, (2004): Nasa $kola u odnosu na kompetencije za XXI vijek. Pedagoska stvar-
nost, 3-4, Savez pedagoskih drustava SAP Vojvodine, Novi Sad, 173-191.

"' Liddell Henry George, Scott Robert, (1940), A Greek-English Lexicon. revised and augmen-
ted throughout by. Sir Henry Stuart Jones. with the assistance of Roderick McKenzie,
Clarendon Press, Oxford, 334.

Titchener , Edward Bradford (1909), Lectures on the experimental psychology of the thought-
processes, The MacMillan Company, New York, 127.

Sapiro Lorens,(1998), Emocionalna inteligencija ili kako vaspitanjem dobiti dete sa visokim
EQ, Narodna knjiga, Beograd, 263.

Miri¢ Jovan, Dimitrijevi¢ Aleksandar, (2006), Afektivno vezivanje: eksperimentalni i kli-
nicki pristupi, Poreklo i priroda psiholoske vezanosti, Centar za primenjenu psihologiju,
Beograd, 128.

Megatrend revija ~ Megatrend Review



Emocionalne kompetencije vaspitaca u predskolskim ustanovama 131

Ova funkcija omogucava deci da shvate sopstvena i tuda uverenja, osecanja,
stavove, Zelje, nade, saznanja, mastanja, namere, planove, itd. Putem mentaliza-
cije, ponasanje drugih postaje smisleno i predvidivo, a dodatno omogucava da se
iz repertoara mogucih nacina reagovanja biraju oni koji su najpogodniji u tom
interpersonalnom kontekstu."

3. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA
3.1. Problem istraZivanja

Roditelji su najcesce ti koji od prvih dana brinu o svojoj deci, i odgovorni
su za zdrav razvoj njihove licnosti. Medutim $kola kao vaspitno-obrazovna
ustanova moze (i treba) im u tome pomo¢i.”® S budenjem svesti o znacaju ranog
razvoja deteta, predskolska ustanova dobija vec¢i znacaj kao prva u nizu vas-
pitno-obrazovnih institucija. To dalje implicira da su vaspitaci, prvi posle rodi-
telja, ti sa kojima se deca identifikuju i predstavljaju im neku vrstu modela. U
periodu kada deca tek razvijaju svest o sebi, u¢e da prepoznaju svoje emocije i
adekvatno reaguju na njih, veoma je bitno da modeli pruzaju dobar uzor u emo-
cionalnom prepoznavanju i reagovanju, odnosno da sami imaju visoko razvijene
emocionalne kompetencije. Te kompetencije se kao i druge razvijaju i moguce
ih je unapredivati kroz profesionalni i li¢ni razvoj. Prvi korak je spoznaja o ste-
penu razvijenosti kompetencija, a ovo istrazivanje zeli da doprinos upravo u tom
prvom koraku.

3.2. Cilj istrazivanja

Cilj ovog istrazivanja je utvrdivanje stepena razvijenosti emocionalnih kom-
petencija vaspitaca.

3.3. Zadaci istrazivanja

Zadaci ovog istrazivanju su:

1. Utvrditi da 1i su vaspitaci edukovani kroz posebne seminare, programe i
obuke za razvijanje emocionalnih kompetencija

2. Utvrditi koliko su vaspitaci svesni svojih kompetencija

3. [Ispitati daliina koji na¢in vaspitaci vrednuju kvalitet svog odnosa sa decom.

Fonagi Peter, (2006), Sta je zajednicko psihoanalitickoj teoriji i teoriji afektivnog vezivanja,
Afektivno vezivanje: eksperimentalni i klinicki pristupi, Centar za primenjenu psihologiju,
Beograd, 271.

Bratani¢ Marijha, (1990), Mikro-pedagogija Interakcijsko- komunikacijski aspekt odgoja,
Skolska knjiga, Zagreb, 19-20.
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4. Utvrditi stavove vaspitaca prema sopstvenoj profesiji
5. Utvrditi stavove vaspitaca prema aktuelnom sistemu vaspitanja i obrazovanja.

3.4. Uzorak istraZivanja
U ovom istrazivanju ucestvovalo je 108 vaspitaca iz privatnih (N,,=6) i
drzavnih (Ng4,=102) predskolskih ustanova u Srbiji. Uzorak vaspitaca je bio pri-
godan, i Cinili su ga ispitanici iz Beograda (N,,=99) i Jagodine (N;,=9). Struk-

tura istrazivanog uzorka je predstavljena u Tabeli 1.

Tabela 1. Struktura uzorka

Varijable Raspodela po kategorijama
nije
Pol muski 4 zenski | 102 odgo- | 2
vorilo
nije
Obrazovanje vise 30 | visoko 66 | master | 10 odgo- | 2
vorilo
Pohadanje obuka iz nije
oblasti emocionalnog Da 28 Ne 69 odgo- | 11
razvoja dece vorilo
Ukupno 108
Tabela 2. Karakteristike uzorka
AS Min. Maks.
Godine starosti 39.91 23 59
Godine radnog iskustva 13.86 1 37
Broj upisane dece 29.67 10 41
Broj dolazeée dece 24 0 37
Broj dece atipi¢nog razvoja 3 0 20
Broj stru¢nih obuka 3 0 15

U Tabeli 2 navedene su minimalne, maksimalne i prose¢ne vrednosti na
varijablama koje mere karakteristike iskustva vaspitaca iz ispitivanog uzorka
(u pogledu godina starosti, radnog iskustva, broj upisane i dolazece dece, isku-
stvo sa decom atipi¢nog razvoja, kao i iskustvo pohadanja stru¢nih obuka). Tu
je vazno napomenuti da je 84% vaspitaca radilo sa do cetvoro dece atipi¢nog
razvoja, kojima je potrebna posebna drustvena podrska.
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3.5. Instrumenti istraZivanja

U ovom istrazivanju koriS¢ena je skala procene za vaspitace, koja je pripre-
mljena za potrebe ovog istrazivanja. Zadatak ispitanih vaspitaca je bio da za
svaku tvrdnju odrede u kom stepenu se sa njom slazu.

Tvrdnje su osmisljene na osnovu sedam indikatora emocionalne kompeten-
cije i tezilo se da svaki indikator bude predstavljen sa 4-6 pitanja. Tvrdnje su izra-
zavane u vidu recenica koje izrazavaju stav vaspitaca, a stepen slaganja izrazavao
se na skali Likertovog tipa. Indikatori su sastavljani na osnovu liste kompetencija
N. Suzica (2004) koje je autor detaljnije opisao u uvodu. To su slede¢i indikatori:
« Emocionalna svest, prepoznavanje svojih i tudih emocija;

« Samopouzdanje, jasan osecaj moci i limita;

« Samokontrola, kontrola ometaju¢ih emocija i impulsa;

o Empatija i altruizam;

« Istinoljubivost, izgradnja standarda Casti i integriteta;

« Adaptabilnost, fleksibilnost u prihvatanju promena;

» Inovacija, otvorenost za nove ideje, pristupe i informacije.

Radi provere valjanosti indikatora da mere ono $to prema autoru Suzi¢u
(2004) treba da mere, tj. emocionalnu kompetenciju, uradene su korelacione
analize izmedu indikatora medusobno. U Tabeli 3 se nalaze rezultati ove analize,
pri ¢emu su sve naglasene korelacije statisticki znacajne, a u legendi je opisano na
koji nacin se mogu uociti razlike izmedu znacajnosti na nivou 0.05 i 0.01.

Tabela 3. Korelacija izmedu indikatora

1 2 3 4 5 6 7
1 - emocionalna svest
2 - samopouzdanje 478"
3 - samokontrola 551" .500”
4 - empati¢nost 3767 4467 4197
5 - istinoljubivost 3247 3537 3957 468"
6 - adaptibilnost .192 293" 418" 263" 238"
7 - inovativnost .308" 286" 5127 2917 4107 674"

** QOznacava da je korelacija znac¢ajna na nivou 0.01
*  Oznacava da je korelacija znac¢ajna na nivou 0.05

Nakon $to je za svaki indikator kreiran set pitanja, autor je ista regrupisao
i na jo$ 4 dimenzije po srodnosti. Pri obradi podataka, grupe ispitanika ce biti
poredene kako po indikatorima tako i po ove 4 dimenzije.

Vol. 19, Ne 1, 2022: 127-144
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Te dimenzije su:
»  Svestan svojih kompetencija i karakteristika drugih
o Teziivrednuje uspostavljanje kvalitetnog odnosa sa detetom
« Stavovi prema obrazovanju i vaspitanju
« Stavovi prema profesiji

Pored ove skale procene, instrument se sastoji i iz vise uvodnih pitanja
kojima se ispituju karakteristike ispitanika relevantne za istrazivanje: demograf-
ski podaci i podaci o profesionalnom iskustvu ispitanika. To su: pol, godine sta-
rosti i radnog iskustava, obrazovanje, mesto boravka. Pored toga, za ovo istrazi-
vanje znacajni su i slede¢i podaci: uobicajen broj dece u grupi, iskustvo u radu
sa decom kojima je potrebna posebna drustvena podrska, broj obuka i stru¢nih
usavrsavanja koje su prosli kao i vrsta i kvalitet tih obuka.

Instrument je bio anonimnog tipa i vaspitaci su ga popunjavali na dobrovolj-
noj bazi.

Vreme i mesto istrazivanja: Istrazivanje je uradeno u periodu od jula do sep-
tembra 2016. godine.

3.6. Obrada i analiza podataka

Pored deskriptivne statistike, za obradu podataka u ovom istrazivanju kori-
stice se i korelativna analiza i analiza varijanse razlika medu grupama.

4. REZULTATI ISTRAZIVANJA
4.1. Edukovanost vaspitaca za razvijanje emocionalnih kompetencija

Kao $to smo naveli u segmentu koji se bavi opisom uzorka istrazivanja, ispi-
tivani vaspitaci su u proseku pohadali 3 stru¢ne obuke u poslednje tri godine. Pri
tome, bilo je vaspitaca koji su izjavili da su pohadali vise od 5 obuka, ali se ¢ak
93.3% vaspitaca izjasnilo da je pohadalo 5 ili manje od 5 obuka.

Ovim istrazivanjem je ispitivano i, da li je medu obukama koje su ispitanici
pohadali bilo i onih cija je tema vezana za podsticanje emocionalnog razvoja kod
dece. Raspodelu odgovora ispitanika mozete videti na Grafiku 1. Cak 74.52%
ispitanika je izjavilo da nije pohadalo ni jednu obuku iz oblasti emocionalnog
razvoja dece ili u vezi sa emocionalnim kompetencijama vaspitaca. Sa druge
strane, 17.28% ispitanika je navelo nazive obuka koje su u katalogu Zavoda za
unapredivanje obrazovanja i vaspitanja za $kolsku 2016/17 1 2017/18. Ovo je rela-
vantno jer se na taj nac¢in pouzdano moze re¢i da su teme obuka i oblasti kompe-
tencija koje razvijaju zaista u vezi sa emocionalnim kompetencijama vaspitaca.
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Grafik 1. - Broj ispitanika koji nisu pohadali obuke koje jacaju emocionalne
kompetencije vaspitaca, u poredenju sa onim koji izjavljuju da jesu ali nisu naveli
koje su obuke pohadali, kao i onih koji su naveli relevantne obuke

U Tabeli 4 navedeni su nazivi obuka koje su ispitanici pohadali, kao i da su li
su u vezi sa emocionalnim razvojem dece ili na drugi na¢in unapreduju emoci-
onalne kompetencija kod vaspitaca. Ve¢ina obuka je iz oblasti K3 koja se odnosi

na kompetencije za podrsku razvoju li¢nosti ucenika.

Tabela 4. - Vrsta obuke, ucestalost navodenja
i oblast kompetencija koje obuka unapreduje

. Ucestalost Oblast
Naziv obuke ) ..
navodenja | kompetencija
Dediji strahovi kao infibitori napredovanja u razvoju i u¢enju 4 K3
Pozitivno vaspitanje — pozitivna disciplina u vrti¢u 4 K3
Nas vrti¢ kao mesto za opustanje — antistres program za decu i odrasle 2 K4
Vrti¢ kao sigurna baza: Tehnike jacanja kvaliteta brige o deci 1 K3
Podsticanje decjeg razvoja primenom i oblikovanjem prirodnih materijala 1 K2
Podsticanje de¢jeg samopostovanja putem kooperativne komunikacije 5 K3
Profesionalna orijentacija (PO): osnazivanje mladih kroz samospoznaju 1 K3

* K1 - kompetencije za nastavnu oblast, predmet i metodiku nastave;
K2 - kompetencije za poucavanje i uenje;
K3 - kompetencija za podr$ku razvoju li¢nosti u¢enika;
K4 - kompetencije za komunikaciju i saradnju

Samoprocena vaspitaca u pogledu sopstvenih emocionalnih kompetencija

Glavna analiza koja je kori$¢ena u ovom istrazivanju jeste analiza varijanse
(ANOVA) skorova na indikatorima, pri ¢emu su nezavisne varijable: godine
radnog staza i godine Zivota. Posto su obe ove varijable numericke, pre same
ANOVE uradena je kategorizacija ove dve varijable, pri ¢emu su godine radnog
staza dobile tri kategorije (1 — manje od 10 godina; 2 - od 11 do 20; i 3 - preko 21).
Godine Zivota, tj. starost ispitanika preformulisana je kao kategoricka varijabla sa
Cetiri kategorije (1 — 20 do 30; 2 - 31 do 40; 3 - 41 do 50; i 4 - od 51 do 60).
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Tabela 5. Analiza varijanse skorova po indikatorima u odnosu na godine radnog
staza i godine iskustva sa aritmetickim sredinama za svaku kategoriju

Starost Broj | AS | SD F p Radnistaz | Broj [ AS | SD F p
5’1 21-30 21| 4.01] 0.76
e [31-40 40| 4.05| 0.61 Do 10 god. 54| 4.06] 0.66
g |41-50 25| 4.04] 0.66 .065 978 11-20 25| 3.99] 0.72 193 825
o . .
~|51-60 20| 3.98] 0.62 Preko 21 god. 25| 3.98] 0.59
Ukupno 106 4.03| 0.65 Ukupno 104| 4.03| 0.65
£ 121-30 21| 3.9] 036
5 31-40 40( 3.84| 0.28 Do 10 god. 54| 3.84| 0.33
2 |41-50 25| 3.73 0.4 1.594 195(111-20 26| 3.73] 0.38
S 948 391
a8 151-60 21| 3.72] 0.31 Preko 21 god. 25| 3.78 0.3
Ukupno 107| 3.8] 0.34 Ukupno 105| 3.8] 0.33
£ 21-30 22| 4.4] 0.53
; 31-40 40| 4.22] 0.63 Do 10 god. 55| 4.3] 0.62
g [|41-50 25| 3.93] 0.75| 3.446| .019(11-20 25 3.8] 0.65
o 5.483| .005
S |51-60 20| 3.88| 0.61 Preko 21 god. 25 4.06| 0.65
Ukupno 107| 4.12| 0.66 Ukupno 105]| 4.12| 0.66
5‘1 21-30 21| 436| 0.39
2 |31-40 39| 4.19] 0.56 Do 10 god. 53 4.3 0.5
6« [41-50 25| 4.09] 0.45| 1.657 A181111-20 25| 4.02] 0.52
g 3.362| .039
2 |51-60 19| 4.02] 0.65 Preko 21 god. 24| 4.03] 0.58
Ukupno 104]| 4.17| 0.53 Ukupno 102]| 4.17| 0.54
2 [21-30 22| 4.34] 0.56
2 |31-40 39| 4.16] 0.53 Do 10 god. 54| 4.26] 0.54
g; 41-50 25| 4.02] 0.42] 2.440| .069(11-20 26| 3.98| 0.44 3.598 031
" [51-60 20| 3.96] 0.49 Preko 21 god. 24| 4.02| 047| ~ '
Ukupno 106| 4.13] 0.52 Ukupno 104| 4.14] 0.52
;’?_ 21-30 21 39| 0.65
*§ 31-40 37| 3.45| 0.71 Do 10 god. 51| 3.66| 0.72
g |41-50 25| 2.99] 0.77| 7.282| <.00111-20 26| 3.04] 0.7
- 68.269 | <.001
51-60 20| 3.13 0.7 Preko 21 god. 24| 3.11] 0.78
Ukupno 103| 3.37| 0.77 Ukupno 101| 3.37| 0.78
g 21-30 21| 4.01 0.5
s |31-40 38| 3.88] 0.48 Do 10 god. 53| 3.93] 0.51
= [41-50 25[ 3.53| 0.62| 8.431| <.001[11-20 24| 3.5] 0.58
8.300| .001
51-60 20| 3.26] 0.66 Preko 21 god. 25| 3.45] 0.67
Ukupno 104] 3.7] 0.61 Ukupno 102] 3.71] 0.61

Na uzorku ispitanika se pokazalo da su razlike izmedu grupa ispitanika, za
neke indikatore u okviru obe varijable, statisticki znacajne. U Tabeli 5 moze se
videti na kojim indikatorima su razlike izmedu grupa ispitanika statisticki zna-
¢ajne. Kao §to se moze primetiti u navedenoj tabeli, mladi ispitanici (i po godi-
nama starosti i po duzini radnog staza) imaju statisticki znacajno vise prosecne
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skorove na vecini varijabli u odnosu na starije kolege. Ovaj podatak vazi kako za
slu¢aj kada je analiza varijanse (ANOVA) radena sa radnim stazom kao nezavi-
snom varijablom, tako i za sluc¢aj kada je u ANOVT kori$¢ena starost ispitanika
kao nezavisna varijabla. Ovo je logi¢no s obzirom da se moze pretpostaviti da
ove dve varijable visoko koreliraju. Korelaciona analiza je pokazala da je korela-
cija izmedu starosti i duzine radnog staza r = .924 (p< 0.01).

Kao $to se moze videti iz Tabele 5, razlike izmedu grupa se manifestuju na
slican nacin i za varijablu starosti i za varijablu godina radnog iskustva. Deo
lezi u onome $to je ve¢ navedeno, a to je da ove dve varijable visoko koreliraju.
Sa druge strane, ovaj podatak autora inspiriSe na zaklju¢ak da nisu ni godine
starosti ni godine iskustva razlog ovim razlikama, ve¢ da je u pitanju obrazo-
vanje koje se razlikuje izmedu ovih grupa. Naime, sistem obrazovanja vaspitaca
se reformisao, te se zvanje vaspitaca sada stice na osnovnim i master studijama
na visokoskolskim ustanovama (za razliku od visih skola koje su ranije obrazo-
vale vaspitace). Da bi ova pretpostavka bila proverena, uradena je crosstab ana-
liza i ukrstene su varijabla obrazovanje i varijable starost i godine radnog staza.
Dobijeni su rezultati koji su potvrdili pocetnu pretpostavku. Medu najstarijim
ispitanicima ima najvise onih koji imaju visu Skolu (15 ispitanika u grupi naj-
starijih ima vi$u $kolu), dok medu mladima nema onih sa viSom, a broj visoko-
obrazovanih je veci (22 ispitanika ima zavrSeni osnovni ili master nivo studija
u grupi najmladih ispitanika) nego u starijoj grupi (samo 6 u ovoj grupi ima
zavr$en osnovni ili master nivo studija). Iako bi bilo znacajno uraditi i analizu
varijanse sa obrazovanjem kao nezavisnom varijablom, u ovom slucaju to nije
bilo moguce, iz razloga $to je suvi$e mali broj ispitanika imao visu $kolu, dok je
znacajno veci broj njih imao zavrsSen fakultet ili master nivo studija.

4.2. Stavovi vaspitaca prema sopstvenoj profesiji
i aktuelnom sistemu vaspitanja i obrazovanja

Vaspitac¢i obuhvaceni ovim uzorkom su, kao $to se moze videti, davali visoke
ocene na tvrdnjama koje se ti¢cu emocionalnih kompetencija (ocene su oko 4 ili 5,
§to znaci ,uglavnom se slazem" ili ,slazem se u potpunosti). Ipak, na nekoliko
pitanja aritmeticka sredina je oko 3 ili niza od 3. U pitanju su sledece stavke:

o Trudim se da svoj rad ¢esto inoviram i unapredujem;

« Smatram da vaspitanike ne treba stalno podrzavati ili im pomagati ve¢ ih
treba pustiti da se sami nose sa svojim emocionalnim stanjima;

« Smatram da su zahtevi za inovacijama u vaspitno-obrazovnom radu prete-
rani i besmisleni;

« Smatram da su vaspitaci pre 20/30 godina bolje vaspitavali decu i pobornik
sam tradicionalnog nacina rada;

« Vaspita¢ treba da odradi sve svoje radne zadatke, ali ne treba da se previse
vezuje za svoju profesiju;
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« Smatram da su ve¢ provereni nacini vaspitno-obrazovnog rada najefikasniji
i treba ih se drzati;

» Vaspitacka profesija nije ono sto je nekada bila, mnoge stvari su se promenile
na gore;

« Zelim da uvek vladam situacijom u svom radu.

Skoro sve ove stavke imaju zajednicku crtu, jer se sve one ticu, na neki nacin,
vaspitacke profesije i stavova ispitanika u pogledu toga kako treba obavljati vas-
pitno-obrazovni rad. Naime, na stavke koje se ti¢u inovativnih promena i pri-
mena inovacija, ispitanici se izja$njavaju da ih ne podrzavaju, i preferiraju tradi-
cionalne i ustaljene nacine rada. Spisak svih varijabli i podataka o aritmetickim
sredinama i standardnim devijacijama za svaku od njih mogu se naci u Prilogu 1.

Kao $to je ve¢ navedeno u metodu, pored teorijskih indikatora, ostvaren je
pokusaj grupisanja pitanja i po logickoj strukturi. Na taj nacin su dobijene cetiri
nove dimenzije koje se mogu naci u metodu. Takode, uradena je i analiza vari-
janse i sa ovim dimenzijama, pa se kao rezultat pokazala ¢injenica da su razlike
izmedu grupa ispitanika razli¢ite duzine radnog staza statisticki znacajno
razlicite na dvema dimenzijama koje se ticu stavova prema profesiji (F,,=9.164
P5,<0.01) i stavova prema obrazovanju (F,,=8.014 p,,=0.001). Smer razlika je isti
kao i za ve¢ uradene analize — najmladi ispitanici imaju najvise skorove.

Vrednovanje kvaliteta odnosa sa decom od strane vaspitaca

Analiza varijanse dodatnih dimenzija (Svestan svojih kompetencija i karakte-
ristika drugih; Tezi i vrednuje uspostavljanje kvalitetnog odnosa sa detetom; Stavovi
prema obrazovanju i vaspitanju i Stavovi prema profesiji) pokazala je da mladi i
stariji ispitanici razli¢ito vrednuju vaznost kvaliteta odnosa sa decom (F,,=6.735,
Pio=0.002). Mladi ispitanici imaju viSe skorove na ovoj dimenziji to znaci da vise
vrednuju vaznost kvaliteta odnosa, nego stariji ispitanici.

5. DISKUSIJA

U ovom istrazivanju razli¢itim metodama se dolazilo do istih podataka -
mladi vaspitaci imaju vise skorove na instrumentu u odnosu na starije vaspitace.
Ovaj podatak ukazuje na to da mladi vaspitaci procenjuju svoje kompetencije
kao vise razvijene. Na skoro svim dimenzijama (sem kod prepoznavanja svojih i
tudih emocija i samopouzdanja) razlike izmedu grupa ispitanika po godinama
starosti i radnom iskustvu, bile su statisticki znacajne. Moze se postaviti pitanje
za$to mladi ispitanici dosledno procenjuju svoje kompetencije kao vise razvijene.
Jedan razlog moze biti u obrazovanju ispitanika i na¢inu na koji program pri-
prema buduce vaspitace. Dokaz da stepen obrazovanja pravi neku razliku mogu
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biti rezultati crosstab analize koji su pokazali da medu mladim ispitanicima ima
najvise osoba sa zavr§enim osnovnim i master studijama (u grupi mladih ispita-
nika najvise ima onih koji imaju zavrsen fakultet; od svih ispitanika koji su zavr-
sili fakultet, najvise je onih koji pripadaju najmladoj grupi). Na zalost, s obzirom
da je autor ovog istrazivanja ispitanike birao na nasumican nacin, nije posti-
gnuta dovoljna ujednacenost ispitanika u razli¢itim kategorijama obrazovanja,
te nije mogla da bude radena analiza varijanse u kojoj bi se ispitanici poredili po
stepenu obrazovanja. Autor pretpostavlja da bi obrazovanje kao faktor moglo da
igra znacajnu ulogu, pogotovu zbog reforme visokog obrazovanja, koja se konti-
nuirano izvodi u poslednjoj deceniji.

Sa druge strane, postoji mogucnost da razlike izmedu mladih i starijih ispi-
tanika postoje zbog iskrivljene slike o sopstvenim kompetencijama. Moguce je
da mladi vaspitaci precenjuju svoje kompetencije, dok su stariji, pouceni svojim
iskustvom, skloniji da kriti¢nije gledaju na njih. I jedan i drugi argument mogu
biti opravdani i preporuka je da se neko naredno istrazivanje pozabavi detaljni-
jim ispitivanjem razlika u procenama.

Deskriptivna statistika je pokazala da vaspitaci generalno visoko ocenjuju
vec¢inu stavki. Ipak, na pitanja koja se ticu njihovih uverenja u vezi sa vaspitno-
obrazovnim radom i uloge vaspitacke profesije, odgovori anketiranih ispitanika
dosledno ukazuju da oni viSe podrzavaju tradicionalne nacine rada, a manje osa-
vremenjavanje prakse. To moze ukazivati na znacajan problem stagnacije prakse
usled nedostatka volje za promenama i inovacijama u radu. Nedostatak motiva-
cije moze lezati u neadekvatnoj finansijskoj nadoknadi, a velikim zahtevima u
radu, ili mozda jo$ vise u degradiranom statusu vaspitacke profesije i obrazova-
nja generalno.

Kao $to se moze videti iz rezultata, godine starosti i godine radnog iskustva
su se jedine pokazale znacajnim nezavisnim varijablama. Iako je uzet u obzir i
broj dece, iskustvo u radu sa decom kojoj je potrebna posebna drustvena podrska
i iskustva pohadanja seminara, nijedna od tih varijabli se nije pokazala znacaj-
nom. Kao prvo, varijabla pol bi mogla imati znacajnu ulogu, ali se zbog velike
neujednacenosti u broju medu polovima, poredenje ispitanika po ovoj varijabli
ne moze vrsiti. To nije jedinstven slu¢aj samo sa ovim istrazivanjem. U opstoj
populaciji broj muskih vaspitaca je izuzetno mali zbog tradicionalnog videnja
ove profesije. Kao drugo, ve¢ je komentarisano da obrazovanje moze biti zna-
¢ajna varijabla, ali je onda potrebno u istrazivanju ciljano birati ispitanike, tako
da postoje predstavnici svih kategorija u podjednakom broju. Konac¢no, autor
rada smatra da bi i veli¢ina grupe i iskustvo u radu sa decom atipicnog razvoja,
kao i pohadanje seminara mogli biti itekako znacajni faktori uticaja na razvoj
emocionalnih kompetencija vaspitaca. Ipak, metod rada u ovom istrazivanju
nije dozvolio da se detaljno ispitaju iskustva svih anketiranih ispitanika. Naime,
kvalitativnim istrazivanjem u vidu intervjua ili fokus grupa, mogu se detaljnije
ispitati vrsta i ucestalost vaspitackog iskustva odredene vrste.
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Mnogi vraceni upitnici su bili nepotpuni, te za neke ispitanike odredeni podaci
nedostaju. Razlozi tome mogu biti dvojaki — neki vaspitaci su svesno ostavljali pra-
zan prostor predviden za odgovore na pitanja, jer bi odgovor inace bio negativan
(npr.— ,Nemam iskustva u radu sa decom kojoj je potrebna posebna drustvena
podrska ili ,Nisam pohadao/la seminar®), a do tih informacija je ispitiva¢ dosao
tokom neposrednog razgovora. Medutim, bilo je i onih koji namerno nisu odgo-
varali na sva pitanja. Ovo ukazuje na slabu motivaciju vaspitaca da ucestvuju u
konkretnom istrazivanju. Ovom zaklju¢ku doprinosi i ¢injenica da je odredeni
broj vaspitaca apriori odbio ucestvovanje i davanje svog doprinosa. Od podeljenih
150 upitnika, popunjeno je 114, a od toga 108 prihvatljivih. To znaci da je uzorak
ispitanika koji su pristali na anketu iznosio 76%, a prihvatljivih je bilo 72%. Bilo je
i listova koji su odbaceni zbog primecenih nepravilnosti (dva identi¢na popunjena
lista ili usled nedostatka %4 odgovora).

6. ZAKLJUCAK

U zakljucku treba istaci nekoliko zavrsnih napomena i preporuka za buduce
istrazivanje. Upitnik, koji je sastavljen za potrebe ovog istrazivanja, se poka-
zao adekvatno homogenim i teorijski zasnovanim. Znacajne korelacije srednjeg
intenziteta izmedu svih indikatora medusobno ukazuju na njihovu povezanost,
ali i razlicitost. Sa jedne strane, svaki indikator je razli¢it u odnosu na drugi, ali
i slican onoliko koliko doprinosi merenju iste stvari — emocionalne kompeten-
cije. Teorijska postavka Suzica iz 2004. godine' je dobila svoju operacionaliza-
ciju u ovom upitniku, koji se moze koristiti u buduc¢im istrazivanjima kojima je
potrebno brzo i efikasno ispitivanje emocionalnih kompetencija vaspitaca.

Ako bi se vrsila evaluacija ovog istrazivanja, neminovno bi se izdvojili odre-
deni zakljucci. Kao prvo upitnik se moze dalje unapredivati i bogatiti novim pita-
njima. Zatim, bilo bi zanimljivo uporediti samoprocene buducih vaspitaca (stu-
denata i svrsenih studenata u procesu trazenja posla) i vaspitaca koji ve¢ rade u
pogledu razvijenosti emocionalnih kompetencija. Konac¢no, ovo istrazivanje se
baziralo na samoproceni, a znacajno za doprinos ovoj oblasti bilo bi i sprovodenje
istrazivanja koje bi ispitalo stvarne kompetencije. Jedan od nacina ispitivanja emo-
cionalnih kompetencija mogla bi biti i upotreba opservacione metode uz pomo¢
strukturirane cek liste kojom ce se beleziti ponasanja i aktivnosti vaspitaca koje
doprinose zdravom socio-emocionalnom odnosu i pravilnom razvoju ispitanika.

Na samom kraju ovog rada treba istaci i jednu preporuku koja se vise tice
prakse, nego buducih istrazivanja. U ovom istrazivanju pokazalo se da su vas-
pitaci pohadali relativno mali broj obuka, a $to je takode znacajno napomenuti,
jos manji broj od tih obuka je u vezi sa emocionalnim razvojem dece i emocio-

7" Suzi¢ Nenad (2004): Nasa $kola u odnosu na kompetencije za XXI vijek. Pedagoska stvar-

nost, 3-4, Savez pedagoskih drustava SAP Vojvodine, Novi sad, 173-191.
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nalnim kompetencijama vaspitaca. Neki ispitanici su neprecizno odgovarali na
pitanja u vezi sa obukama, $to ukazuje da ne znaju precizno koliko su, kada i
kakvu vrstu obuka pohadali. Potencijalni uzrok tome moze biti i neadekvatno
vodenje portfolija o stru¢nim usavr$avanjima. Preporuka vaspitacima je da se
posvete ovom vidu vodenja evidencije, a na istraziva¢ima ostaje da dalje poku-
$avaju da razvijaju i olaksavaju nacin vodenja te evidencije, kako bi ona bila u
sluzbi daljeg profesionalnog razvoja i usavr$avanja vaspitaca.
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Prilog 1 - Aritmeticka sredina, minimum, maksimum
i standardna varijacija za sve varijable iz uzorka

Broj | Min. | Maks. AS SD

Verujem u sebe i svoje moguénosti u profesional-

. 108 3.00 5.00 47315 46577
nom smislu

U svakom trenutku znam tac¢no kako se ose¢am. 108 3.00 5.00| 4.5093 .66270

R Desava mi se da me situacije na poslu toliko

. . v e ey 107 1.00 5.00 3.9626( 1.22031
uznemire da nekontrolisano placem ili vi¢em.

Uspesno kontroliSem svoje emocije na poslu —

umem da se suzdrzim od besnih reakcija. 108 100 5.001 4.1944) 94184

Uvek se trudim da pruzim podrsku svojim vaspi-

.. o o 108 3.00 5.00] 4.6759| .50841
tanicima kada imaju emotivni problem.

R Smatram da stalni zahtevi za promenama i pri-

. . « - 105 1.00 5.00] 2.5048| 1.31649
lagodavanjima, ometaju na$ vaspitni rad.

Trudim se da svoj rad cesto inoviram i unapre-

. 107 3.00 5.00( 4.4673 57162
dujem.

R Smatram da vaspitanike ne treba stalno podrza-
vati ili im pomagati ve¢ ih treba pustiti da se sami 107| 1.00| 5.00| 3.0841| 1.21408
nose sa svojim emocionalnim stanjima.

Volim da sti¢em nova znanja i da unapredujem

. 108| 2.00( 5.00| 4.6389| .64791
svoj rad.

R Smatram da su zahtevi za inovcijama u vaspit-

.. s 106 1.00 500 3.1038( 1.33758
no-obrazovnom radu preterani i besmisleni.

R Nemam razumevanja za sva emocionalna sta-

. . o 107 1.00 500 4.2056( 1.06167
nja svojih vaspitanika.

R Smatram da su vaspitaci pre 20/30 godina bolje
vaspitavali decu i pobornik sam tradicionalnog 107| 1.00| 5.00| 2.8972| 1.24336
nacina rada.

Veoma mi je vazno da o¢uvam ,,obraz“ svoje pro-

. 108 3.00 500 4.6667( .54687
fesije.

Uzivam da pomazem svojim vaspitanicima. 105 2.00f 5.00| 4.5333] .68031

R Vaspita¢ treba da odradi sve svoje radne za-
datke, ali ne treba da se previse vezuje za svoju 108 1.00| 5.00| 2.8519| 1.25165
profesiju.

Smatram da je vaspitacka profesija ¢asna i pleme- 108l 300l 500l 4asaze| 41383

nita.

Lako mi je da prihvatim promene u radu. 106] 1.00) 5.00] 3.7830| 1.00480
Ne gre$im u prepoznavanju emocija svojih vas- 1071 100l s00l 39907 74600
pitanika.

Imam jasan osecaj da uvek vladam sobom na po-

. . . 108 2.00 5.00] 4.1944 72934
slu bez obzira na svoje trenutne emocije.

Vaspitacka profesija zahteva fleksibilnost i stalno

. . . . 108 2.00 500 4.4352( .71399
prilagodavanje novim uslovima rada.

Megatrend revija ~ Megatrend Review



Emocionalne kompetencije vaspitaca u predskolskim ustanovama 143
Zn.am $ta su moje jake strane, a $ta slabosti u pro- 108l 200l 500l 44074 64180
fesionalnom smislu.

RPonekad me emocije veoma c?buzmume mogu 1071 100l 500l 36449 128307
jasno da procenim kako se ose¢am.

R Posao vaspitaca je kao i svaki drugi. 106 1.00] 5.00] 4.1321] 1.09610
Svestap/na sam da je celoz¥vontno. ucenje i napre- 108l 100l so0l 43611l ssoso
dovanje neophodno u ovoj profesiji.

R Ponekad me emocije jako obuzmu i tesko mi je w8l 100l 500l 41204] 1.09985
da se kontrolisem.

R Smatram da su vec provereni nacini vaspitno-| o0l 001 500| 26574| 96830
obrazovnog rada najefikasniji i treba ih se drzati.

R Tesko mi je da prihvatim svoje profesionalne w071 100l 500l 3.8224] 110584
nedostatke.

R Vaspltacka. profesija nije ono §to je nekada bila, 08l 100l 500l 27500| 144769
mnoge stvari su se promenile na gore.

R. Ne umem uYek <'ia prepoznam trenutna oseca- 108l 100l s00l 39815 114371
nja mojih vaspitanika.

Saosecam se sa emocijama svojih vaspitanika. 108 1.00] 5.00] 4.3056| .80255
R Zelim da uvek vladam situacijom u svom radu. 108 1.00] 4.00] 1.5000| .64851
Prihvatam sebe onakvim/om kakav/a jesam. 108 3.00f 5.00] 45463 .61726

Napomena: Slovo R ispred naziva varijable oznac¢ava da je ta varijabla kasnije rekodovana, odnosno da je

u inicijalnom upitniku imala negativno znacenje.
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EMOTIONAL COMPETENCES OF TEACHERS
IN PRESCHOOL FACILITIES

Abstract: Preschool teachers have an important role in child development, consider-
ing that, in addition to parents, they are very influential persons who are in continuous
contact with children, represent an authority and model children’s behavior. Knowledge,
skills, and abilities, but also character traits of the teacher (competence), are therefore
very important, which is why this paper focuses on the competence of teachers in pre-
school facilities, with a special accent on their emotional competence, which, as the most
important aspect, include recognizing emotions and impulse control in yourself and oth-
ers. The goal of this research is to determine the development level of teachers’ emotional
competence. The research encompasses 108 teachers, and the questioning was done using
an assessment scale which, using grades 1 to 5, assesses the level of agreement with claims
devised based on the theory concept by Suzic (2004). The results of the research have
shown that the younger teachers (by age and job experience) have scored higher on the
instrument compared to older teachers, on almost all subscales (except recognizing your
own and others’ emotions as well as confidence). This data show that younger teachers
assess their own emotional competencies as better developed compared to older teach-
ers. Based on this data, certain recommendations were derived for further research and
pedagogic practice.

Keywords: Emotional competence, Empathy, Preschool teachers, Preschool facilities
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