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DOKUMENTOVANJE KORISCENJEM DIGITALNIH TEHNOLOGIJA U
VASPITNO-OBRAZOVNOJ PRAKSI*

Rezime: Primena digitalnih tehnologija u procesu dokumentovanja moZe unaprediti vidljivost
procesa ulenja, obezbediti prilike za (samo)refleksiju razli¢itih aktera vaspitno-obrazovnog
procesa, te dati osnovu za promisljanje daljih mogucnosti razvijanja kvaliteta prakse. Prikazani
su nalazi istraZivanja koje je imalo za cilj da se utvrdi kako vaspitaci — studenti master studija
procenjuju li¢ne kompetencije za koriS¢enje digitalnih tehnologija u procesu dokumentovanja,
koje alate koriste i koja im je dodatna podrska u ovom domenu potrebna. U istrazivanju je
ucestvovalo 116 vaspitaca — studenata smera Strukovni master vaspitac Visoke Skole strukovnih
studija — Sirmijum u Sremskoj Mitrovici, koji su zaposleni u razli¢itim predskolskim ustanovama
na teritoriji Republike Srbije. Primenjen je kombinovan metod. Za potrebe kvantitativnog dela
istrazivanja konstruisan je upitnik. U kvalitativnom delu istraZivanja primenjen je fokus grupni
intervju u kome je ucestvovalo 24 studenta ukupnog uzorka. Rezultati ukazuju da mali broj
ucesnika istrazivanja procenjuje svoje kompetencije u koris¢enju digitalnih alata dobrim, iako
vecina smatra da poznaju Microsoft Office i Google alate. Gotovo svi vaspitaci — studenti master
studija imaju izraZzenu potrebu za dodatnim obukama, posebno u oblastima kao $to su izrada
elektronskog portfolija i primena specifi¢nih digitalnih alata. Nalazi istraZivanja daju smernice
za razvijanje programa obuka za vaspitate u podrudju vodenja digitalne pedagoske
dokumentacije, kao i za unapredivanje kurikuluma smera strukovni master vaspitac.

Klju¢ne redi: digitalna pedagoska dokumentacija, digitalni alati, kompetencije, stru¢no
usavrsavanje, vaspitac — master strukovni vaspitac.

Uvod

Savremeni pristup obrazovanju naglasava znacaj digitalizacije kao klju¢nog aspekta za unapredenje
kvaliteta pedagoskog rada i podrazumeva integraciju digitalnih tehnologija u svakodnevni rad
vaspitada i nastavnika. Vazan evropski okvir DigCompEdu (Redecker, 2017) istraZzuje razlicite
aspekte digitalnih kompetencija zaposlenih u obrazovanju. Pomenuti dokument definiSe Sest
glavnih dimenzija kompetencija, ukljucuju¢i profesionalnu posvecenost, digitalne resurse i
evaluaciju i adaptiran je za razli¢ite obrazovne nivoe (predskolsko vaspitanje i obrazovanje,
osnovno i srednje obrazovanije). Koristi se za procenu pedagoskih i profesionalnih elemenata
digitalne kompetentnosti zaposlenih u obrazovanju sa ciliem da se integriSu tehnoloske vestine u
obrazovni kontekst (Tzafilkou, Perifanou, & Economides, 2023). Nadalje, dokument ICT
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Competency Framework for Teachers, Teacher Task Force (UNESCO, 2020), pruza prakti¢ne smernice
za unapredenje digitalnih kompetencija zaposlenih u obrazovanju, s posebnim fokusom na
inkluzivnost i primenu digitalnih tehnologija u razli¢itim obrazovnim kontekstima. Pomenuti okviri
podsti¢u prakticare da razvijaju profesionalne kompetencije koje ¢e omogucditi uspesnu digitalnu
transformaciju i poboljsati kvalitet obrazovanja.

Brojni su radovi, poslednjih godina, u kojima se autori bave istrazivanjem: razvoja digitalnih
kompetencija zaposlenih u obrazovanju (Cabezas-Gonzalez, Martin, & Garcia-Pefialvo, 2021;
Masoumi & Bourbour, 2024; Su &Yang, 2023; Séepanovi¢, Koraé, & Lazarevi¢, 2021), efekata
primene digitalnih tehnologija u vaspitno-obrazovnom procesu (Falloon, 2020; Guillén-Gamez et
al., 2022; Knauf, 2020; Mayer, 2017), uticaja primene digitalnih tehnologija na socijalnu inkluziju i
pristupa¢nost obrazovanja (Arnot, 2017), koris¢enja digitalnih tehnologija u razvijanju realnog
programa (Mesaro$ Zivkov, Mi¢evi¢ Karanovi¢, Pavlov i Brklja¢, 2019; Pesi¢, Dedaj, Savicevi¢, Peti¢,
& Damnjanovi¢ 2024; Stepic i Savicevi¢, 2022), aktuelne prakse horizontalnog ucenja nastavnika i
vaspitaca koja se odvija primenom digitalnih alata (Kora¢, 2018) i dr.

U odnosu na cilj naSeg istraZivanja, u nastavku rada fokusiracemo se na istraZzivanja koja su se
bavila digitalnim kompetencijama vaspitada u svetu i kod nas (Republika Srbija), zatim na zvani¢na
dokumenta Republike Srbije koja se odnose na primenu digitalne tehnologije u predskolskom
vaspitanju i obrazovanju, te na prikaz aktuelne prakse u predskolskim ustanovama u Republici
Srbiji u podru¢ju dokumentovanja koris¢enjem digitalnih tehnologjja.

U istraZivanju Sua i Janga (Su &Yang, 2023) identifikovano je 3est klju¢nih elemenata digitalnih
kompetencija koje vaspitaci treba da poseduju: profesionalna posvecenost, upotreba digitalnih
resursa, digitalna pedagogija, evaluacija i povratne informacije, osnaZivanje dece i olak3avanje
razvoja njihovih digitalnih vestina. Nalazi istraZivanja Masoumija i Burbura (Masoumi & Bourbour,
2024) ukazuju da digitalna kompetencija obuhvata ne samo osnovno koris¢enje tehnologije, vec i
kriticki i kreativan pristup vaspitaca. Autori ukazuju na znacaj primene digitalnih kompetencija kroz
interaktivne aktivnosti i reSavanje problema u digitalnom okruzenju.

Studije dalje istraZzuju razli¢ite digitalne alate koje vaspitaci koriste u svom radu, kao $to su blogovi,
drustvene mreze poput Twitter-a i platforme Moodle za upravljanje ucenjem. Rezultati ukazuju na
to da je nivo digitalnih kompetencija vaspitaca u koriS¢enju pomenutih alata cesto povezan sa
godinama radnog iskustva i tehnoloskim pristupom, ali da postoje velike razlike u zavisnosti od
stepena obrazovanja i vrste obuke koju su prosli (Cabezas-Gonzalez, Martin, & Garcia-Pefialvo,
2021; Guillén-Gdmez et al., 2022). Nalazi istraZivanja I. Kora¢ ukazuju da vaspitadi u Republici Srbiji
najcesce koriste programe za socijalno povezivanje i razmenu informacija, kao Sto su diskusione
grupe i blogovi na Facebook-u i Google Apps-u, da prepoznaju znacaj primene digitalnih alata u
razvijanju njihovih profesionalnih kompetencija, kao i da postoji potreba za daljim profesionalnim
usavrsavanjem u ovoj oblasti, ali i za kontinuiranom sistemskom podrskom u jacanju informaciono-
komunikacionih resursa predskolskih ustanova (Kora¢, 2018: 148).

U viSe zvani¢nih dokumenata u oblasti obrazovanja u Republici Srbiji stavljen je fokus na znacaj
upotrebe digitalnih tehnologija u vaspitno-obrazovnoj praksi. Strategija razvoja obrazovanja i
vaspitanja u Republici Srbiji do 2030. godine prepoznaje digitalizaciju kao jedan od prioriteta i
naglasava znadaj digitalne kompetencije kao klju¢nog elementa u vaspitno-obrazovnom radu, ¢ime
se obezbeduje transparentnost i efikasnost pedagoskog rada. Sticanje digitalne kompetencije u
okviru sistema obaveznog obrazovanja definisano je i Zakonom o osnovama sistema obrazovanija i
vaspitanja Republike Srbije (Sluzbeni glasnik RS, br. 88/2017, 27/2018 — dr. zakon, 10/2019, 27/2018 -
dr. zakon 6/2020, 129/2021, 92/2023. 119/2025).

Nadalje, Okvir digitalnih kompetencija vaspitaca u predskolskoj ustanovi (Ministarstvo prosvete,
nauke i tehnolo3kog razvoja RS, Zavod za vrednovanje kvaliteta obrazovanja i vaspitanja i Zavod za
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unapredivanje obrazovanja i vaspitanja, 2022) postavlja temelje za razvoj sedam oblasti
kompetencija vaspitaca: bezbedno ponasanje u digitalnom okruZenju, digitalne resurse, reSavanje
problema, koriS¢enje tehnologije u radu sa decom, razvoj programa, profesionalni razvoj i javno
delovanje, koje se medusobno prozimaju i unapreduju u skladu sa razvojem tehnologije i vaspitne
prakse.

Pravilnikom o standardima kompetencija za profesiju vaspitaca i njegovog profesionalnog razvoja
(Sluzbeni glasnik RS, Prosvetni glasnik, br. 3/2021), u okviru razvijanja profesionalne prakse,
definisano je da vaspita¢ treba da ima: ,,znanja o upotrebi digitalnih tehnologija, umenja da koristi
digitalne tehnologije u planiranju aktivnosti i koncipiranju potrebnih materijala, u posmatranju,
vrednovanju i dokumentovanju, da radi u razli¢itim bazama podataka, da primenjuje digitalne
tehnologije za razmenu informacija sa porodicom, kolegama, saradnicima, lokalnom zajednicom i
ostalim zainteresovanim licima i institucijama, koristi ih za stru¢no usavr3avanje i da neguje
vrednosti kulture upotrebe digitalnih tehnologija u funkciji razvijanja programa” (isto).

U dokumentu Osnove programa predskolskog vaspitanja i obrazovanja ,,Godine uzleta” (2019)
digitalna kompetencija prepoznata je kao jedna od osam klju¢nih obrazovnih kompetencija za
celoZivotno u¢enje u  predskolskom vaspitanjui  obrazovanju. Pomenuta kompetencija
podrazumeva razvoj adekvatnog odnosa i kulturu upotrebe digitalnih tehnologija i razvija se kroz
smisleno koris¢enje digitalnih tehnologija kao oruda kojima se deci omogucava: dolazenje do
informacija; izraZzavanje i predstavljanje u funkciji igre i istrazivanja; dokumentovanije razli¢itih
aktivnosti (isto: 21). Digitalne tehnologije mogu biti u funkciji svih strategija rada vaspitaca: od
planiranja, preko zajedni¢kog razvijanja programa, do pracenja, dokumentovanja i vrednovanja.
Kroz planirane situacije ucenja, vaspitac treba da pruzi podrsku deci tako $to obezbeduje razlicite
izvore ucenja, medu kojima su i digitalni izvori, odnosno ,,omogucava deci da smisleno koriste
digitalne tehnologije kao oruda u bavljenju temom/projektom” (Stojkovi¢, 2019: 221). Pavlovi¢
Breneselovi¢ (2021) naglasava da koris¢enje digitalnih tehnologija ne bi trebalo da bude izolovana,
posebna oblast rada vaspitaca, ve¢ bi njeno koris¢enje trebalo smisleno integrisati u produbljeno
istraZivanje teme/projekta. Digitalne tehnologije vaspita¢ moze da koristi kao orude za dolaZenje
do potrebnih informacija, komunikaciju sa drugim ucesnicima procesa ucenja, kreativne nacine
izraZzavanja vlastitih doZivljaja, iskustava i saznanja (isto: 40). Primena digitalnih tehnologija u
procesu dokumentovanja moZe unaprediti vidljivost procesa uclenja, obezbediti prilike za
(samo)refleksiju razli¢itin aktera vaspitno-obrazovnog procesa, te dati osnovu za promisljanje
daljih moguénosti razvijanja klju¢nih kvaliteta prakse.

lako digitalizacija otvara brojne mogucnosti, a uvodenje digitalnih alata u pedagosku
dokumentaciju omogucava sistemati¢no pracenje i evidentiranje vaspitno-obrazovnih aktivnosti,
postoje odredeni izazovi koji, pre svega, uklju¢uju nedovoljnu obucenost vaspitaca za koris¢enje
naprednih alata i digitalnih tehnologija. Nalazi istraZivanja Stanisavljevi¢ Petrovi¢ i Pavlovi¢ (2017)
ukazuju da vaspitadi uglavhom ne primenjuju digitalne tehnologije u procesu dokumentovanja,
zbog neadekvatne tehnicke opremljenosti vrtica, ali i nedovoljnog poznavanja mogucnosti koje
nude nove tehnologije u ovom domenu rada. Rezultati istraZivanja koje je sprovelo Ministarstvo
prosvete nauke i tehnoloskog razvoja RS 2020. godine, u kojem je ucestvovalo 1500 vaspitaca i
strucnih saradnika iz 25 predSkolskih ustanova u Republici Srbiji, pokazuju da prakticari imaju
pozitivan odnos prema integraciji digitalnih tehnologija u razlicite aspekte njihovog rada. Medutim,
prema ovom izvestaju, viSe od Cetvrtine ispitanika izrazava da nikada ne koristi digitalne alate za
vodenje pedagoske dokumentacije. Nadalje, najvedi procenat ucesnika istraZivanja u svom radu
koristi pametni telefon, vecina smatra da koris¢enje digitalnih tehnologija olaksava komunikaciju sa
roditeljima, ali procenjuju da ustanove u kojima su zaposleni nisu u dovoljnoj meri opremljene
digitalnim tehnologijama. Takode, prema izvestaju, viSe od trecine vaspitaca i stru¢nih saradnika
predskolskih ustanova uclestvovalo je u obukama za unapredivanje vlastitih digitalnih
kompetencija, a samo desetina ulesnika istrazivanja se izjaSnjava da ne bi rado ulestvovala u
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pomenutim obukama (Belenzada, Saponiji¢, Mi¢i¢ i Kojovi¢, 2021, prema: Zlatarovi¢, Lakicevi,
Kuzmanovi¢, Andelkovi¢, Borovi¢, Velickovi¢, 2022: 7).

U vezi sa prethodnim, cilj naSeg istraZivanja bio je da se utvrdi kako vaspitacdi — studenti master
studija procenjuju licne kompetencije za koriS¢enje digitalnih tehnologija u procesu
dokumentovanija, koje alate koriste i koja im je dodatna podrska u ovom domenu potrebna.

Metod
Uzorak istraZivanja

U istraZivanju je ucestvovalo 116 vaspitaa - studenata smera Strukovni master vaspitac Visoke
Skole strukovnih studija — Sirmijum u Sremskoj Mitrovici, Zenskog pola, koji su zaposleni u razli¢itim
predskolskim ustanovama na teritoriji Sremskog okruga, Catka, Novog Sada i Loznice. U pogledu
radnog staza, 58 studenata ima do 10 godina radnog staza (50%), 28 studenata ima od 10 do 20
godina staZa (24.1%) i 30 studenata ima preko 20 godina staza (25.9%). Dakle, uzorak je namenski i
¢ine ga u najvedem procentu vaspitadi koji su na pocetku svoje karijere.

Postupak istrazivanja i koris¢eni instrumenti

IstraZivanje je sprovedeno kombinovanjem kvantitativnog i kvalitativnog pristupa, u periodu od
juna do oktobra 2023. godine, i ukljucivao je master studente prve i druge godine jedne generacije,
te studente koji su upisali master studije naredne generacije. U prvoj etapi, studenti su popunili
onlajn upitnik, kreiran za potrebe istrazivanja, koji se sastojao od devet pitanja (3est pitanja
zatvorenog tipa i tri pitanja otvorenog tipa). Rezultati kvantitativnog dela istraZivanja koriséeni su
za definisanje tema u okviru fokus grupnog intervjua, kako bi se dobili dodatni podaci u vezi sa
slede¢im temama:

1. Kompetencije za koriS¢enje digitalne tehnologije u procesu dokumentovanja (Koje
kompetencije prepoznajete da treba dodatno da razvijete u podrucju vodenja digitalne
pedagoske dokumentacije? Kojim alatima bi Zeleli da ovladate?);

2. Programi obuka u oblasti digitalne tehnologije (Kako treba da izgledaju programi obuka
koje bi doprinele unapredivanju Vasih kompetencija u ovom podrucju? Koje sadrZaje
preporucujete? Kakav nacin realizacije programa obuka bi bio koristan za Vas?).

Fokus grupni intervju realizovan je sa tri grupe studenata (po osam udesnika), uz paZljivo
balansiranje u pogledu radnog staza (do 10 godina, 10-20 godina i preko 20 godina). Intervjui su
trajali u proseku 75 minuta i realizovani su u prostorijama Visoke 3kole, uz audio snimanje i
saglasnost ucesnika.
Analiza podataka
Kvantitativni podaci analizirani su u statistictkom programu SPSS 21.0, primenom metoda
deskriptivne statistike, Hi kvadrat testa i analize varijanse. Podaci iz fokus grupnih intervjua su
transkribovani, kategorisani a izdvojene sui licne price ucesnika.

Rezultati istrazivanja
1) Znanja u vezi sa primenom digitalnih tehnologija u procesu dokumentovanja
U nastojanju da se utvrdi kako vaspitaci — studenti master studija procenjuju svoje kompetencije za

upotrebu digitalne tehnologije u procesu dokumentovanja, poslo se od pitanja u vezi sa procenom
znanja o digitalnim tehnologijama. Rezultati su prikazani u Tabeli 1.
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Tabela 1. Samoprocena znanja o digitalnim tehnologijama za vodenje digitalne pedagoske
dokumentacije od strane vaspitaca - studenata master studija

Samoprocend znanja Ukupno

Radni Veoma Solidno Poznajem Ne Nisam
staz dobro poznajem osnovne poznajem siguran/a

poznajem tehnologije za tehnologije dovoljno

tehnologije vodenje za vodenje ovo

za vodenje digitalne digitalne podrudje

digitalne pedagoske pedagoske

pedagoske dokumen- dokumen-

dokumen- tacije aliima tacije ali

tacije prostora za imam mnogo

dalje toga da
unapredivanje naucim
Do 10 10 4 12 24 8 58
godina 17.2% 6.9% 20.7% 41.4% 13.8% 100.0%
Od 10 do 6 0 12 10 ¢} 28
20 21.4% 0.0% 42.9% 35.7% 0.0% 100.0%
godina
Preko 20 4 0 14 12 (o] 30
godina 13.3% 0.0% 46.7% 40.0% 0.0% 100.0%
Ukupno 20 4 38 46 8 16
17.2% 3.4% 32.8% 39.7% 6.9% 100.0%

Podaci ukazuju da samo 20.7% vaspitaca — studenata master studija smatra da dobro ili solidno
poznaje tehnologije u podrucju vodenja digitalne pedagoske dokumentacije. Najvedi broj ispitanika
(39.7%) ocenjuje svoje znanje kao nedovoljno, a 32.8% kao osnovno, uz potrebu za daljim
usavrSavanjem.

Postupkom analize varijanse utvrdeno je da ne postoji statisticki znacajna razlika u samoproceni
poznavanja ovog podrudja (F=0.403, df=2, p=0.671) izmedu tri grupe ispitanika: sa radnim stazom
do 10 godina (AS=3.28), od 10 do 20 godina (AS=2.93) i preko 20 godina (AS=3.13), iako se moze
uoditi blaga tendencija viSe samoprocene znanja o digitalnim tehnologijama ispitanika koji imaju do
10 godina radnog staza.

Na pitanje da li poznaju neki od digitalnih alata za vodenje digitalne pedagoske dokumentacije,
vaspitaci — master studenti dali su odgovore koji su prikazani u Tabeli 2.

Tabela 2. Poznavanje alata za vodenje digitalne pedagoske dokumentacije

Radni staz Poznavanje alata Ukupno
NE DA
Do 10 godina 28 30 58
48.3% 51.7% 100.0%
Od 10 do 20 godina 16 12 28
57.1% 42.9% 100.0%
Preko 20 godina 14 16 30
46.7% 53.3% 100.0%
Ukupno 58 58 16
50.0% 50.0% 100.0%

Polovina vaspitaca - studenata master studija izjavila je da je upoznata sa nekim od digitalnih alata
za vodenje pedagoske dokumentacije: Word, Excel, Power Point i Google alati. Samo pojedini
ispitanici navode Pinterest, Pino, Padlet, Zoom, Lino, Bubble.
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Hi kvadrat testom je utvrdeno da nema statisticki znacdajnih razlika izmedu vaspitata — master
studenata koji imaju razli¢itu duZinu radnog staza i njihove procene upoznatosti sa nekim od alata

za vodenije digitalne pedagoske dokumentacije (_;{'2=6o.387, df=2, p=0.824).

Kako bi se stekao dodatni uvid u poznavanje pojedinih digitalnih alata, vaspitaci — master studenti
su, nadalje, procenjivali svaki od ponudenih alata na trostepenoj skali (Tabela 3).

Tabela 3. Samoprocena nivoa poznavanja digitalnih alata od strane vaspitaca — studenata master

studija
Digitalni alati Radni staz Stepen poznavanja digitalnih alata Ukupno
Nedovoljno Srednje Dobro
Excel Do 10 8 26 24 58
godina 13.8% 44.8% 41.4% 100.0%
Od 10 do 20 2 24 2 28
godina 7.1% 85.7% 7.1% 100.0%
Preko 20 16 14 0 30
godina 53.3% 46.7% 0.0% 100.0%
Ukupno 26 64 26 116
22.4% 55.2% 22.4% 100.0%
Power Point Do 10 6 14 38 58
godina 10.3% 24.1% 65.5% 100.0%
Od1odo 20 0 8 20 28
godina 0.0% 28.6% 71.4% 100.0%
Preko 20 8 10 12 30
godina 26.7% 33.3% 40.0% 100.0%
Ukupno 14 32 70 116
12.1% 27.6% 60.3% 100.0%
Adobe Do 10 32 22 4 58
Acrobat godina 55.2% 37.9% 6.9% 100.0%
Od10do 20 20 8 o] 28
godina 71.4% 28.6% 0.0% 100.0%
Preko 20 24 6 0 30
godina 80.0% 20.0% 0,0% 100.0%
Ukupno 76 36 4 16
65.5% 31.0% 3.4% 100.0%
Microsoft Do 10 22 28 8 58
Teams godina 37.9% 48.3% 13.8% 100.0%
Od 10 do 20 16 8 4 28
godina 57.1% 28.6% 14.3% 100.0%
Preko 20 20 6 4 30
godina 66.7% 20.0% 13.3% 100.0%
Ukupno 58 42 16 16
50.0% 36.2% 13.8% 100.0%
Google Do 10 28 20 10 58
Classroom godina 48.3% 34.5% 17.2% 100.0%
Od10do 20 10 10 8 28
godina 35.7% 35.7% 28.6% 100.0%
Preko 20 24 6 0 30
godina 80.0% 20.0% 0.0% 100.0%
Ukupno 62 36 18 16
53.4% 31% 15.5% 100.0%
Moodle Do 10 40 18 o] 58
godina 69.0% 31.0% 0.0% 100.0%
Od1o0do 20 26 2 0 28
godina 92.9% 7.1% 0.0% 100.0%
Preko 20 24 6 o] 30
godina 80.0% 20.0% 0.0% 100.0%
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Ukupno 90 26 0 116
77.6% 22.4% 0.0% 100.0%
Google Forms Do 10 34 18 6 58
godina 58.6% 31.0% 10.3% 100.0%
Od 10 do 20 18 8 2 28
godina 64.3% 28.6% 7.1% 100.0%
Preko 20 28 2 (o] 30
godina 93.3% 6.7% 0.0% 100.0%
Ukupno 80 28 8 16
69.0% 24.1% 6.9% 100.0%
Google Do 10 20 22 16 58
Calendar godina 34.5% 37.9% 27.6% 100.0%
Od 10 do 20 8 16 4 28
godina 28.6% 57.1% 14.3% 100.0%
Preko 20 20 10 0 30
godina 66.7% 33.3% 0.0% 100.0%
Ukupno 48 48 20 16
41.4% 41.4% 17.2% 100.0%
Zoom Do 10 2 24 32 58
godina 3.4% 41.4% 55.2% 100.0%
Od10do 20 2 14 12 28
godina 7.1% 50.0% 42.9% 100.0%
Preko 20 4 18 8 30
godina 13.3% 60.0% 26.7% 100.0%
Ukupno 8 56 52 16
6.9% 48.3% 44.8% 100.0%
Google Meet Do 10 8 26 24 58
godina 13.8% 44.8% 41.4% 100.0%
Od 10 do 20 6 10 12 28
godina 21.4% 35.7% 42.9% 100.0%
Preko 20 12 14 4 30
godina 40.0% 46.7% 13.3% 100.0%
Ukupno 26 50 40 116
22.4% 43.1% 34.5% 100.0%
Camtasia Do 10 42 14 2 58
godina 72.4% 24.1% 3.4% 100.0%
Od 10 do 20 26 2 o] 28
godina 92.9% 7.1% 0.0% 100.0%
Preko 20 24 6 o] 30
godina 80.0% 20.0% 0.0% 100.0%
Ukupno 92 22 2 16
79.3% 19.0% 1.7% 100.0%

Analizirajudi rezultate prikazane u Tabeli 3 uocava se da 77.6% vaspitaca - studenata master studija
smatra da solidno ili dobro poznaje Excel, 87.9% Power Point, 93.1% Zoom, 77.6% Google Meet.
Izmedu 40 i 60% njih procenjuje da dobro ili solidno poznaju Google Calendar (58.6%), Google
Classroom (45.5%), Microsoft Teams (50%). Ostale digitalne alate kao $to su: Camtasia, Google Forms,
Moodle, Adobe Acrobat, manji broj poznaje dobroiili solidno.

Primenom Kruskal-Wallis testa utvrdene su statisticki znacajne razlike u proceni poznavanja
digitalnih alata izmedu tri grupe ispitanika razli¢itih godina radnog staza i to: poznavanje Excel-a -

(X =28.633, df=2, p=0.000; Mean Rank do 10 godina = 70.91, od 10 do 20 godina = 58.30, preko 20

2
godina = 34.50), poznavanje Power Point-a (X =9.549, df=2, p=0.008; Mean Rank do 10 godina =
61.53, od 10 do 20 godina = 66.93, preko 20 godina = 44.77), poznavanje Adobe Acrobat-a

2
(X =28.633, df=2, p=0.000; Mean Rank do 10 godina = 64.98, od 10 do 20 godina = 54.50, preko 20

68



Research in Pedagogy, Vol. 15, No. 1, Year 2025, pp. 62-75

2
godina = 49.70), poznavanje Google Classroom-a — (X =14.749, df=2, p=0.001; Mean Rank do 10
godina = 61.50, od 10 do 20 godina = 70.71, preko 20 godina = 41.30), poznavanije platforme Moodle

2
- (X7=6.279, df=2, p=0.043; Mean Rank do 10 godina = 63.50, od 10-20 godina = 49.64, preko 20
godina = 57.10), poznavanje Google Forms-a — (X =11.617, df=2, p=0.003; Mean Rank do 10 godina =
64.71, od 10 do 20 godina = 61.07, preko 20 godina = 44.10), poznavanje Google Calendar-a -

2
(}1" =13.642, df=2, p=0.001; Mean Rank do 10 godina = 65.33, od 10 do 20 godina = 63.64, preko 20
2
godina = 40.50), poznavanje Zoom-a — (X “=7.605, df=2, p=0.022; Mean Rank do 10 godina = 65.19,
2

od 10 do 20 godina = 62.64, preko 20 godina = 42.30), poznavanje Google Meet-a — (X =10.917,
df=2, p=0.004; Mean Rank do 10 godina = 64.88, od 10 do 20 godina = 62.64, preko 20 godina =
42.30).

Rezultati pokazuju da su ispitanici koji imaju preko 20 godina radnog staza procenili svoje
poznavanje najveceg broja digitalnih alata znacajno loSijim u odnosu na druge dve grupe ispitanika.

2) Umenja za kori$¢enje digitalnih alata za vodenje pedagoske dokumentacije

U daljem toku procena kompetencija analizirana je na nivou umenja za koriS¢enje digitalnih alata za
vodenje pedagoske dokumentacije, kao i umenja da se uz pomo¢ digitalnih tehnologija ucini
vidljivim proces ucenja i razvoja deteta i zajednicko razvijanje projekta. Rezultati su prikazani u
Tabeli 4 i Tabeli 5.

Tabela 4. Samoprocena umenja za koris¢enje digitalnih alata za vodenje pedagoske dokumentacije od
strane vaspitaca — studenata master studija

Samoprocenda umenja Ukupno

Redovno Povremeno Ne koristim Nisam
Radni staz koristim koristim digitalne siguran/na jer

digitalne digitalne alate alate ne znam $ta

alate tacno spada u

digitalne alate

Do 10 12 8 26 12 58
godina 20.7% 13.8% 44.8% 20.7% 100.0%
Od 10 do 20 10 4 14 o] 28
godina 35.7% 14.3% 50.0% 0.0% 100.0%
Preko 20 18 o] 8 4 30
godina 60.0% 0.0% 26.7% 13.3% 100.0%
Ukupno 40 12 48 16 116

34.5% 10.3% 41.4% 13.8% 100.0%

Podaci prikazani u Tabeli 4 pokazuju da 44.8% vaspitaca - studenata master studija saopStava da
redovno ili povremeno koristi digitalne alate za vodenje pedagoske dokumentacije.

Primenom Kruskal-Wallis testa utvrdene su statisticki znacajne razlike u proceni umenja za
koris¢enje digitalnih alata izmedu tri grupe ispitanika razliCitih godina radnog staza (X2=9.547,
df=2, p=0.008; Mean Rank do 10 godina = 67.40, od 10 do 20 godina = 52.21, preko 20 godina =
47.17). Podaci pokazuju da ispitanici koji imaju preko 20 godina radnog staza procenjuju svoja
umenja losijim u odnosu na druge dve grupe ispitanika.

Na pitanje koje digitalne alate koriste, 52 vaspitafa — studenta master studija (44.8%) navelo je

jedan ili vise alata a najcesée MS Office i Google alate. Jedan ispitanik navodi alate: Story Jumper,
Canva, Zoom, a jedan navodi Lino, Pinterest, Padlet.
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Tabela 5. Samoprocena umenja vaspitaca — studenata master studija da uz pomoc¢ digitalnih
tehnologija ucini vidljivim proces ucenja i razvoja deteta i zajednicko razvijanje projekta
Radni Do1o Do1o 10-20 10-20 >20g. >20g. Ukupno Ukupno

staz g.NE g DA gNE g. DA NE DA NE DA
Samoprocena
umenja
Uklju¢ujem decje 16 42 2 26 0 30 18 98
produkte u pedagosku 27.6% 72.4% 7% 92.9% 0% 100% 15.5 % 84.5%
dokumentaciju
Uklju¢ujem fotografijeu 8 50 0 28 0 30 8 108 93.1%
pedagosku 13.8% 86.2% 0% 100% 0% 100% 6.9%
dokumentaciju
Ukljuc¢ujem pricu o 20 38 8 20 0 30 28 88
temi/projektu u 34.5% 65.5% 28.6% 71.4% 0% 100% 24.1% 75.9%
pedagosku
dokumentaciju
Ukljucujem 30 28 20 8 14 16 64 52
video-zapise u 51.7% 48.3% 71.4% 28.6% 46.7% 53.3% 55.2% 44.8%
pedagosku
dokumentaciju
Ukljucujem zvucni zapis 38 20 24 4 18 12 80 36
u pedagosku 65.5%  34.5% 85.7% 14.3% 60.0%  40.0%  69.0% 31.0%
dokumentaciju
Pravim dedji portfolio u 42 16 26 2 22 8 90 26
digitalnom formatu 72.4% 27.6% 92.9%  7.1% 73.3% 26.7% 77.6% 22.4%

Procenjujudi svoja umenja da se uz pomo¢ digitalnih tehnologija ucine vidljivim proces ucenja i
razvoja deteta i zajedni¢ko razvijanje projekta, veliki broj vaspita¢a - studenata master studija je
misljenja da umeju da ukljuce fotografije u pedagosku dokumentaciju (93.1%), decje produkte
(84.5%) i price o projektu (75.9%). Video-zapis procenjuje da ume da uklju¢i u pedagosku
dokumentaciju 44.8% njih, a zvucni zapis 31%. Svega 22.4% smatra da ume da napravi degji portfolio
u digitalnom formatu.

Hi kvadrat testom su utvrdene statisticki znacajne razlike izmedu tri grupe ispitanika u pogledu
procene kompetencija za ukljucivanje decjih produkata u digitalnom formatu u pedagosku

dokumentaciju (X2=13.453, df=2, p=0.001), uklju¢ivanje fotografija u digitalnu dokumentaciju
(X °=8.592, df=2, p=0.014), za uklju¢ivanje pri¢e o temi/projektu u pedagosku dokumentaciju
(X "=13.236, df=2, p=0.001). U sva tri slucaja studenti master studija koji rade izmedu 10 i 20 godina

i preko 20 godina u predskolskim ustanovama procenili su svoje kompetencije boljim, u odnosu na
vaspitace koji su na pocetku karijere.

3) Dodatno razvijanje kompetencija — struéno usavrsavanje
Kako bi se utvrdile potrebe vaspitaca — studenata master studija za dodatnom obukom u ovom
domenu, od ucesnika istraZivanja je trazeno da procene da li bi im dodatne obuke koristile (Tabela

6), kao i da navedu preferabilna podrugja.

Tabela 6. Procena korisnosti dodatne obuke u vezi sa koris¢enjem digitalnih tehnologija u procesu
dokumentovanja

Dodatne obuke Ukupno
Radni staz Ne, ne bih Mozda bih Da, sigurno bih
imao/la koristi imao/la koristi imao/la koristi
Do 10 godina 4 4 50 58
6.9% 6.9% 86.2% 100.0%
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Od10do20 o] 8 20 28
godina 0% 28.6% 71.4% 100.0%
Preko 20 o] 8 22 30
godina 0% 26.7% 73.3% 100.0%
Ukupno 4 20 92 116
3.4% 17.2% 79.3% 100.0%

Najvedi broj ispitanika smatra da bi mozda ili sigurno imali koristi od dodatne obuke (96.5%).
Izmedu tri grupe ispitanika nisu utvrdene statisticki znacajne razlike ni povodom procenjene

potrebe za dodatnom obukom (X2=5.966, df=2, p=0.202). Na pitanje u kojim konkretnim

aspektima vodenja digitalne pedagoske dokumentacije smatraju da im je potrebna dodatna obuka
52 ispitanika su dala odgovore koje moZemo svrstati u nekoliko grupa:

— potreba da se dodatno obuce da umeju da uz pomo¢ digitalnih tehnologija ucine

—  potreba da se osposobe da umeju da uz pomo¢ digitalnih tehnologija vode portfolio;

— potreba da savladaju alate/platforme kao $to su: Moodle, Camtasia, Adobe Acrobat,
Bubble.

Nalazi kvalitativnog dela istraZivanja ukazuju da vaspitadi — studenti master studija prepoznaju
potrebu da ovladaju alatima kojima ¢e u digitalnom formatu zapisivati i ¢uvati decje produkte,
umeti da snime video i zvuk, moci da naprave kratke filmove/prezentacije koje ce koristiti i u
medusobnoj razmeni, u saradnji sa roditeljima, kao i u prezentovanju svog rada na stru¢nim
skupovima i drugim manifestacijama u lokalnoj zajednici i Siroj druStvenoj sredini. Ucesnici fokus
grupnih intervjua navode da bi im dragoceno bilo da umeju da koriste aplikaciju koja bi bila
podesna za izradu elektronskog portfolija deteta, prilagodena i kreirana tako da sve Sto je vaino
da portfolio sadrzi mogu lako da unesu i ¢uvaju.

Nadalje, prepoznaju da bi im koristila dodatna saznanja o onlajn platformama u koje mogu da budu
ukljuceni i roditelji, kako bi ucestvovali u procesu razvijanja programa, pratili rad i doprinosili svojim
predlozima. Kao ilustraciju navodimo iskaz ucesnika istraZivanja:

Najbolje bi bilo kada bi imali aplikaciju/platformu, ili kako god se zvalo, kao $to nastavnici
imaju elektronski dnevnik, na primer, pa da moZemo da unosimo decje produkte, zabeleske,
da pratimo napredovanje svakog deteta, planiramo dalje svoj rad, ukljuc¢imo roditelje, da se

S obzirom na to da vaspitaci u praksi uglavhom imaju svoje mobilne telefone, misljenja su da bi
aplikacije koje telefoni podrzavaju bile posebno korisne za proces dokumentovanja.

Vaspitadi, u¢esnici fokus grupnih intervjua, prepoznaju da su im dragocene razmene sa kolegama iz
drugih objekata (klaster centar, jezgro promene), kao i iz i drugih ustanova, razmene kroz
video-zapise procesa i produkata razvijanja projekata, jer omogucavaju bolji uvid u procesu
preispitivanja utemeljenosti realnog programa u postulatima dokumenta Osnove programa
predskolskog vaspitanja i obrazovanja ,,Godine uzleta”. Stoga preporucuju da se uvede praksa
¢e8¢ih horizontalnih razmena izmedu ustanova. Takode, korisnim procenjuju i prilike za zajednicko
ucenje u okviru nastavnih i vannastavnih aktivnosti master studija:

Kada u okviru nekih predmeta na master studijama prezentujemo primere prakse iz svojih
predskolskih ustanova, a sluSamo primere koje prezentuju druge kolege, shvatamo da su
prilike za ovakve vrste zajedni¢kog ucenja jako vazne. Bilo bi dobro kada bi horizontalna
razmend izmedu ustanova postala uobiajena praksa. (vaspita¢, 15 godina radnog staza)
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Smatraju da bi programi obuka trebalo da im omoguce da vezbaju umenja korid¢enja digitalnih
tehnologija u procesu dokumentovanja na primerima iz svoje prakse. Po njihovom misljenju,
realizatori programa obuka treba da budu stru¢njaci koji poznaju oblast digitalnih tehnologija, ali
da budu upudeni i u potrebe koje vaspitadi u praksi imaju kako bi prilagodili sadrzaje obuke
razli¢itim podru¢jima vaspitno-obrazovnog rada. Zbog ustede vremena i sredstava, obuke mogu da
budu i u on-line formatu, ali procenjuju da su neposredne obuke u manjim grupama korisnije, jer im
omogucavaju da u toku obuke dobijaju potrebna dodatna pojasnjenja i podrsku.

Diskusija rezultata

Dobijeni nalazi istraZivanja pruzaju uvid u izazove i mogu¢nosti upotrebe digitalne tehnologije u
vaspitno-obrazovnom kontekstu, sa akcentom na podrsku profesionalnom razvoju vaspitaca u
podrudju razvijanja kompetencija za koris¢enje digitalnih tehnologija u procesu dokumentovanja.

Nalazi ukazuju da svega tredina ucesnika istraZivanja procenjuje licna znanja o upotrebi digitalne
tehnologije u procesu dokumentovanja kao solidna ili dobra, te se izjasnjava da redovno koristi
digitalne alate u tu svrhu. Polovina ucesnika istraZivanja procenjuje da poznaje odredene alate za
vodenije pedagoske dokumentacije. Najvedi broj njih smatra da poznaje alate iz Microsoft paketa i
Google alate, dok alate kao Sto su: Camtasia, Google Forms, Moodle, Adobe Acrobat, manji broj
ucesnika istrazivanja poznaje dobro ili solidno. Kada je u pitanju procena li¢nih umenja da uz pomo¢
digitalnih tehnologija ucine vidljivim proces ucenja i razvoja deteta i zajednicko razvijanje projekta,
izmedu 75% i 93% vaspitaca — studenata master studija procenilo je da ume da integriSe fotografije,
dedje produkte i pri¢u o projektu u digitalnu pedagosku dokumentaciju. Sli¢ni su nalazi istraZivanja
Stepic i Savicevic koji pokazuju da su vaspitadi pri¢e o temama/projektima dokumentovali u Word-u,
jedna od 12 pri¢a dokumentovana je i predstavljena preko digitalnog alata Canva, a tok istraZivanja
u temi/projektu dokumentovan je tekstom i fotografijama (Stepi¢ i Savicevi¢, 2022: 465). Medutim,
manje od polovine ucesnika istrazivanja procenjuje da ume da ukljudi video ili zvucni zapis u
dokumentaciju, a tek petina da ume da kreira dedji portfolio u digitalnom formatu. Posebno su
izrazili potrebu za savladavanjem nacina izrade elektronskog portfolija, kao i upotrebe specifi¢nih
alata poput Moodle-a, Camtasia-e i Adobe Acrobat-a, $to nedvosmisleno ukazuje na potreba
vaspita¢a u ovom podrudju i moze da bude korisno u osmisljavanju i kreiranju buducih obuka.

Nadalje, iako su zaposleni koji imaju viSe od 20 godina radnog staza odredena znanja i umenja
procenili nizim, posebno u odnosu na zaposlene koje su na pocetku karijere, ne moze se tvrditi da
duZina radnog staza generalno utiCe na samoprocenu kompetencija za koris¢enje digitalnih
tehnologija u procesu dokumentovanja, posebno ako se uzme u obzir da su zaposleni koji imaju
preko 20 godina radnog staZa pojedina umenja procenili boljim. Pretpostavka je da su vaspitaci koji
imaju viSe od 20 godina radnog staza, a odlucili su da nastave svoje Skolovanje na master studijama,
otvoreni za nova znanja i iskustva, pa se odredeni nalazi drugih istraZivanja (prema: Guillén-Gamez
et al., 2022), u kojima se navodi da mladi vaspitadi imaju bolje digitalne kompetencije, ne mogu
porediti sa nalazima naseg istraZivanja. Ipak, ako se uzme u obzir da je na uzorku utvrdena
tendencija da vaspitaci koji imaju preko 20 godina radnog staZa neke od svojih kompetencija
procenjuju znacajno nizim, potrebno je dodatno obratiti paZznju na ovu kategoriju zaposlenih,
posebno ako se nisu usavrsavali u sklopu formalnog obrazovanja (specijalisti¢kih i master studija).

Analizom odgovora na otvorena pitanja u upitniku, kao i nalaza istrazivanja dobijenih kroz fokus
grupne intervjue, utvrdeno je da vaspitaci - studenti master studija, iako dolaze iz razlicitih
predskolskih ustanova, imaju slicne potrebe u pogledu unapredivanja licnih kompetencija za
koris¢enje digitalnih tehnologija u procesu dokumentovanja. Osim obuka koje bi realizovali
strucnjaci koji poznaju i kontekst vaspitno-obrazovne prakse, ulesnici istrazivanja ukazuju i na
znadaj horizontalnog ucenja, kako unutar, tako iizmedu predskolskih ustanova.
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Budu¢i da je neposredno pre nego Sto je realizovano nase istrazivanje publikovan Prirucnik za
dokumentovanje — Pedagoska dokumentacija i dokumentovanje u Osnovama programa predskolskog
vaspitanja i obrazovanja ,,Godine uzleta” (Krnjaja i Breneselovi¢, 2022), kao i da je razvijena i
posebna aplikacija za elektronsku pedagosku dokumentaciju u okviru projekta Podrska reformi
sistema predskolskog vaspitanja u Srbiji, moze se ocekivati da ¢e pomenuti resursi predstavljati
znadajnu vrstu podrske vaspitacima u skladu sa iskazanim potrebama. Navedeno svakako ne
iskljucuje potrebe i za drugim oblicima i sadrzajima stru¢nog usavrsavanja u ovom podrugju, kao Sto
je, na primer, kompetentna upotreba alata vestacke inteligencije.

Rezultati prikazanog istraZivanja znacajni su i u kontekstu unapredivanja inicijalnog obrazovanja
vaspitada i inicirali su uvodenje novog nastavnog predmeta Digitalna pedagoska dokumentacija u
kurikulum master strukovnih studija na Visokoj skoli strukovnih studija — Sirmijum u Sremskoj
Mitrovici.

Zakljucak

Zakljudci istraZivanja ne mogu se uopStavati s obzirom na to da je istrazivanje sprovedeno na
namenskom uzorku, ali se moZe re¢i da predstavljaju osnovu za dalje kreiranje programa stru¢nog
usavriavanja i unapredivanje programa inicijalnog obrazovanja vaspitaca.

Naredna istrazivanja u ovom podrudju trebalo bi sprovesti na ve¢em uzorku, sa posebnim osvrtom
na efikasnost razli¢itih modela programa obuke vaspitaca i na njihov uticaj na razvoj digitalne
pismenosti dece predsSkolskog uzrasta. Takode, dalja istraZivanja bi trebalo da obuhvate i
specifi¢nosti primene digitalne tehnologijje u inkluzivnom okruZzenju.

Bududi da digitalne kompetencije nisu samo tehnicke vestine, ve¢ obuhvataju kriticko razmisljanje,
kreativno resavanje problema i eticku upotrebu tehnologije (Pavlovi¢ Breneselovi¢, 2021), kao i da
razvoj pomenutih kompetencija zavisi od licnih i kontekstualnih faktora, neophodan je kompleksniji
pristup profesionalnom razvoju vaspitaca u ovoj oblasti. Digitalna transformacija u predskolskim
ustanovama svakako zahteva sistemsku podrsku, ukljuujuéi razvoj resursa ustanove, stru¢no
usavriavanje i kontinuiranu podrsku vaspita¢ima u ovom domenu.
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