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Rezime

U radu se analizira turistiCka potrosnja i turisticki promet n Republici
Srbiji u periodu 2015-2024. godine, sa posebnim osvrtom na
ekonomske implikacije i razvojne perspektive turizma. Dodatno je
izvrSena analiza kretanja odnosno promena turisticke potrosnje, kao i
dinamike dolazaka i noéenja kako domacih tako i stranih turista.
Rezultati istrazivanja ukazuju na tri jasno dejinisane razvojne faze
turizma: fazu stabilnog rasta (2015-2019), fazu krize izazvane
pandemijom COVID-19 (2020) ifazu intenzivnog oporavka i ekspanzije
(2021—2024). Ukupna turisticka potro$nja belezi znaCajan rast nakon
2021. godine, pri ceTu dominira sever Srbije, dok juzni region
ostvaruje postepeni i nesto sporiji razvoj. Analiza dolazaka i nocenja
pokazuje stabilan rast domaceg turizma, izraZzenu otpornost i ejikasan
postkrizni oporavak. Dobijeni rezultati potvrduju da turizam u Srbiji
ima znaCajan potencijal za doprinos ekonomskom  razvoju,
zapoSljavanju i regionalnoj ravnoteZi, uz neophodnost jacanja
institucionalnog okvira iprimene principa odrzivog razvoja. Radprusa
empirijsku osnovu za formulisanje eflkasnih politika unapredenja
konkurentnosti i odrZivosti turistickog sektora Republike Srbije.
KrbyuHe peun: turizam, turisticka potroSnja, turisticki promet,
Republika Srbija.
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Uvod

Turizam je jedna od kljuénih delatnosti savremene globalne ekonomije.
Njegovi efekti se manifestuju kroz, pre svega, ekonomski rast,
zapo§ljavanje, infrastrukturni razvoj, devizne prihode ali i regionalnu
koheziju. Sun et al. (2025) su u istraZivanju koje je sprovedeno na
uzorku od 182 zemlje u periodu od 1998. do 2022. godine utvrdili da se
turizam moZe posmatrati i kao posledica ekonomskog razvoja buduéi
da svoj pun potencijal ostvaruje u drZzavama sa razvijenim
institucionalnim okvirima 1 stabilnim ekonomskim sistemima. Do
sliénih zakljucaka su dosli i Lee et al. (2023), pri éemu su istakli da
institucionalni faktori poput pravne sigurnosti, kontrole korupcije i
efektivnosti nadleznih institucija dodatno jacaju vezu izmedu turizma i
ekonomskog razvoja.

Nguyen et al. (2025) svojim istraZivanjem ukazuju na to da investicije
u turizam kao i turisticka potro$nja imaju pozitivan efekat na
zapoS§ljavanje i to posebno u drZzavama sa razvijenim institucionalnim
okvirima. U Republici Srbiji turizam, pored toga $to doprinosi
generisanju novih radnih mesta, ima pozitivnih efekata na unapredenje
regionalne konkurentnosti (Milutinovi¢ & Stanisi¢, 2019). Adedoyin et
al. (2022) isticu poseban znafaj medunarodnog turizma za
infrastrukturni razvoj drZava sa stabilnim regulatornim okvirima.
Ojonta & Ogbuabor (2024) su istakli da je turizam klju¢ni faktor
unapredenja komunalne i saobraéajne infrastrukture.

Znacaj turizma se moZe posmatrati i kroz prizmu deviznih prihoda 1
stabilnosti platnog bilansa. Devizni prihodi od stranih turista uti€u na
rast deviznih rezervi ali i pad trgovinskog deficita i jadanje fiskalne
stabilnosti (Giotis, 2022). Ipak, prema Nguyen et al. (2025), ovi
benefiti podrazumevaju kvalitetnu turisticCku ponudu, efikasno
funkcionisanje institucija i strategije odrZivog razvoja.

Sa aspekta odrZivog razvoja autori posebno isti¢u potencijal turizma za
smanjenje regionalnih nejednakosti kroz razvoj ruralnih 1 manje
razvijenih podru¢ja. Treba imati u vidu da prekomerni razvoj turizma
moZe proizvesti negativne efekte poput infrastrukturnih pritisaka,
socijalne tenzije ali i degradacije Zivotne sredine. Klju¢ni izazovi
savremenog turizma su institucionalne slabosti, losa regulativa kao i
niska otpornost na eksterne troskove (Adedoyin et al., 2022).



Evidentno je da turizam ima snazan potencijal za doprinos
ekonomskom rastu, zapo§ljavanju i odrZivom razvoju, ali samo ukoliko
se razvija u okviru kvalitetnog institucionalnog sistema. Politike koje
promoviSu transparentnost, obrazovanje, diverzifikaciju turistiCke
ponude i za$titu resursa kljuéne su za ostvarivanje dugoro¢no odrZivih
koristi od turizma.

Turisticka potrosnja
Turisti¢ka potro3nja je fundamentalna komponenta ekonomskog uticaja
turizma, jer direktno doprinosi rastu BDP-a, zaposlenosti 1 fiskalnim
prihodima. Analiza njene strukture omogucava Kkreiranje efikasnih
politika razvoja turizma zasnovanih na odrZivosti, diverzifikaciji i rastu
vrednosti domace turistiCke ponude. Prema definiciji Svetske turisticke
organizacije (UNWTO, 2023), turistiCka potro$nja obuhvata ukupne
turisticke izdatke tokom putovanja, ukljuujuéi trosSkove prevoza,
smestaja, ishrane, rekreacije i1 drugih usluga. Ima viSestruke
makroekonomske efekte, posebno u zemljama koje se oslanjaju na
sektor usluga. Struktura turisti¢ke potro3nje razlikuje se u zavisnosti od
destinacije, sociodemografskih karakteristika turista 1 oblika turizma
(Lahteenmdki Uutela et al., 2024). IstraZivanja pokazuju da veéi deo
potrodnje Cine tro§kovi smeStaja i ugostiteljskih usluga. Takode,
znacajan udeo u ukupnoj turistickoj potrodnji ¢ine izdaci za lokalni
transport, kulturne i rekreativne aktivnosti (Stabler et al., 2010).
Pored napred navedenih direktnih efekata, turisticka potro$nja generise
i indirektne i indukovane efekte, ¢ime se poveCava agregatna traznja i
podsti¢e razvoj povezanih sektora, kao §to su trgovina, poljoprivreda,
saobracaj i gradevinarstvo (Frechtling, 2013). Na makroekonomskom
nivou, analiza turisti¢cke potro$nje omoguéava procenu elasti¢nosti
potraZznje i konkurentnosti destinacije. Visok nivo potros$nje po turisti
Cesto ukazuje na razvijenu turisticku infrastrukturu i kvalitet ponude
(Dwyer et al., 2004). Istovremeno, turisticka potrosnja uti€e na platni
bilans zemlje putem deviznih priliva, ¢ime doprinosi stabilnosti
finansijskog sistema, naroCito u drZavama sa izraZenom sezonskom
ekonomijom.
Savremeni trendovi pokazuju promene u obrascima turisti¢ke potro$nje
usled digitalizacije i1 odrzivog razvoja. Rast e-turizma 1 online
rezervacija znaajno su promenili strukturu potro$nje i kanale
distribucije prihoda (Gretzel et al., 2020). Istovremeno, poveéana svest
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o odrZivosti uti¢e na preferencije turista koji su sve spremniji da troSe
viSe na ekolo8ki odgovorne proizvode i iskustva (UNWTO, 2022). U
narednoj tabeli je predstavljena vrednost turisticke potros$nje u
Republici Srbiji u periodu 2015-2023. godine.

Tabela 1. Vrednost turisticke potro$nje u Republici Srbiji u periodu
2015-2023. godine (RSD)

Godina Ukupno Srbija - sever Srbija - jug
2015 67.318.055 38.320.773 28.997.282
2016 72.242.666 41.268.196 30.974.470
2017 79.263.288 47.266.768 31.996.520
2018 87.687.418 54.590.733 33.096.685
2019 97.552.499 63.642.648 33.909.851
2020 73.439.609 52.738.080 20.701.528
2021 114.307.220 88.135.202 26.172.018
2022 231.440.322 162.759.270 68.681.052
2023 289.299.657 217.704.637 71.595.020

Izvor: Autori, na osnovu Statistickih godiSnjaka RS (2015-2023)

Analiza kretanja turisti¢ke potro$nje u Republici Srbiji u periodu od
2015-2023. godine ukazuje na izrazene promene koje odraZavaju
makroekonomske i drustvene okolnosti izabranog vremenskog okvira.
U periodu 2015-2019. godine, ukupna turistiCka potroSnja belezZi
kontinuirani rast, kada dostize vrednost od 97,55 miliona dinara. Ovaj
period pored rastuce potrosnje turista karakteriSe 1 stabilan rast domace
turistiCke aktivnosti kao i porast dolazaka i noéenja, $to je u skladu sa
globalnim trendom rasta turizma.

Medutim, 2020. godina donosi znacajan pad ukupne turisticke
potrosnje, koji je direktna posledica pandemije COVID-19.
Ogranicenja kretanja, smanjeni medunarodni i domacéi turisticki tokovi,
kao i ekonomska neizvesnost, doveli su do smanjenja ukupne potrosnje
na 73,44 miliona dinara, §to predstavlja pad od priblizno 25% u odnosu
na prethodnu godinu. Ovaj negativan trend posebno je izraZzen u
juznom delu Srbije, gde je potro$nja pala na 20,7 miliona dinara.
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Od 2021. godine uofava se snaZan oporavak jer se ukupna turisti¢ka
potrosnja gotovo udvostrucila (114,3 miliona dinara). U naredne dve
godine (2022. 1 2023.) su ostvarene rekordne vrednosti od 231,44 i
289,30 miliona dinara, respektivno. Ovaj rast se moZe povezati sa
ponovnim otvaranjem trzista, prilagodavanjem turisti¢ke ponude novim
okolnostima i poveéanim interesovanjem domacih turista za putovanja
unutar zemlje.

Posmatrajuéi ukupnu strukturu potro$nje, jasno se uocava dominantno
ucesce severnog dela Srbije u ukupnoj turisti¢koj potrodnji od oko 69%.
Udeo severa raste sa 57% u 2015. godini na 75% u 2023. godini, §to
ukazuje na sve veéu koncentraciju turisticke aktivnosti u ovoj regiji,
posebno u Beogradu i Vojvodini. Juzni deo Srbije, iako sa manjim
udelom, pokazuje stabilan rast u apsolutnim vrednostima, $to moZe
ukazivati na razvoj lokalnih destinacija i diverzifikaciju turisticke
ponude. U narednoj tabeli su predstavljeni osnovni deskriptivni
statisticki pokazatelji za turisticku potro$nju u Republici Srbiji.

Tabela 2. Osnovni deskriptivni statisticki pokazatelji za turisticku

potrodnju u Republici Srbiji u periodu 2015-2023. godine (RSD)

Pokazatelj Ukupno Srbija —sever | Srbija— jug

Prosek 123.394.748 85.269.812 42.124.936

Medijana 87.687.418 54.590.733 31.996.520

Minimum 67.318.055 38.320.773 20.701.528

Maksimum 289.299.657 | 217.704.637 71.595.020

Standardna devijacija = 80.500.000 | =63.700.000 | =18.100.000
Koeficijent varijacije (%) 65.2% 74.8% 43,0%

Izvor: Proracun autora

Statisti¢ki pokazatelji dodatno potvrduju izraZenu dinamiku u kretanju
potro$nje. Prosecna vrednost ukupne turisti¢ke potrosnje iznosi 123,39
miliona dinara, uz standardnu devijaciju od oko 80,5 miliona dinara, §to
ukazuje na znacajnu varijabilnost tokom analiziranog perioda.
Koeficijent varijacije od 65,2% potvrduje postojanje visokog stepena
oscilacija u potro$nji, pre svega usled eksternih ekonomskih i
zdravstvenih faktora.

Imajuéi u vidu navedene pokazatelje, turistiCka potroSnja u Republici
Srbiji je tokom analiziranog perioda prolazila kroz tri faze: fazu
stabilnog rasta (2015-2019), fazu krize 1 pada (2020), te fazu brzog
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oporavka 1 rasta (2021-2023). Ovi rezultati ukazuju na otpornost
turistickog sektora Srbije i njegovu sposobnost prilagodavanja
promenama u eksternom okruZenju, $to potvrduje znacaj turizma kao
jednog od kljuénih faktora ekonomskog razvoja.
Struktura turisticke potroSnje u Republici Srbiji

Struktura turistiCke potro$nje predstavlja vaZan indikator ponaSanja
turista, jer pokazuje kako se ukupni izdaci rasporeduju po razli¢itim
kategorijama potro$nje, kao $to su troSkovi za hranu i pice, nocenje,
zabavu, rekreaciju i1 druge usluge. Analiza promena u strukturi
potrosnje u periodu od 1985. do 2023. godine omogucava sagledavanje
ekonomskih, socijalnih i trzi§nih promena koje uti¢u na nacin na koji
turisti troSe tokom boravka.

Tabela 3. Struktura turistiCke potros$nje u Republici Srbiji (%)
Godina Pice Hrana i napici Nocenja Ostalo
1985 339 535 9.1 35
1995 28.8 549 12.7 3.6
2005 30.1 46.2 19.9 3.8
2015 299 483 19.1 2.7
2016 26.8 51.1 19.6 25
2017 273 512 19.0 2.5
2018 24.1 556 18.1 2.2
2019 242 559 17.8 2.1
2020 26.5 592 12.2 2.1
2021 26.8 58.6 12.9 1.7
2022 289 572 12.2 1.7
2023 27.8 555 15.0 1.7

Izvor: Autori, na osnovu Statistickih godisnjaka RS (2015-2023)

Podaci ukazuju na znafajne promene u strukturi turistiCke potrosnje u
poslednje cetiri decenije. Najveci udeo u ukupnoj potrosnji konstantno
zauzimaju hrana i napici, dok su uce$éa ostalih kategorija — pice,
nocenja i ostalo, varirala kroz vreme.
Udeo potro$nje na hranu i napitke kretao se izmedu 46,2% (2005) i
59,2% (2020). Nakon 2005. godine, primecuje se blagi rast udela hrane
1 napitaka, posebno u periodu 2018-2021. godine, kada je premaSivao
55%. Ovaj rast ukazuje na veci znacaj gastronomije u turisti¢koj ponudi
1 preferencijama turista, ali i na rast cena usluga ishrane. Ucesce
izdataka za pi¢e smanjilo se sa 33,9% (1985) na 27,8% (2023). Trend
12



pokazuje postepeno opadanje, §to moZe biti rezultat prelaska turista na
kompletnije aranZzmane (npr. all-inclusive), gde je piée ukljuCeno u
cenu aranZmana, kao i promena u navikama potro$aca. Udeo troSkova
za nocenje znacajno je porastao sa 9,1% (1985) na 19,9% (2005),
nakon ¢ega je usledila faza stabilizacije izmedu 17% i 19%. U periodu
2020-2022. godine dolazi do naglog smanjenja udela (oko 12%), $to se
moZe povezati sa pandemijom i padom cena smestaja. Nakon 2022.
udeo nocenja ponovo raste na 15% (2023), $to potvrduje proces
revitalizacije turistickog trzista.

Analiza strukture turisticke potroSnje u periodu 1985-2023. godine
pokazuje stabilnost osnovnih kategorija uz blage oscilacije koje su u
skladu sa ekonomskim i dru§tvenim promenama. Udeo hrane i napitaka
ostaje dominantan, dok izdaci za nocenje beleZe rast u dugom roku,
odraZzavaju¢i povecanje kvaliteta i standarda usluga. Pad izdataka za
»ostalo“ ukazuje na ograniCenu potro$nju u segmentima dodatnih
turistickih aktivnosti, §to otvara prostor za razvoj diverzifikovane
ponude i stvaranje proizvoda koji podsti¢u veéu potro$nju turista izvan
osnovnih kategorija. Sveukupno, turisticka potroSnja u Srbiji pokazuje
zrelost i stabilnost, ali i potencijal za unapredenje kroz razvoj brojnih
oblika turizma.

Dolasci i noéenja turista

Dolasci i noéenja turista predstavljaju osnovne pokazatelje turisticke
aktivnosti i jedan su od klju¢nih instrumenata za procenu uspe$nosti
poslovanja 1 ekonomskog doprinosa turisticke destinacije. Broj
dolazaka ukazuje na atraktivnost destinacije, dok broj noéenja
reflektuje duZinu boravka 1 vrednost turistiCke potrosnje (Stankovié &
Jovanovi¢, 2011). Ovi indikatori imaju direktan uticaj na prihode,
zapoSljavanje ali i razvoj turisticke infrastrukture.

Sa ekonomske taCke glediSta, dolasci i nocéenja turista generi$u
znacajne direktne i indirektne prihode kroz turisti€¢ku potrosnju, ¢ime se
podsti¢e lokalna ekonomska aktivnost i povefava agregatna traZnja
(Stankovié¢ & Jovanovié, 2011). Multiplikativni efekti potrosnje turista
uti¢u na rast prihoda ugostiteljskih objekata, malih biznisa, transportnih
preduzeca i lokalne trgovine, stvarajuéi lancane reakcije u privredi
(Cvetanovi¢ & Sokolov-Mladenovi¢, 2013). U tom kontekstu, turizam
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se moze posmatrati kao razvojni motor koji doprinosi ukupnom
ekonomskom razvoju.

Broj nocenja je posebno znacajan buduéi da odrazava duZinu boravka
pa tako i vrednost turistiCke ponude. Veéi broj noéenja po dolasku
ukazuje 1 na veéi nivo zadovoljstva turista kao 1 na veéu ekonomsku
efikasnost turisticke destinacije. IstraZivanje sprovedeno u Srbiji
pokazalo je da duZina boravka turista pozitivno korelira sa nivoom
zaposlenosti u hotelijerstvu i srodnim usluZznim sektorima (Mileti¢ &
Penié, 2019). Stoga, destinacije koje uspevaju da produZe prosecan
boravak turista ostvaruju dugoro¢ne koristi u vidu stabilnijih prihoda i
rasta zaposlenosti. Podaci o dolascima i noéenjima takode su klju¢ni za
planiranje i upravljanje turisti¢kim razvojem. Oni omogucéavaju analizu
sezonalnosti i identifikaciju trendova koji utiCu na popunjenost
kapaciteta i investicione odluke u turistiCkom sektoru (Perié, 2016).

Dolasci i noé¢enja imaju i $iru razvojnu ulogu, naroito u kontekstu
lokalnih zajednica i regionalnog razvoja. Turizam, kroz povecan broj
poseta i duZi boravak turista, moze podstaéi izgradnju infrastrukture,
unaprediti kvalitet Zivota lokalnog stanovni$tva i doprineti ofuvanju
kulturnog identiteta (Cvetanovi¢ & Sokolov-Mladenovi¢, 2013;
Radivojevi¢ & Kovacevié, 2021). Medutim, rast turistickog prometa
mora biti uskladen sa principima odrzivog razvoja kako bi se izbegli
negativni uticaji na Zivotnu sredinu i dru$tvene odnose (Radivojevié¢ &
Kovagevi¢, 2021).

Ekonometrijske analize potvrduju da postoji dugoro¢na veza izmedu
rasta turistickih dolazaka i bruto domaéeg proizvoda (Puki¢ &
Pavlovi¢, 2018). Empirijski nalazi za Srbiju takode ukazuju da
povecanje broja dolazaka i noenja ima pozitivan i statistiCki znaCajan
uticaj na rast BDP-a. Sliéno tome, analiza faktora koji uti€u na
turisticke tokove u Hrvatskoj pokazala je da su realni dohodak
emitivnih zemalja i devizni kursevi medu kljuénim determinantama
dolazaka i no¢enja (Belullo, 2012).

Stoga, broj dolazaka i nocenja turista predstavlja centralni indikator
uspesnosti turistickog sektora i temelj za ekonomske, drustvene i
razvojne analize. Njihova interpretacija, medutim, mora biti praéena
kontekstualnim faktorima;, sezonalno$¢u, strukturom turista 1
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odrzivo§¢u razvoja kako bi se obezbedio dugoroéno stabilan i
odgovoran rast turizma.

Analiza dolazaka i noéenja domacih turista u Republici Srbiji

Za potrebe analize broja dolazaka i nocenja turista izvrSena je podela na
domacde i strane turiste kako bi se uvideli trendovi i definisali relevantni
zaklju€ei. U narednoj tabeli su predstavljeni podaci koji se odnose na
dolaske i no¢enja domacih turista u periodu 2017-2024. godine. Podaci
obuhvataju apsolutne i relativne promene, izraZene u procentima, te
omoguéavaju identifikaciju klju¢nih trendova i faza razvoja domaceg
turizma.

Tabela 4. Dolasci i noenja domacih turista

. Dolasci Nocenja
Godina
Ukupno | Promena | % Ukupno | Promena %
2017 | 1.588.693 - - 5.150.017 - -
2018 1.720.008 | 131.315 8,3 |5.678.235| 528.218 10,3
2019 1.843.432 | 123.424 7.2 16.062921 | 384.686 6.8
2020 | 1.374310 | -469.122 | -25,4 | 4.936.732 | -1.126.189 | -18.6
2021 1.720.054 | 345744 | 25,2 | 5.732.833 | 796.101 16,1
2022 [ 2.096472 | 376418 | 21,9 | 7306219 | 1.573.386 | 274
2023 [ 2.058492 | -37980 | -1,8 | 6.858.331 | -447888 | -6,1
2024 | 2.048.016 | -10476 | -0,5 |6.564402 | -293929 | -43
Ukupno - 459.323 | 28.9 - 1.414.385 | 27.5

Izvor: Autori, na osnovu Statistickih godisnjaka RS (2017-2024)

Podaci ukazuju na izraZen rast domadeg turizma u analiziranom
periodu, buduéi da je broj dolazaka povecan je za 459.323, S§to
predstavlja rast od 28,9%, dok je broj noéenja porastao za 1.414.385 ili
27,5%. Takvi pokazatelji potvrduju znaCajnu ekspanziju domadceg
turistickog prometa i njegovu otpornost na ekonomske i zdravstvene
krize.

U periodu 2017-2019. godine zabeleZen je kontinuiran rast broja
domadih turista. U 2018. godini dolasci su porasli za 8,3%, dok su
nocéenja poveéana za 10,3% u odnosu na prethodnu godinu. Trend rasta
nastavljen je i tokom 2019. godine, kada su dolasci i no¢enja poveéani
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za 7,2% odnosno 6,8%, 3to ukazuje na rastucu atraktivnost domaéih
destinacija. Naredna, 2020. godina predstavlja prelomnu tacku, jer je
usled pandemije COVID-19 doslo do drasti€énog smanjenja turistiCkog
prometa. Broj dolazaka opao je za 25,4%, dok su nofenja smanjena za
18,6%. Ova pad direktno je povezan sa restriktivnim merama
putovanja i smanjenom mobilnos¢u stanovnistva.

Period 2021-2022. godine karakteriSe oporavak i revitalizacija
domaceg turizma. Broj dolazaka u 2021. porastao je za 25,2%, a u
2022. za dodatnih 21,9%, dok su noéenja zabeleZila rast od 16,1% i
27,4% respektivno. Ovaj rast moZze se dovesti u vezu sa drZzavnim
merama podrske turizmu, promocijom domacih destinacija 1 rastom
interesovanja za odmorom u zemlji prebivalista. U 2023. 1 2024. godini
zabeleZen je blagi pad dolazaka i noéenja, koji ukazuje na stabilizaciju
trzifta nakon izuzetnog rasta u prethodnim godinama. Dolasci su
smanjeni za 1,8% i 0,5%, dok su nocenja opala za 6,1% i 4,3%. Ovi
pokazatelji ukazuju na prelazak iz faze ekspanzije u fazu stabilnog
trZiSnog prilagodavanja. Prosefan broj noéenja po dolasku u
posmatranom periodu kretao se izmedu 3,2 i 3,5, S§to ukazuje na
stabilne obrasce ponaSanja domacih turista. Ovaj podatak sugerise da se
najveéi deo domaceg turizma odnosi na kraée boravke, ¢esto vikend-
aranZmane i posete destinacijama u blizini mesta prebivalista.

Na osnovu sprovedene analize moZe se zakljuciti da domaéi turizam u
Republici Srbiji u periodu 2017-2024. beleZi dugoro¢no pozitivan
trend. Uprkos znadajnom padu tokom 2020. godine, sektor je pokazao
otpornost i brz oporavak. Posebno znacajna je bila 2022. godina kada
su ostvareni rekordni rezultati u broju dolazaka i nocenja. Blago
smanjenje u 2023. i 2024. godini moZe se posmatrati kao prirodna
stabilizacija trZiSta nakon dinami¢nog rasta. Sveukupno, domadi
turizam ima perspektivu daljeg razvoja uz odgovarajucu institucionalnu
podrsku, ulaganja u infrastrukturu i odrZivo upravljanje destinacijama.
U narednoj tabeli su prikazani osnovni deskriptivni statisti¢ki
pokazatelji broja dolazaka i nofenja domacih turista u Republici Srbiji
za period 2017-2024. godine. Pokazatelji obuhvataju prosek, medijanu,
minimum, maksimum, standardnu devijaciju 1 koeficijent varijacije i
omogucavaju uvid u centralne tendencije, varijabilnost i stabilnost
analiziranih podataka.
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Tabela 5. Osnovni deskriptivni statisticki pokazatelji broja dolazaka i
noc¢enja domacih turista u periodu 2017-2024. godine (RSD)

Pokazatelj Dolasci Noéenja
Prosek 1.806.184,62 6.036.211,25
Medijana 1.781.743 5.897.877
Minimum 1.374.310 4.936.732
Maksimum 2.096.472 7.306.219
Standardna devijacija 255.359.34 826.600,58
Koeficijent varijacije (%) 14,14 13,69

Izvor: Proracun autora

Prosecan broj dolazaka u analiziranom periodu iznosio je 1.806.184,62
dok je prosecan broj noc¢enja bio 6.036.211,25. Vrednosti medijane su
vrlo bliske proseku, $to ukazuje na relativnu simetriju distribucije
podataka. NajniZe vrednosti zabeleZzene su 2020. godine, dok su
maksimumi ostvareni 2022. godine, §to se podudara sa fazom oporavka
domaceg turizma nakon pandemije. Standardna devijacija za dolaske
iznosi 255.359,34, a za nocenja 826.600,58, §to ukazuje na umerenu
varijabilnost podataka. Koeficijent varijacije od 14,14% za dolaske i
13,69% za nocenja pokazuje da podaci nisu visoko disperzovani, te da
se kretanja odvijaju u stabilnom i predvidivom opsegu.

Analiza dolazaka i nocenja stranih turista u Republici Srbiji

Nakon analize dolazaka i noéenja domadih turista, kako je napred
navedeno, bi¢e izvrSena uporedna analiza navedenih kategorija za
strane turiste kako bi se uvideli trendovi i definisali relevantni uporedni
zaklju¢ci. U narednoj tabeli su predstavljeni podaci koji se odnose na
dolaske i1 noéenja stranih turista u periodu 2017-2024. godine. Podaci
obuhvataju apsolutne i relativne promene, izraZene u procentima, te
omoguéavaju identifikaciju klju€nih trendova i faza razvoja turizma.

Tabela 6. Dolasci i noéenja stranih turista
. Dolasci Noéenja
Godina
Ukupno | Promena % Ukupno | Promena %
2017 1.497.173 - - 3.175.127 - -
2018 1.710.514 213.341 14,2 | 3.657.868 482.741 152
2019 1.846.551 136.037 7,9 14010378 352510 9,6
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2020 445711 | -1.400.840 | -75,9 | 1.264.558 | -2.745.820 | -68.5
2021 871.239 425.528 95,5 | 2429597 1.165.039 | 92,1
2022 1.772.763 901.524 103,4 | 4.939.394 [ 2.509.797 | 103.3
2023 | 2.134.305 361.542 20,4 | 5.582.604 [ 643.210 13,02
2024 | 2.384.735 250.430 11,7 | 6.097.749 | 515.145 9.3
Ukupno - 887.562 59,3 - 2.922.622 | 92,1

Izvor: Autori, na osnovu Statistickih godiSnjaka RS (2017-2024)

U analiziranom periodu ostvaren je izraZen rast stranog turizma, iako sa
znacajnim oscilacijama koje su posledica globalnih okolnosti, narocito
pandemije COVID-19. Ukupan broj dolazaka stranih turista povecan je
za 887.562 ili 59,3%, dok je broj noéenja porastao za 2.922.622 ili
92,1%. Ovi podaci potvrduju da je rast noéenja bio intenzivniji od rasta
dolazaka, §to ukazuje na produZenje proseénog boravka stranih turista i
veéi stepen zadovoljstva destinacijom.

U 2017. godini Srbija je zabeleZila 1.497.173 dolaska stranih turista 1
3.175.127 nocenja. Tokom 2018. i 2019. godine usledio je kontinuiran
rast, pri ¢emu su dolasci porasli za 14,2%, a zatim za 7,9%, dok su
noéenja poveéana za 15,2% i 9,6% respektivno. Naredna, 2020. godina
donela je znaCajan pad turisti¢kih pokazatelja usled globalne pandemije
COVID-19, buduéi da su dolasci smanjeni za 75,9%, a noéenja za
68,5%. Ovaj period oznafio je krizu medunarodnog turizma, uz
znadajne ekonomske posledice po sektor usluga. U 2021. godini
zapolinje faza oporavka, sa porastom broja dolazaka od 95,5% i
nocenja od 92,1%. Rast je nastavljen i u 2022. godini, kada su dolasci
porasli za 103,4%, a nocenja za 103,3%, ¢ime je dostignut nivo iznad
pre-pandemijskog. Ovakva kretanja rezultat su povecane dostupnosti
letova, aktivnih promotivnih kampanja i povratka poverenja stranih
turista u putovanja. Tokom 2023. i 2024. godine beleZi se faza
stabilizacije trzi$ta, pri ¢emu su dolasci porasli za 20,4% i 11,7%, a
noéenja za 13,0% i 9,3%. Ovi podaci ukazuju na konsolidaciju stranog
turizma i prelazak iz faze oporavka u fazu odrzivog rasta. Prose€an broj
noc¢enja po dolasku stranih turista je u periodu 2017-2024. godine
povecan sa priblizno 2,1 na 2,6. Ova injenica sugeriSe povecanje
duZine boravka i1 veéu angaZovanost stranih turista u lokalnim
turistiCkim aktivnostima. Poveéano trajanje boravka direktno doprinosi
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rastu turisticke potro3nje, §to ima pozitivan uticaj 1 na prihode od
turizma.

Analiza pokazuje da je “strani turizam” u Republici Srbiji u periodu
2017-2024. godine doZiveo faze rasta, krize i oporavka, ali sa jasnim
dugoro¢nim uzlaznim trendom. Uprkos drasti¢nom padu 2020. godine,
sektor se pokazao izuzetno otpornim i prilagodljivim, ostvariv§i snaZan
rast ve¢ 2021. i 2022. godine. Rast broja noc¢enja u ve¢em obimu od
rasta broja dolazaka ukazuje na jacanje kvaliteta turistiCke ponude i
bolju integraciju Srbije u medunarodne turisticke tokove. Dugoroéno
posmatrano, strani turizam predstavlja znacajan potencijal za razvoj
ekonomije, promociju kulturnog identiteta i jacanje medunarodnog
imidZa Republike Srbije.

U okviru ove analize predstavljeni su i osnovni deskriptivni statisticki
pokazatelji broja dolazaka i noéenja stranih turista u Republici Stbiji za
period 2017-2024. godine. Analiza obuhvata pokazatelje prosecne
vrednosti (aritmeti¢ke sredine), medijane, minimuma, maksimuma,
standardne devijacije i1 koeficijenta varijacije, s ciljem da se proceni
stepen stabilnosti, wvarijabilnosti 1 centralnih tendencija stranog
turisti¢kog prometa.

Tabela 7. Osnovni deskriptivni statisticki pokazatelji broja dolazaka i
nocenja stranih turista u periodu 2017-2024. godine (RSD)

Pokazatelj Dolasci Nocenja
Prosek 1.582.374 3.894.909
Medijana 1.741.639 4.324.186
Minimum 445711 1.264.558
Maksimum 2.384.735 6.097.749
Standardna devijacija 603.503 1.606.386
Koeficijent varijacije (%) 38,2% 41,3%

Izvor: Proracun autora

Prosetna godiSnja vrednost dolazaka stranih turista iznosi priblizno
1,58 miliona, dok prosecan broj nocenja dostiZe oko 3,89 miliona.
Medijana je bliska proseku (1,74 miliona dolazaka i1 4,32 miliona
nocenja), $to ukazuje na relativno uravnoteZen raspored podataka i
odsustvo izraZenih asimetrija, izuzev ociglednog pada tokom 2020.
godine.
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NajniZe vrednosti zabeleZzene su 2020. godine, kada je broj dolazaka
stranih turista pao na 445.711, a broj noéenja na 1.264.558, Sto
predstavlja direktnu posledicu globalne zdravstvene krize 1 zatvaranja
medunarodnih granica. Nasuprot tome, maksimalne vrednosti ostvarene
su 2024. godine, sa 2.384.735 dolazaka i 6.097.749 nocenja, ¢ime je
Srbija dostigla nivo znatno iznad pre-pandemijskog turistikog
prometa.

Standardna devijacija ukazuje na umerenu disperziju podataka
(603.503 kod dolazaka i 1.606.386 kod nocenja), $to znaci da su
godidnje oscilacije prisutne, ali nisu ekstremne. Koeficijent varijacije
iznosi 38,2% za dolaske i 41,3% za nocenja, §to potvrduje umerenu
varijabilnost i relativnu stabilnost stranog turistickog trzista u Srbiji.

Na osnovu prikazanih rezultata moZe se zakljuciti da je strani turizam u
Republici Srbiji u periodu 2017-2024. godine pokazao stabilan rast sa
izraZzenim cikliénim oscilacijama. Pad iz 2020. godine predstavljao je
privremeni $ok, nakon ¢ega je usledio snaZan oporavak i postepeno
dostizanje rekordnih vrednosti do 2024. godine. Relativno nizak
koeficijent varijacije i sli¢nost izmedu proseka i medijane ukazuju na
stabilan i odrZiv trend rasta. Ovi nalazi potvrduju da strani turizam ima
znatajan razvojni potencijal i da doprinosi jatanju ukupne
konkurentnosti turistiCkog sektora Srbije, narocito u segmentima
kulturnog, gradskog i dogadajnog turizma.
Zakljucak

Analiza turisticke potro$nje, dolazaka i noéenja domacih i stranih
turista u Republici Srbiji u periodu 2015-2024. godine pokazuje da
turizam ima rastuéi znaCaj u strukturi nacionalne ekonomije,
predstavljajuéi sektor sa snaZnim razvojnim potencijalom i izraZenim
multiplikativnim efektima. Dobijeni rezultati potvrduju da turizam u
Srbiji deluje kao katalizator ekonomskog rasta, zapoSljavanja i
regionalne kohezije, pri emu se njegovi efekti manifestuju kroz
povecanje agregatne traZnje, rast prihoda i unapredenje infrastrukture.
Ipak, sektor je pokazao i visoku osetljivost na spoljne Sokove, $to se
jasno ogleda u naglom padu pokazatelja tokom 2020. godine usled
pandemije COVID-19. Nakon tog perioda krize, turizam se uspe$no
oporavio i uSao u fazu ekspanzije, obeleZenu rastom domaceg
turistickog prometa i povratkom stranih posetilaca, $to svedoéi o
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otpornosti sektora i njegovoj sposobnosti prilagodavanja savremenim
trZi$nim uslovima.

Deskriptivna analiza pokazuje izraZene prostorne i strukturne razlike u
turistickoj potrosnji. Severni deo Srbije, sa Beogradom i Vojvodinom
kao vode¢im destinacijama, ostvaruje dominantno uée$ée u ukupnim
prihodima, dok juzni regioni beleZe postepeni rast, $to ukazuje na
potencijal za uravnoteZeniji regionalni razvoj. Struktura potroSnje
pokazuje dugoroéni rast izdvajanja za hranu, napitke i noéenje, ¢ime se
potvrduje trend unapredenja ugostiteljskog sektora i povecanja kvaliteta
turisticke ponude. Poveéanje proseéne duZine boravka, narodito kod
stranih turista, ukazuje na vi§i stepen zadovoljstva, vecu lojalnost
posetilaca i rast konkurentnosti srpskih destinacija na medunarodnom
trzistu.

Empirijski nalazi potvrduju da postoji stabilna i statisticki znaCajna
veza izmedu razvoja turizma i1 ekonomskog rasta Srbije, ¢ime se
podrZava teza o turizmu kao razvojnom motoru nacionalne privrede.
Medutim, dalji razvoj ovog sektora zahteva sistemsko unapredenje
institucionalnog okvira, efikasniju koordinaciju izmedu drZavnog,
regionalnog i lokalnog nivoa, kao i jaCanje kapaciteta u oblasti
planiranja, promocije i odrZivog upravljanja destinacijama. Neophodno
je podstaéi diverzifikaciju turisticke ponude kroz razvoj ruralnog,
kulturnog, zdravstvenog 1 ekoturizma, uz istovremeno ocuvanje
prirodnih 1 kulturnih resursa.

Turizam u Republici Srbiji poseduje snaZan potencijal da postane
strateSki stub ekonomskog razvoja i medunarodne prepoznatljivosti
zemlje. Da bi taj potencijal bio u potpunosti iskoriS¢en, potrebno je
uspostaviti dugoro¢ne politike zasnovane na principima odrZivosti,
inovativnosti i regionalne ravnoteZe, koje ¢e omoguéiti da turizam
postane integrisani deo Sireg ekonomskog i dru§tvenog razvoja Srbije.
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Abstract

The paper analyzes tourist consumption and tourist traffic in the
Republic of Serbia throughout the 2015-2024 period, with special
reference to the economic implications and development perspectives
of tourism. In addition was performed an analysis of trends, ie changes
in tourist consumpftion, as well as the dynamics of arrivals and
overnight stays of both domestic and foreign tourists. The results
indicates three clearly defined development phases of tourism: the
phase of stable growth (2015-2019), the phase of the crisis caused by
the COVID-19 pandemic (2020), and the phase of intensive recovery
and expansion (2021-2024). Total tourism consumption achieves a
significant growth after 2021, with the dominance of northern Serbia,
while the south region achieves gradual and slightly slower
development. The analysis of arrivals and overnight stays shows stable
growth of domestic tourism, pronounced resilience and effective post-
crisis recovery. The obtained results confirms that tourism in Serbia
has significant potential for economic development contribution,
employment and regional balance, with the necessity of strengthening
the institutional framework and applying the principles of sustainable
development. This article provides an empirical basis for the
Sformulation of effective policies to improve the competitiveness and
sustainability of the tourism sector of the Republic of Serbia.

Keywords: tourism, tourist consumpftion, tourist traffic, Republic of
Serbia.
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