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AncTpakT: Typusam je npuspedHa spaHa Koja ce Hajbpxe paseuja Ha nodemky XXI|
geka, urnak, He0080/bHO Se€ Maxkke roceehuje emu4ykoM MapKkemuHay mypucmu4kKo2
npoussoda. Y oeom pady ce pasmampa npupoda mypucmu4ykoe pou3sooda,
mewkohe Koje rnpame He€208 paseoj, yroz2a Kojy emuyku acriekmu umajy y
MapKemuHay mypucmu4kKo2 npou3eoda, me eKO/oOWKU (3e/1eHU) mypusaM Kao
rnpumep od2o80pa caspeMeHo2 mypu3Ma Ha emudyke u3asoee. Y pady ce pa3amampa
KOHKpemHa mypucmuyka OecmuHayuja ca npocmopa jysoucmoyHe Cpbuje -—
Jabnarnuua. Texuwme aHanuse je Ha [opmoj JabnaHuuu, HajnpocmpaHujoj
Mukpopeauju (624,3 km2) od nem koje 4yuHe 2eoepagpcky obrniacm y crnusy peke
Jabnaruue. [JobujeHu pe3ynmamu rioka3syjy da je docadawrUu pa3eoj mypusma umao
u3pasumo MOHOUEHMPUYHU Kapakmep C HaanackoM Ha 6akCKoOM mypusMmy u
domuHaHmMHo y4qewhe CujapuHcke Barwe y ocmeapeHoM mypucmu4ykoM rpomemy.
Pesynmamu SWOT ynyhyjy Ha noxesrbHe ripasuye bydyheea pa3eoja mypusma He camo
Ha npocmopy Noprwe JabnaHuuye eeh yumase JabnaHuue.

KrbyuHe peuu: mapkemuHz, OpywmeeHa 002080pHOCM, mypusaM, Mmypucmuyka
decmuHayuja, JabnaHuya, lopra JabnaHuya

SOCIALLY RESPONSIBLE MARKETING IN TOURISTIC
DESTINATION: THE CASE OF THE JABLANICA REGION

Abstract: Tourism is one of the world’s largest industries but little attention has been
paid to ethical marketing of the tourism product. The aim of this paper is to consider
the nature of the tourism product, difficulties tied to its development, the role that
ethical marketing can play in the marketing of the tourism product and ecological
tourism as an example of the industry’s response to ethical thinking. The article deals
with the specific tourist destination in South-Eastern Serbia — the Jablanica region.

It focuses on Upper Jablanica, the largest (524,3 km?) of five microregions of the
Jablanica watershed area. The obtained results reveal that tourism development so
far had mostly monocentric character, highlighting spa tourism with, consequently,
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huge portion of Sijarinska banja in overly achieved tourist income. The SWOT analysis
gives some of desirable directions of the future tourism development not only in Upper
Jablanica but also on the entire Jablanica area.

Keywords: marketing, social responsibility, toursim, tourist destination, Jablanica,
Upper Jablanica

1.yBOA4

Typusam, kao jegHy of Hajbpxe pactyhux rpaHa npuspege, BehuHa apxasa
HaCTOjU da WTO BULLE YKIbYYM Yy CBOje pa3BOjHE NONUTUKE Kao CPeacTBO €KOHOMCKe
anBepcudukaumje, pacta 3anowrbaBawa, ypbaHe pereHepauuvje u nosehawa
apywTBeHor 6naroctawa. Onpegerbewe 3a AeTarbHuje UCTPaxuBawe W aHanusy
cTpaTtervje nosvuMoOHMpara TYPUCTUYKMX AeCTMHauuMja YCINOBIbEHO je HeHOM
noctojeNoM M NOTeHUWjariHOM YFfIoroM y MpoMeHaMa Koje MOAMKY KOHKYPEHTHOCT
TypusmMa u cTBapawy OOAaTHe BPeOHOCTW y CeKTopuma Koje Typusam HenocpegHo
unu nocpegHo nogpxasa. OCHOBHM UMb OBOr paja jecTe da Ce YyKaxe Ha
HEOMXO4HOCT M MEeCTO APYLUTBEHO OArOBOPHOr MapKeTuHra y TypusMy M pasBOjHOj
CTpyKTypy npuBpeae Cpbuje, Banopm3aumnju TypucTuyke AecTuHaumje u noteHumjana
TYPUCTUYKNX OeCTuHauuja, NnocebHo y norpaHMyHMM 1 pypanHum obnactuma Cpbuje
nonyT, peummMo, BehuHe onwTtnHa JabnaHunykor okpyra.

HeonxoaHo je npe cBera yTBpAWUTM KOHLENT, NpaBLe U NNaHCKy OCHOBY pa3Boja
Typuama, obnvke Typuama, CTPYKTYpy NfaHupaHuX KanauuteTa n Apyrux enemeHara
mMaTepujanHe OCHOBe, KaO W MpuopuTeTe M3rpagke NO TYPUCTUYKMM LEeHTpuMa 1
nokanutetTuma, yaumajyhu y o63np kopecnogeHTHu n mehy3aBucHM ogHOC Typuama u
norbonpuepeae, crneuujanM3oBaHe noBHe M pubonoBHe NoHyae u yyewhe Apyrux
KOMMfIEMEeHTapHMX AenaTHOCTU Yy KOMMneTMpamwy TYpUCTUYKe NOoHyae CBUX NoApydyja.
Pa3Boj TypuMama Tpeba pga ce 3acHMBa Ha KOMMNapaTMBHMM MpeaHoCTMMA
Banopu3oBaHUX TYPUCTUYKMX W EKOMOLIKUX MoTeHuujana noapydja v ga nocebHo
carnega moryhHocTu Beher yyewha norbonpvBpene y Mpov3BOAHM AeKnapucaHe,
€eKOMOLIKN  YUCTe XpaHe 3a TYPUCTUHKO TPXUWTE W Ha  OpraHu3oBawy
crneuujann3oBaHmx obnuka TypucTuyKe noHyae CBojux Npon3BoAa.

CkpeTatbeM naxwe W Ha pernoHanHe npuopuTeTe Kpuctanucana 6u ce
Typuctudka nosuuuja Cpbuje n Ha mehyHapogHoMm TpxuwTy. YnHu ce ga npumep
JabnaHuue, reorpadcke pernje y cnuy peke JabnaHuue, ynpaBo nojayaBa 3HaYaj
pervoHanHe npobrnemaTtuke y pasBojy ca CTaHOBMLUTa PecypcHUX MOryhHoOCTM 1 kao
HY>XHOCT paBHoMepHujer pa3Boja Cpbuje. Teputopujy Jabnanuue, nospLumHe 1624,1
km?, 4sHe pasnuuuTe agMUHUCTpaTUBHE jeauHuue — onwTtuHa JlebaHe, onwTuHa
Mepseha, onwTtuHa bojHnk u penosu [papa JleckoBua u [pagpa Bpawa. Y
JabnaHuukoM kpajy ce uagBaja net Mukpoperuja: opwa Jabnanuua (524,3 km?2),
Hora JabnaHuua (336,3 km?), Myctopeykn kpaj (267,17 km?2), Mopevje (292,5 km?2) u
MorbaHmua (206,9 km?2). CeBaka MUKpoperuja npeacTaBiba NpuUpoaHy U cyHKUUOHArHY
LuenuHy y okeupy JabnaHuue a oHa je, onet, aeo (cybperuja) wupe mesopervje —
JyxHe Cpbuje — wn3gBojeHe Ha Temerby MoCTynaTa CaBpeMEHE pervoHarHe
reorpaduje [1].

lopwa JabnaHuua kao HajnpocTpaHuja MuKpopervja obyxeaTa CrMB roOpHer
Toka JabnaHwuue, Koja ce y agMWHUCTATMBHOM MoOrnedy noknana ca Teputopujom
onwTnHe Mepgeha. CacToju ce of 44 Hacerba, o Kojux cy ABa rpagacka — Megseha
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(MukpopernoHanHu ueHtap) n CujapuHcka bama. Y okBupy pervje, Mlopra JabnaHuua
umMa nepudpepaH nosfioxaj koju ce gopgartHo noropwao nocne 1999. roauHe 36or
npekMaa eKOHOMCKNX y (PyHKLMOHanHux Besa ca Kocosckum Momopasbem u Manvm
Kocosom. [paHuua [opwe JabnaHuue, noyeB o cena CnoHue, Boau AyX
aaMunHucTpaTtmBHe nuHuje ca Kocosom n Metoxmjom. JonuHama JabnaHuue v HeHux
cactaBHuua Tynapcke u bakcke peke, NpoCTOp MUKpoperunje je nogerbeH Ha
HEKOMNMKO MOPOOLLKMX LenuHa. Y ceBepHOM aeny cy nnaHvHe PagaH n MajgaH, Ha
jyry u jyrosanagy je nnaHuHa lorbak, JoK Cy Y UCTOYHOM Aeny nobphe u npocTpaHe
epo3uBHe noBpwn Ha passofly wuamehy LymaHcke n bawcke peke. Cybperuvja
JabnaHnuua je nmpupogHO ycmepeHa npema JleckoBadkoj KOTMMHU MPEKO TpU pedHe
AonunHe — peke Jabnanuua, BetepHuua u lNycta peka — Koje npeacTaBibajy OKOCHULE
pervoHanHor pa3eoja. CnnMBoBM CBE TpPU PeKe Ce MOCTENEHO CyXaBajy Kako OHe TeKy
npema cBom ywhy y JyxHy MopaBy. JabnaHuua, BeTepHuua u lNycta peka umajy
CKPOMHM BOAHM BunaHC Tako Aa npeacTtaerbajy orpaHuydasajyhv daktop peroHanHor
pasBoja. JabnaHwuua, koja nma Hajayxu Tok (75,3 km), a Ha TepuTopmju pernje HewTo
kpahwu (48,7 km), HacTaje cnajarem bawcke peke (16,2 km) n Tynapcke peke (13,2
km) y atapy cena MahegoHue. YkynHa gyxuHa lNycTtpe peke je 66 km (og yera je Ha
Teputopuju pernje 32,3 km).

Mpumep JabnaHuue nokasyje Aa Typu3am jOW HWje OOBOSbHO carnejaH kao
WHTErpanHuM daktop pasBoja, Kako Yy nornegy MoBe3nBakba MNPUBPEOHUX U
HenpuBpeaHNX OenaTHOCTW Tako U Ha NnaHy pernoHanHor ypaBHOTEXeHa pa3Boja Y
uenuHu. JabnaHuua Hvje jeauHu, anu jecte TUNU4aH NnpMMep BeoMa borate 1 cacBum
3aocTtarne peruje y pa3Bojy. Y Be3u ca OBMM Tpaxu ce 1 LIENOBUT OAroBOp MraHepa u
cTpatera pasBoja Cpbuje, na he 1 OBaj pag AaTu CBOj OOMNPUHOC peLLaBaky OBOr
nuTamAa.

AKTyenHa TypucTuYKa Tpaxwa Ca CBOjMM obernexjuma, nonapuM3oBaHUM
CerMeHTMMa, UCMoCTaBiba CacBMM HOBE 3axTeBe TYpUCTMYKOj MOHyaun. C TuM y Bean,
yBe[eHa je napagurMa TypucTUYKe [ecCTuHauuje Koja nocTtaje CUHTEeTUYKM u3pas
LeNOKynHe 1 KOMMMEKCHe TYpUCTUYKe NoHyae Ha ogpeheHom npocTtopy. TypucTudka
AeCTMHaumja npeAcTaBiba OCHOBHU MHCTUTYUMOHANHW OKBUP Y OCMULUIbaBakby
KOHUEenTa TYpUCTUYKOr pas3Boja. TpPXWLWIHO ca3peBake TYPUCTUYUKUX OecTuHauumja
ofBuja ce y CBe KOMIMIIEKCHU]EM WU KOHKYPEHTHUjEM OKpyXewy. W3 Tor paanora,
JecTuHauuje, U OHe Koje ce Hanase y ¢asu pasBoja M OHe Koje ce AdaHac xene
[ocTuhn, NOHOBO OCBOjUTW UNW 3agpXKaTu NMPefHOCT Npefd KOHKYPEHLMjOM, MOpajy ce
06e36e4MTN YNTaBMM HU3OM MHCTPyMeHaTa M (pyHKUMOHANHMX MeToda 3a MpoLueHy
CTBapHe cuTyauuwje M cTBapawe Oyayhux cueHapuja. Y ToM cmwucny, crpaTervja
APYLITBEHO OOrOBOPHOI MapKeTuHra y TYPUCTUYKO] OECTUHAUMN U NO3ULMOHUPaHsa Y
NoTNyHOCTM adupMuly HOBW, MYNTUOAMMEH3UOHANHN MPUCTYN  KOHKYPEHTCKO]
yTakmuuw.

Y oBOM pagy ce yka3yje Ha NoTpeby un 3Havaj NpyuMeHe MapKeTUHI KOHLenuuje,
Kao 1 nnaHvpawa MapKeTUHI akTUBHOCTW y Typn3My ca nocebHMM OCBPTOM Ha 3Hauyaj
cTpaTernjckor mnaHupawa y Typusmy, anu u oanvike TyPUCTUYKOr TpXWLWTa, Kao u
cneundmnyHocTn byHLUMOHNCaka HEeroBux cybjekaTa koje ra M onpegerbyjy kao
TPXULITE “sui generis”, (NpUMep TYpUCTMYKMX NOoTeHUMjana JabnaHuue of KOjux Heku
npeacTaerbajy npaBe MpUMpPOOHE PETKOCTM, Kao W [ocajalka Barnopusauuja
nojeanHux obnuka Typusma).
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HeonxogHo je carnepaBawe MecTa W ynore cTpaTternje nosvuuoHupara Y
CcTBapaky pernaTMBHO TpajHe KOHKYPEHTCKe MNPEeAHOCTU TYpUCTUYKE [ecTuHauuje.
Ctpatervja nosvumoHnparma NpeAcTaBfba HauMH Ha Koju TypucTuyka AecTuHauwja
nraHvpa say3nmMame XesbeHe nosuunje, jacHa cnvka o gectuHaumju koja he ctsoputun
nojanHocCT KOA UurbHe rpyne notpoLuada v npeno3HaTibUBOCT KoA CBMX yYecHUKa Ha
TYPUCTUYKOM TPXUWITY. MN3pasuTe npupoaHe aTpakTUBHOCTM [faBHa Cy OCHOBa 3a
dopmupare Typuctudke noHyae npoussoaa Jabnanuue. Typuctudkm nponssos (Kako
napuujanHn, Tako W WHTerpucaHu) noapasymeBa npunarofaBawe MW OcTanmx
WHCTpYMeHaTa MapKeTuHra, OQHOCHO LieHe, KaHana npogaje u npomMouuje pagu LWTo
Borber no3nunoHmpara Ha TypucTnykom Tpxxuwwty Cpbuje.

EnemeHTuma mapkeTuHra nocsehena je nocebHa naxwwa. Mucnu ce, npe csera,
Ha nonuTuky BpeHAa, koja ce y ycrioBuMma OLWTpuje KOHKYpeHUWje Ha TYpPUCTUYKOM
TPXUWTY Hamehe Kao cpeAcTBO  YCMELWHOr  NO3ULMOHMparka  TYPUCTUYKUX
AectnHauwja. CTBaparbe noBepera 1 penytauuje Ha TYPUCTUYKOM TPXKULITY Mopa Aa
Oyde KOHCTaHTaH MapKeTUHI Uuib 3a CBe HeroBe y4yecHuke, jep ce yBuha orpomaH
KOHKYPEHTCKA W CcTpaTernjckm 3Hadaj oa adwmpmucaHor umeHa wunu 6penga.
TypucTuike gectnHauuje, U oHe Koje xxene AocTuhn, NOHOBO OCBOjUTM UMK 3agpXaTn
npegHoCT Hagd KOHKypeHuujom, mopajy ce o6e3beauMTn HU3OM WHCTpyMeHaTa U
dyHKUMOHaNHNX MeToAa 3a 06jeKTMBHO carnefaBake pearnHe cutyauuje n cteapame
Oyayhux cueHapuja. Y TOM cmucny, cTpaTtervja nosvumoHuMpara Yy MNOTMNyHOCTH
AeduHvLe HOBW, MyNTUOUMEH3NOHAMHN NPUCTYN KOHKYPEHTCKO] yTakMuULM.

Crtpatervja nosvuMoHMpawa MpeAcTaBiba HAYMH Ha  KOju  TypuCTMYKa
AeCTMHauvja nnaHvpa ga 3ay3me XerbeHy TPXWLWHY nosvuujy. Ped je o nepcnektnem
W BM3UjM OHOra LUTO Ce Xenu noctuhu, ann 1 O npaBLy KpeTawa Ka Nno3uuuju Kojy
AecTvHaumja xenu poctuhy. YKONUKO TypuCTMYKa AecTuHauuja vMma 030urbHe
Hamepe y OygyhHOCTW, cTpaTervja Mo3vMUMOHMpara je HyxHa, nocebHo AaHac y
BpeMe rojayaHe KOHKypeHuuje. Y caBpeMeHWM YyCcroBMMa nocroBaka, cBaka
AecTMHaumja mopa ©6p3o Hahu CBOjy nosvuunjy M chneuumjanuaauuvjy Ha OCHOBY jaKuXx
CTpaHa, Kako 6u ycnewHo capahuBana unu KOHKypucana ApyrMMm gectuHauumjama.
CrtpatervjoM nosvuMoHuWpara TypuUCTUYKE QJecTuHauuvje uaeHTUdUKyjy BU3UY U
oapefyjy nyTeBe CONCTBEHOr pacTa M pasBoja y ycrnoBuma rrnobanusauuje. Hbuxos
ycrnex Ha TYPUCTUYKOM TPXKMLUTY 3aBMCUM Of CrMOCOOHOCTM da [OKaxy Ha Kojum
NpuMpoaHMM, NpPUBPEOHVM U KyNnTypHUM BpegHocTuma wmory noctuhu nocebHe
KOHKYpPEeHTCKe NpegHOCTM.

Monasehn op pocapawwer passoja Typuama y Cpbuju, MHOrobpojHux w
U3y3eTHO HEeNOBOSbHUX (hakTopa EKOHOMCKE W MNONUTUYKE MNpUpoae Koju cy w3
OKpyXewa OuTHO yTuuanu Ha ycrnose npuBpehuBarka u passoja y Penybnuvuw,
nocToju NoOKywaj ga ce Ha oparosapajyhoj OCHOBM ofpede NpUOPUTETHU NpaBsLiy
Oyoyher pasBoja Typmama y jyxxHom pgeny Cpbuje. lNMocebHo mecTo npunaga
nnaHvpawy 3alTuTe NpuMpoaHe u KyntypHe GawTtuHe JabnaHvue y ycnoBuma kaga
pa3Boj Typu3Ma CBe BULLIE yrpoxasa 3ApaBy NPUPOLAHY CpeauHy.

YtephuBawe noctojehe ©n XerbeHe nosvumje onpegerbyje npasay
KOOpAMHMpaka LEnoKynHOr MapkeTuHr mukca. Camo y Mepu y Kojoj gornasu o
mefycobHor npeknanawa CBUX MHCTPyMEHaTa, CTBapa Ce KOH3WHCTEHTHa W jacHa
npegctasa o gectuHaumju. OBakBo ycknahuBawe HEeONXo4HO je BPLUMTU HEMPEKMUAHO.
AKTMBHOCTWM KOHKypeHaTa, MpoMeHe noTpowaya u Apyrm ¢aktopy yTudy ga ce
TPXULLHA No3uumja gecTuHaumje Mewa, a BpEMEHOM Ce Te NPOMEHe Yy BeoMma BEruKOj
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Mepu Kymynupajy, Tako [ga je TMpOoMeHa cTpaTtervje HeonxogHa  Kpo3
peno3nuUMoHnpam-e.

Mmajyhm y Bugy BaxXHOCT TeMe U HeHe UMnnvkauuje, y HacTojawy Aa ce
CTPY4HO 1 0BGjEKTMBHO OArOBOPU Ha NOCTaBIbEHE 3axTeBe, UCNOCTaBbajy ce cnefeha
ucTpaxvmBadka nuTawa: YyTBphMBake KOHKYPEHTCKE CMNOCOBHOCTM  TypuUCTUYKE
JecTuHaumje; npenosHaBawe obenexja KbyYyHUX uUuHMNaua Koju oapenyjy
KOHKYPEHTCKY CrnocobHOCT gaecTuHauuvje; yTBphuBawe 3Hayaja W gonpuHoca
nojeavHux dakropa ycnewHoM MO3ULMOHUpaky AecTuHauuje; cTBapawe OCHOBHE
UHOPMATMBHE WHMPACTPYKTYpPE 3@ KOHTMHyMpaHO mnpahewe KOHKYPEHTHOCTU
TYpUCTUYKE OecTUHauumje, Kao U YCnocCTaBibawe aHanuTuike OCHOBE MOTpebHe 3a
aeduHncarbe mMepa TypuCcTUYKE NONUTMKE padu noborbliaka TPXKWLIHOT Morioxaja
TYPUCTUYKE AecTMHauUuje.

Y ocmuwrbaBamwy cajallkwer, a Hapounto Oyayher TypucTuykor pasBoja,
peanusaumja npegodeHe koHuenuuje obesbehyje: Gorbe kopuwhewe npocTopa
HaMmeHeHor Typuamy; MOryhHOCT Ja ce eKOHOMCKW Barnopu3ayjy U Make KBanuTeTHU
TYPUCTMYKM PECYPCU; KOMMIEKCHWjy MOHyay 3a noTeHuumjanHe Typucte; Behe
noTeHuujane 3a cTBapare TYPUCTUYKOT MOEHTUTETa, a 3aTUM U NpPeno3HaT/bLUBOCTU
(MMua) Ha TYPUCTUYKOM TPXWULWITY, anu u rapaHuujy Typuctuma ga he y oksupy
AecTuHaumje Hahu “cagpxajHujy OopaBak’, a TO je BaxaH, MOXZa W npecyaaH,
KpUTEpWjyM Npu OOHOLLEHY OAJTyKe 3a NOCETY KOHKPETHOj AeCTUHALMjM.

WNcTpaxuBarke MNO3UTUBHUX UCKycTaBa BOAehUX TypuUCTMYKMX AecTuHauuvja y
YCMELIHOM OCBajaky KOHKYPEHTCKE Mo3uuuje Ha TYPUCTUYKOM TPXKULITY MOoXe O1Tu oa
n3y3eTHOI NPaKTUYHOr 3Ha4aja Kako Ou ce u3Halna KBanuTeTHa nognora 3a 6yayhe
cTpaTellke nomMake, Koju 6u Typuamy jykHe Cpbuje ocurypanu ycnoBe He camo fa
cTaHe y3 OOK KOHKypeHuuju, Beh Ja ce y CBOM pasBoOjy OKPEHEe WHTEerpucaHum
BpedHOCTMMa Kao TEMErbHUM MpuHUMNMMa BuwWwe a3e pasBoja TYpUCTUYKOr
nocrnoBaka.

2. MAPKETUHI Y TYPU3MY

MapkeTuHr ce nojaenmo Ha ogpeheHOM CTeneHy pasBoja npuepene W ApywTBa
nog yrtuuajem objektmBHMx daktopa npatehn TypbyneHTHe npomeHe y CBOM
OKpyXehy, npunarohaeajynu uM ce W, Ha Taj HaudvH, onakwasajyhu nnacmaH
npou3soda u ycnyra y cknagy ca notpebama u 3axteBuma Typucta. Kopuwherem
APYLUTBEHO OArOBOPHOI MapPKETUHT MpUCTyNa y npouecy nosesnsara Npou3BoaHe U
noTpowHe Moxe OWTK MnocneweH M pasBoj HeQOBOSbHO pasBujeHUX noapydja, a
MapKeTUHr Mma u3y3eTaH 3Hadvaj M 3a nnaHvparwe NpoMeHa Yy OKBUpYy cTpaTeruvje
pasBoja HauWoOHarHe eKoHOMWje, a CBe TO Yy cknagy ca MpUHLMNOM HauuoHanHe
anokauuje paga v cpecraBa Ha NPUOpPUTETHE AenaTHOCTU.

OcHOBHM npaBay, NPUMEHe MapKeTVHra je ApPYLWTBEHU MapKeTuHr, Koju Tpeba
CXBaTWUTU Kao jedHy BPCTy Be3e m3amehy npeayseha v gpywTBa. Ta Besa Tpeba ga
Oygae ycknaheHa ca 3axTeBOM 3a O4yBakeM OrpaHnyeHux pecypca. YcpeacpefhvBare
MapKeTUHra npema 4YoBeKy — TYpuUcCTu — TO jecT, HeroBum norpebama n 3axTeBnma,
cTanHo npunarofaBake NpomMeHamMa y NpueBpean 1 ApyLTBY, T€ HEeroBo ycMepaBake
ka pasmeHnu (P’ — H’) koja je noctana krby4Ha 3a ycnex 6uno npegyseha Typuctuyke
npuBpege, 6UnNo TypUCTUYKUX AecTuHauuja, YvkeHuLe Cy Koje onpenerbyjy MecTo,
ynory 1 3Hayaj npumeHe ApyLUTBEHO OArOBOPHOI MapKeTUHra y Typusmy.
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OCHOBHU UMIb OPYLWITBEHO OArOBOPHOr MapKeTWMHra y Typu3my cacToju ce y
ocTBapuBaky LWTO Oorbux pesyntata TypucTMYKe npuBpeae W TYPUCTUYKMX
opraHu3auuvja nocTusawem LWTO Behe peanu3auumje n onTumanHor obuma nocete,
Makcummnsaumjom npoduta, Te MNOTNyHOM caTucdakumjom notpowaya — TypucTa.
CapgpXuHCKM, MapkeTuHr y Typu3my obyxBaTa CWUTyauMOHy aHanusy — aHanusy
WHTEPHOr U EeKCTEePHOr OKpyXera, AeduHucarwe Mucuje, umrbeBa M CMepHMLa,
yTBpAMBame rnobanHnx 1 nojeanHadHmx crpaternja (M TakTuka) 3a MapKeTUHT MUKC,
AV3ajHuparwe OpraHM3oBaHOCTW M pPasBoOj CMCTEMA MNOAPLUKE, KA0 W KOHTPOMy MU
pPEeBU3Njy CBUX aKTUBHOCTU, U HA MUKPO U HA Makpo HUBOY.

Mpunukom AeduHUcawa MapkeTuHra y Typuamy Tpebano 6u umaTtu y Buay
Herose cneumdnyHOCTH, Kao WTo cy: (1) 3a40BOSbCTBO NOTPOLLAYaA, TO jeCT, HeroBumx
notpeba n xerea; (2) NpMMeHa y KOHTUHYUTETY — MapKEeTUHT je BPfO KOHTUyHWpaHa
aKTUBHOCT Y MeHalMeHTy; (3) cekBeHuujanHa npupoAa mMapKeTuHra — oaBuja ce Kao
HWM3 KOpaka Koju “Teky” jedaH 3a Apyrum; (4) krby4Ha yrora MapKeTUHT UCTPaXUBaHa;
(5) mefy3aBMCHOCT pasnUuUUTUX AenoBa y TYpUCTUYKOM CUCTEMY (XOoTemnujepw,
pectopaTepu, caobpahajHa npeayseha, opraHusaTopu nyToBawa u cn.); (6)
mefycobHa noBes3aHOCT Hanopa y CBakoM MojeAuHa4YHOM Aeny TYPUCTUYKOr cucTema
— NOBE3aHOCT CBMX (PYHKLMja 1 aKTUBHOCTM yHyTap TypucTuykor npedyseha.

Pa3Boj mapkeTuHra y TypuMaMy yCnoBuo je, uamehly octanor, u MHTepec Lmvpe
ApYyLWTBEHe 3ajegHuue 3a pa3Boj Typuama 360r HheroBmx BULLECTPYKUX NPUBPEOHMX U
BaHNpuBpeaHux edyekata. MapkeTuHr y Typusamy npeactasrba CrneuuguyHy Besy
MapKETUHI aKTUBHOCTU MOjeAMHNX NPUBPEAHMX FPpaHa 1 AenaTtHOCTH (YroCTMTEerbCTBO,
caobpahaj, TypucTMyKe areHumje, TProBnHa u ap.) n KoopamHatopa passoja Typuama.
Camo Ha TOj OCHOBM KOja nmogpasymeBa npuxeBaTawe CBMX OUTHUX KapakTepucTuka
TYPUCTMYKOr TpXuwTa M TypusMa Yy uenuHu, moryhe je Ha ogroBapajyhu HauuH
AedmHncatn ogHoc mamehy mapkeTuHra v Typuama v CTBOPWUTU NpeTrnocTaBke 3a
ogrosapajyhv TpXKWLLHW NPUCTYN NOCNOBakmwy y TYpU3My.

Kapaktepuctuke Typusma kao npuepegHe AenaTHOCTW, OCODOMHe TypuUCTUYKOr
TPXWLITa U 3aMHTEPEeCOBaHOCT ApYLITBa 3a HeroB pa3soj ynyhyjy Ha ABa OCHOBHa ©
nosesaHa obnvka MapKeTUHI akTUBHOCTW y Typuamy: (1) MapkeTUHr Ha MUKPO HUBOY
(ocHoBa 3a mocTaBrbawe W BONewe nocroBHe nonutuke npegyseha TypucTuyke
npvBepeae), anv 1 (2) MapkeTUHr Ha Makpo HMBOY (OCHOBa 3a NoCTaBibake U Bofhewe
TYPUCTUYKE MONMUTMKE Ha CBUM HMBOMMA: TYPUCTUYKO MECTO, AeCTuMHauwuja, PeruoH,
apxasa). Y oba cnydvaja npumeHa MapkeTuMHra y Typu3Mmy yBaxkaBa HEroB BeNNKM
APYLWTBEHN 3Ha4vaj 1 yTuuaj, Kao 1 ynory NnpoCTopHe KOMMOHEHTE U 3aLUTUTY XXMBOTHE
cpeaviHe y Be3un ca pasBojeM Typusma.

2.2. Exonouika AMMeH3Mja ApYLITBEHO OArOBOPHOI MapKeTUHra

HecnopHa je noBe3aHOCT NpuBpeaHOr U COLMO-KYNTYPHOr pa3Boja ca CTakeM
OKOIMHE, HEeOMNXOOHWX MPUPOAHMX paBHOTEXa, Te rnobanHux ycrnosa xuBoTta. OBa
noBe3aHoCT ce Hajyellhe carnefgasa kpo3 ,,0apXXaBare banaHca” nsmehy Typuctuyke
JenaTtHOCTM U COLMO-eKOSIOWKUX acnekata ApywTeeHor passoja [2, cTp. 533].
BpemeHoM cy y nuTepaTypu Koja npaTu HOBUje TPeHOoBE Yy TYypuU3My 3aXuBenu
pasnuYMTM TEPMMHM, Ca EKOMOWKUM MNPU3BYKOM, Kao LWTO Cy: ,,anTepHaTUBHU
Typusawm’, ,,Mekn Typusam’, ,,00pXuBK Typu3am’, ,,HOBM Tanac y Typusmy” u cn. [3,
CcTp. 46]. Exkonowku napameTpu, Koju ce y CaBpeMEHOM MapKETUHLLKOM MNpUCTyny
obaBe3HO aHTULMNMPAjy, JonpuHoce yBehaBawy BPeAHOCTM 3a Kyrnua. Y 3aBMCHOCTU
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Of cTerneHa ekosnoLlke npocBeheHoCcTH Kynua, oH he y Behoj nnn mawoj Mepu LLeHUTH
eKkonowky nogobHocT mpoussBoga, ogHocHo ycnyre. Konvko he m ga nu he oy
BPEAHOCT NOTPOLIayn younTu u, yjeaHo, Aa nu he oHa ytuuatu Ha HUXOBY OANyKy O
KYMOBWHM, 3aBUCK U Of, MapKeTUHra.

ETvka y goHOLWewyY MapKeTUHr oanyka, ouurnegHo, nogpasymesa u bpury o
ApywT By, TO jecT, ApyLTBEHy OAroBopHoct (cnuka 1). HeusoctaBHM peo ose
OOroBOPHOCTM, MOCEBHO Kada je ped O MapKeTUHry Y TYPUCTUYKOj AeCTuHaumju,
npeactaeba Opuvra O ofpXaBawy KBanuMTeTa XMBOTHE cpeauHe (eKornoLlka
nogo6HocT). MapkeTuHLWKa oanyka npedcTaBrba cknag Koju ce ycrnoctaBiba usmeny
HacTojara ga ce: (1) octBapu gobut (npodut), (2) nocnyje He neranaH HauuH, Te (3)
yBaxe notpebe pasnnuuTuxX MHTEPECHUX OeOHM4Yapa Kpo3 peanu3auujy akTUBHOCTU
13 JOMEeHa OpyLUTBEHE OArOBOPHOCTMY.

T MMpodwr

(%, 2)
: / JpyiITeeHa
OnTHMAaHa OITOEOPHOCT
MANKETHHT -~ —&
ity e
JaKoHCKA
PETVIATHEA

Cnuka 1: YcknaheHocT MapkeTuHr oanyke [4]

C obaupom Ha TO Ada Typusam npefcTtaerba BuWKM cTeneH duHanusauuje
YKYMHOI €KOHOMCKOI 1 ApPYLUTBEHOr pasBoja, OBa CroXeHa [eraTHOCT ce He MOoXe
jeAHOMYHKUNOHANHO U jeQHOCMEpPHO nnaHupaTu u opraHusdoBaTtu. 360r Benukor
cTerneHa npoXxuMaha v KoMniemMeHTapHor Jonyswasaka, HajKopUcHUje je NpUMeEHUTU
KOHLUEeNT MHTEerpanHor u ogpXueor nnaHvpawa passoja. KoHuenT ogpxumeor passoja
nocrtao je onwTeBaxehn meTon ycknaheHor eKOHOMCKOr U OpYLUTBEHOr pa3sBoja U
3awTuTe XMBOTHe cpeaumHe. MpaBuno je n obaBe3a ga npupoaHu pecypcu ogpefyjy
MOryhHOCTM 1 OKBUpPE EKOHOMCKOI pa3Boja, OOHOCHO [a eKOSOLKW KanauuTeT aarte
cpeauHe oapehyje CTPYKTYpy U HUBO NPUBPEAHOT pas3Boja.

WHTerpanHn pasBoj je KOMMMeKcaH M paumoHanaH KOHUENT npuBpeaHor U
NPOCTOPHOr nnaHupawa ca Hajpehum MoryhHocTuMa ycknahusawa pasnuunTux
AenaTtHocTn Ha opgpeheHoMm npoctopy. 3aTo je OH Bpfio MPUMEHSBMB Y TypuUsmy.
Typusam je u3pas3MTO WHTEpAMCUUNNMHApHaA [AenaTHOCT, a, WCTOBPEMEHO, U
KOMMIeMeHTapHa ca HW30M OpYyrvx NpuBpeaHVX AenaTHOCTM WM ycnyra TepuuvjapHor
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cektopa. Ocnaka ce Ha UHpacTpykTypy, nocebHo caobpahajHy kao Ha ycnos
pasBoja, Ha ycnyre y caobpahajy, y TProBMHM U YCAYXXHOM 3aHaTCTBY.
KomnnemeHTapaH je ca CBUM MOSbOMPUBPEAHUM rpaHama, FOBCTBOM U CIUYHUM
AernaTtHoCTMMa, anu 1 HecarnacaH ca UHOYCTPUjOM WKW, peunmo, pyaapcTBom. 3aTto
je uHTerpanHo nnaHupawe Typmama HeroB HajnoTNYHUjU PyHKLUMOHANHM u3pas jep ce
TakBMM NnaHMparem Mory paspeLunT HEeroBn o4HOCK ca ApYrMM AenaTHOCTUMA.

KoHuenT nHTerpanHor n oapXuBOr passoja Typusma MoXe ce y NOoTnyHOCTU
NPUMEHUTU Ha pasmaTtpawe noapydja Jabnanuue. OBge ce pagn O npuBpegHo
HepasBujeHoM noapydjy, 6e3 Behux npuBpegHunx objekata — 3arafMBaya >XMBOTHE
cpeaouHe, ca BpPMO OYyBaHUM MNPUPOOHUM  €KOCUCTEMMMA U TYPUCTUYKUM
noteHuujanuma. [loctojeha Typuctuuka 6asa je CKpoOMHa, Ma ce y nnaHupakby
Typuama wmory, 6e3 orpaHudena, yBakaBaTW 3axTeBM OJPXKMBOr pasBoja U
ycknahmusaTn pasBoj Typuama ca passojeM norbornpuspee, LymMapcTBa, NOBCTBA,
3aHaTcTBa M ApYrux AenaTtHoOCTU, 3aTUM YCMocTaBrbaTh orpaHnyera 3a kopuwhene
MUHepanux CMpoBMHa 1 noausarse npepahysavkmx kanaumTeTa.

KpeaTtopu nocrioBHe nonutuke cy npepyseha TypucTuudke npuBpene, Kao u
CBW OCTanu cybjeKTn umju cy npoussoau (ycnyre) yKibydeHW Yy 3adoBOSbaBak-e
notpeba TypucTta. 3agaTtak MapkeTuHra y oBum npegysehuma je ga obesbeau
yCrneLwHo nocnosakwe. TO 3Haum ga cybjekTn Koju Cy ce onpegenunn 3a TPXKULLHO
yCMepEeHy NOruMKy nocrnoBaka MOry OYEeKMBaTU yCrex YKONUMKO NepMaHeHTHO npaTe u
aHanuampajy NpoMeHe Ha TPXULLTY, KOHTUHYMPAaHO NIlaHNpajy MapKeTUHI akTUBHOCTH,
npunarohaBajy CBOjy OpraHu3aumoHy CTPYKTypy 30uBamvMa M3 OKpyxewa, CTanHo
WHOBMpajy CBOj MNpOM3BOA4 M HacToje pga npoHafly ontumanHy KombuHauujy
WHCTpyMeHaTa MapkeTuHra [5, ctp. 15].

Oa 6u noHyaa Ha ogpeheHom reorpadckoM mnpocTopy Guna kBanuteTHa,
HeonxoAHo je Aa npeayseha TypuCTUYKE NpuBpeae, Kao M ocTanu aktepw, Hajrnpe
mehycobHo capalyjy, a 3aTum 1 KOOPAMHUPAjy CBOje aKTMBHOCTU ca MHCTUTYUMjama u
opraHuma Koju Taj pa3Boj ycMepaBajy Ha Makpo H1BOY. Ha Makpo H/MBOY Haj3HauvajHuje
MEeCTO Yy KoopAuHauuju 1 passojy TypuaMa CBakako Mopa npunactv gpxasu Koja, Y
uurby MOACTULAHa pasBoja Typu3ma, OCHMBA MOCpedHe M HemnocpefHe opraHe Ha
pasnMyunTMM HMBOMMA. YNpaBibake MapkeTUHIOM Ha MUKPO HUBOY je ynpaBrbake Ha
HMBOY TYpPUCTMYKOr npepyseha M cactoju ce y NpUMEHW pasnuyuuTux crpartervja
BEe3aHVX 3a MHCTPYMEHTE MapKeTUHr MuKca (Mpowu3Bof, LeHa, NpoMouuvja U KaHanu
npoAaje) n npoHanaxeke HUXoBe onTuMmanHe kombuHaumje. lNonasehn o osa ABa
06nnKa MapKeTUHI akTUBHOCTMW, y CBPXY OBOr pafda, MapKeTWHr y Typu3Mmy MOXe ce
AedunHUcaT Kao KOOpAMHWpaHa ,,akTMBHOCT HOcWMaua MoCfoBHE W TYPUCTUYKE
MonuTUKe Y Lniby ONTUMarHOr 3a40BOrbera NnoTpeba ogabpaHnx LMIbHUX cermeHaTa
y3 OCTBapvBawe MakCMMalnHWX EeKOHOMCKMX Y4YMHaka MU pecnektoBake yTuuaja Ha
APYLTBEHO U NPUPOAHO OKPYXeHe U NocTusawe ofrosapajyher ksanuteTta xmnsota’
[5, cTp. 15]. MapkeTuHr KoHuUenuuja, y LUWIbY YCMOLIHOCTM, W3UCKYje anconyTHY
WHTErpmcaHocT M CUHXPOHU3OBAHOCT CBUX akTepa TYPUCTUYKE MOMUTUKE Ha CBUM
HMBOMMaA M NoJdjefHaKo je BaXKHa HeHa NpuMMeHa Ha Makpo U MUKPO HuBoy. Moxe ce
pehn ga MapKeTUHr KOHUenuuja npeactaBiba OCHOBY 3a YCMELHO pasrpaHuyere u
KOOpOUHMpaHe pasnuunMTuX MHTepeca 1 HaanexHoCcTn y pasBojy TypM3Ma Ha pasHuM
HMBOUMA.

Cpbwuja ybp3aHo oTBapa nyT pa3Bojy Typmama 0 YeMy CBEAO0UM HU3 CKOpaLLUHMX
uHuumjatuBa Brage y oBOM npuBpedHOM cekTopy. [IMpekTHa ynarawa y TypPUCTUYKY
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WHMPAaCTPYKTYpPY, PasBoj HaLMOHAMNHOM TYPUCTUYKOr BpeHamnHra, o6pas3oBHUX npoueca
n nocebHo npueaTHOr cektopa ynyhyjy Ha To ga Cp6uja 036urbHO padyHa Ha
TYPUCTUYKN CEKTOp Yy roamHama koje gonase. Cpbuja je nocebHO opujeHTMCaHa Ha
npuopuTeTHY OBHOBY HacnefeHux TypuCTUYKMX AecTuHaumja, ga 6u y KpaTkoM
BpeMeHy buna y ctamwy n3ahu Ha meflyHapogHO TpXuULWITE C NPOM3BOAMMA W ycryraMma
Koje npaTte cBeTCke cTaHAaapae.

2.2. NNAHUAPAKE Y TYPU3MY

Y TypusmMy je HeonxodHa NpUMeHa KoHuenTa nnaHvpaka u Ha HMBouma BaH
npegyseha, ¢ ob63upom Ha mefysaBucHOCT npegy3eha TypucTuyke npuepede u
3HauvajHy ynory y pa3Bojy Typuama yyecHuka BaH npegyseha. OBo ce Moxe 03HaunTH
Kao HMBO KOHKPETHE TYpUCTMYKe AecTuHauuje, npu 4Yemy ce nog TUM TEPMUHOM
MUCIIM Ha “Make WNU BULLIE 3a0KPYXeHy reorpaddcky UenuHy Koja pacnonaxe
aTPaKTMBHUM, KOMYHMKaTUMBHUM W peuentMBHUM aktopuma” [6, cTp. 69]. Beh je
NOMEHYTO Aa y Typu3My NocToje ABa H1BOA MnaHnpaka MapKeTUHr akTUBHOCTY; Te Aa
y oba crnyyaja OCHOBY pauuvoHarnHor nnaHMpawa MapKeTUHr akTMBHOCTY NpeAcTaBiba
3agoBorbaBamwe notpeba notpowava. lMpuTom, HajBaxHWje je cxBaTUTU ga Hema
YCMELUHOr NaHupaka YKONIMKO Ce OHO NpuMekyje caMo Ha MWUKPO HuBOY, Beh aa je
HeonxogHa Herosa NpMMeEHa Ha Makpo HMBoMMa (04 HUMBOA TYPUCTUYKE AeCTUHauMje,
na oo HauWMOHAarHor H1BOA).

YT1BpAMnBae HMBOA 3a nNnaHuWpawe KOH3UCTEHTHE TYpPUCTUYKE MOHyAae
noapasymeBa carnefaBake CTeneHa [0 Kojer gaTta TypucTudka JecTuHaumja Moxe
y4yecTBOBAaTU Yy pacnogenu TypucTUuKe Tpaxke, kako noctojehe, Tako un Gyayhe,
carfnacHo pecypcuma c Kojuma pacnonaxe. Umajyhn 1o y Buay, CyLUTUHCKO je NnuTake
Kako noctuhu ga TypuCTWYKM pecypcu Bydy pacnonoXxuBu Ha Bpeme, Ha MecTy, Y
KOMWYMHKM, KBanuTeTy W KBaHTUTETy, npema notpebama TypucTuyke Tpaxwe. Y
ckopuje BpemMe ce Beha naxwa y Typusamy nocBehyje KOHLENTy cTpaTerujckor
nnaHmpara. CrpaTervjcko nnaHupake je penaTvBHO HOBa NojaBa y MEHalIMEHTY.
MoTpeba 3a cTpaTernjckuMm nnaHWpawkbeM MPOUCTUYE W3 AMHAMW4YHE Mpupoae
crnorbawmunx dakropa n notpebe Aa ce Ha kKX paumoHanHo pearyje. Mmajyhu y Bugy
BPEMEHCKY AUMEH3Wjy, cTpaTernjcko nnaHvmpamwe Tpeba Tpetupatn Kao nepuognyHy
aKTUBHOCT Koja Ce npuMeryje paau oprosapajyher pearoBawa Ha TypOyneHTHe
npomMeHe y okpyxemwy. CyLlUTUHA cTpaTernjckor nnaHvpara ce ornefa y oanyyvsamy
O OCHOBHVM LMIbEBUMA W MMaBHUM MpasBUMMa pasBoja TYpUCTUYKe AecTuHauuje, kao
W O anokauuju heHnx pecypca.

BehvHa ekoHommucTa cmaTpa pfda ce [NaBHM 3afjartak nnaHupawa Ha
cTpaTernjckum ocHoBama CBOAM Ha akTUBHO pearoBake AeCTUHaLUMje Ha n3a3oBe Koju
Aonase un3 TypOyneHTHOr OKpyXeka. Y uuiby peannsoBaka TOr 3agaTka HEeOMXOAHO
je pa ce, nopen aHanu3e npownux gorahaja, w3Bpwn npeasvharbe NpomMeHa wu
ycnoBa Oyayher okpyxewa. OCHOBHM UMb CTpaTernjckor mpuctyna nnaHvpary je
ycrnocTaBrbate paBHOTEXe M3Mely nnaHupaHe (kerbeHe) u cajawre no3uvuuje
AecTMHaumje Ha TypucTuykom TpxuwTty. CTpaTternja nogpasymMeBa JTOMMYKMA MPUCTY
pelwaBakwy npobnema u AoHowewy oanyka. Kao TakBa, OHa ykasyje Ha npasay
npeaysMMama akTUBHOCTU KOje TYPUCTUYKY AECTUHMAaLM])y AOBOAE Y XErbeHO CTame.
Mogen cTpaTerwjckor nnaHupaka MapkeTuHra Tpebano 6w ga obyxeatu cregehe
enemeHTe: geuH1carwe MucHje, aHanm3y oKpyxera, aHanu3y UHTepHux crnaboctu un
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cHara, yTBphvBawe UuurbeBa M CMepHUUa, AedUHUCaHke LWMIbHUX TPXUWTA,
yTBpfuBawe cTpaTernjckux oanyka 3a CBakM 04 MWHCTpyMeHaTa MapKeTuHra,
yTBpfuBawe nporpama akuuje, yrBphuBarwe OylleTa u ycTaHOBIbaBakwe cuctema
KOHTpoOre.

SWOT awanusn npunaga, y OBOM CMUCRY, UCTakHyTo mecto. OcHoBHa
npegHoct SWOT aHanu3e ce ornega y TOMe LITO je OoHa oa kopucth y: (1)
KanuTanu3auuwju nojaBa Koje ce O3HayaBajy kao wWaHce (koje He 6u Tpebano
npenycTUTN KOHKypeHTMMa); (2) npeno3HaBawy curHana Koju ynosopasajy Ha moryhe
npobneme (wto ynyhyje Ha MapkeTWHLIKE aKTUBHOCTU Kojuma he ce u3BpWNTU
npoMeHe Yy KOPUCT jakux Tadaka); (3) Kpeupawy oarosapajyher MapkeTuHr
WHOPMALUMOHOT CUCTEMa Y CBPXY [OHOLWIEHa KBanUTETHUjUX YNpaBrbaykmx
(MeHalepckux) oanyka; kao n kog (4) yHanpehewa umuila gectuHaumje Kpo3 cTanHo
yBaxaBare NpOMeHa M3 YHyTpallher U crnosballker okpyxewa. Pesyntatm SWOT
aHanuse TypuCTUYKe gectuHaumje JabnaHvue cy npegoyeHn y Tabenu 1.

Monasehn og aHanuse NpUPOAHWX pecypca MOXe ce TBpAMTW da peruja
JabnaHnua uma NOBOSbHE YCMOBe 3a E€KOHOMCKM pasBoj, YKibydyjyhu mn pasBoj
pasnuuuTMX BMOOBa TypM3Ma Kao LWTO cy OarCku, nnaHuHCcku (nnaHuHe PagaH,
Majopan lompak u KykaBuua), pekpeaTvBHW, ceockun u ekoTypusam. OBM BMOOBU
Typu3ma Cy 3acTynibeHu Unm umajy noTeHuujan 3a pa3Boj, Ha Teputopujn JabnaHuue.
PapaH je HeCymibMBO BULIE TYpUCTUYKM MckopuwheH Ha TepuTopuju Tonnuue, rae ce
Hanasn cnomeHuk npupoge bhasorba Bapow un [Mponom bawa. Banopusauuja
nNpuMpogHMX noTeHuuWjana jow Huje Ha 3agoBorbaBajyhem HMBOY W He [daje
oarosapajyhe pesynrarte y nornegy permoHanHor paseoja JabnaHuue. YrnaBHom ce
TYPUCTUYKN KOPUCTE reoTepmarHe Boae.

Ceockn BWMa Typuama jow Huje npenosHaT Kao akTtop pasBoja U
peBuTanusauvje CeoCkux Hacerfba JabnaHuue npemMga MoCTOjM  U3BECHO
WHTepecoBake MeluTaHa. KomnnemeHTapHOCT 34paBCTBeHOr, GaCKor U ceockor
Typuama morna 6u 6uTtn waHca 3a yHanpehewe Typuctuike noHyae JabnaHvue Tako
WwTo 61 ce vaeHTUdUKOBANe HajnoxerbHUje AecTMHaumje. Ha ocHOBY gocagalursux
uUcTpaxmBama, usgsajajy ce pgectuHauumje: (1) lopeykn pejoH ceockor Typusma
(HajnepcnekTuBHWjW), (2) PapaHcku pejoH ceockor Typuama u (3) CujapuHckn 1
Tynapcku pejoH ceockor Typuama y opwoj Jabnanmuw. LaHca 3a pasBoj Typuama je
n nogmnsake capagme mamehy cycegHux onwTuHa perunje, kao u BaH rpaHuue peruje,
Ha BULIM HMBO Kao LWITO je, peummo, TypucTudkm knactep PagaH ocHoBaH 2012.
rogvHe Koju ykrbydyje Tpu onwTtuHe Jabnawuue (Menseha, JlebaHe n bojHuk) n gse
onwTnHe Tonnuue (Mpokynibe n Kypwymnuja). Ceanwte knactepa je y Jlebany.
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HHTEFHE CHATE HHTEFHE CIABOCTH

- UicTa #HEOTHA CPENHHA, - Hirzak ®HE0THH CTAHTAPS,

- Ilpuponya 1 sHpasa Kpana; - HegoeomHo pasemjeHa IVTHA
- UncTa Boga; b pAcTIVETYpA:

- KpamreTHo 3emme; - SaIyINTeHa oMk OIpHEPET A,

- Hesaraljern nanme aup, - Mapamena memomymamya;

- Mlymcko GoraTcIEo;

- Joma Kampaoscka IOMHTHES ¥
- NegoeuTo BHIEE;

TYPHCTIERD] OpCaries Ay,

- BT, - Cnabo WspaseHs IpoMOTHEHE
AKTHEHOCTH.

EKCTEPHE HTAHCE EKCTEFPHE ITPETHE

- [TopacT OUCKpeUHOHOT DOX0THA |- Hizzax miE0 MapKeTIHIIEE 1

IIOCIOEHE CEECTH,

rpafara ¥ ¥HBOTHOT CTAHTApLa
- HecopermocT Pemytunme na

¥ NERCIEKTHEN, :
- Bpemuopame epomonme cpefmme | FHIIE FIIAXE ¥ OPOIEKTE HA

¥Aa0 CETMEHTA TYPHCTHYKE JOKAMHOM HHEOY,
IOHYOE, - JIomie eXOHOMCKED CTAME

- Capafiba ca CYCENHEM H ApyTHy | JMITHHE,
OIITITHHAMA, - Hegopomna vrarama v
- MpreaTiz amya ¥ TYPHS MY, HH{PAcTPYETYRY,

- Aemorpahck opofoiem
{menomynamya).

Ta6bena 1: SWOT aHanusa Jabnaxuue

- HHEECTHIMIE ¥ TYRHSMY.

Cnaba caobpahajHa noBEe3aHOCT, Kako YHyTap peruje Tako U ca CyCeaHUMm
obnactuma, y Hajgehoj Mmepu cnytaBa pasBoj TypuamMa Ha OBOM nogpydjy. [ogatHu
orpaHunyasajyhu daktop oQHOCK ce Ha HernoBorbHe Aemorpaddcke npouece y peruju.
HepoBorbHa ynarawa y HgpacTpyKkTypy, npe ceera, caobpahajHy, nocneguua cy cee
uspaxeHwujer nepudepHor nornoxaja 3anagHor gena jabnavvdke cypervje, nocebHo
loptbe Jabnanuue. MNpemaa gonuHom Jabnanvue Bogn Hajkpahu nyT namehy JyxHor
MomopaBrba 1 pervje KocoBo, TypOYyneHTHM NOMIMTUYKN NPOLLECK Y jy>KHOj MOKPajuHU
Cpbuje op 1999. roguHe HeraTMBHO Cy Ce OApas3w/M Ha pernoHanHu pasBoj
Jabnanuue. Ha npumep, noctoju caMo jefaH agMUHUCTPaTUBHM NMpenas Koju noeesyje
Jabnanwuuy v pernjy KocoBo — agMuHucTpatmeHu npena3 MyTtueoge (npeBoj Jlucuue y
opH0j JabnaHnun).

HenosorbHu gemorpadcku TPEHAOBU YTUYY Ha Mary ryCTUHY HacerbeHOCTU
Jabnanuue (ceera 37,0 ct./km?2), 2,5 nyTa mawy of penyGnuykor npoceka, koja ce y
lNophoj JabnaHuum cnywTa Ha 14,2 cr./km?, npema nogauuma u3 2011. roguHe [1,
ctp. 91]. Oenonynauunjy HuCy m3berna HW rpaacka Hacerba Tako ga ce OOBOAMN Y
nuTawe HUXOB Pa3Boj Kao permoHanHux ueHTapa. Ha npumep, y pasgobrey og 2011.
no 2022. rognHe MegaBeha, CujapuHcka bawa, BojHuk n NlebaHe nmanu cy He3HaTHU
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nag 6poja cTaHOBHMKA; OOHOCHO, Y OBMM rPaackMM Hacerbuma 6uno je npema
nocnenibkem nonucy 2.686, 327, 3.087 n 8.025 xuterba, pegocneHo.

Mpemaa ce, ocum SWOT aHanuse, MOry MPUMEHUTU U Apyre TeXHUKe, BUTHO
je ba TypucTudka [ecTuHauuja, OOHOCHO [AeCTUHAUM|CKU MeHaLMeHT, npenosHa
TpeHgoBe, nNpeasuauM  HWUXOB  pa3Boj, oOMOryhuM  UHTEPHY  pacrnonoXuBocT
MHdOpMaLUnja, pasBuje KoOMyHuKauujy mehy 3anHTepecoBaHMM akTepuma 3a pasBoj
AecTuHauvje, yHanpeaum TexHuKe CHUMaha OKpyXewa W, nocebHo, yHanpean cse
enemMmeHTe ynpaBrbaka (MeHalMeHTa) gectnHaumje [7]. YKonMko ce OBU LMIbEBU Ha
ogrosapajyhun HauvH peanusyjy, TO HEMMHOBHO BOAM YCnelHuwjoj admpmaumju,
fboratvjoj U OCMULWIIBEHWjO] TYPUCTUYKO] MOHyau nyTem: (1) nmnaHckor npucTtyna
MapKeTUHLLKAM U MPOMOTUBHUM aKTUBHOCTUMA; (2) CMHeprujckor edekta yjeanteHor
HacTyna TYpUCTUYKMX MOCMNeHunka, nytem obesbefuBara ycnoBa 3a 3aje4HUYKU
HacTyn Ha TypucTMdkuM Gep3ama M cajMoBUMa, Kako npeayseha yHyTap OMWTUHE,
Tako M ca cyceHMM OnwTuHama — pervjoMm; (3) noTnyHujer kopuwhena nocrojehnx
KanauuteTa n ua3rpaghwe HoBuX; (4) uarpahuBara TakBoOr nNpuBpegHOr ambujeHTa y
Typu3my Koju he cTuMmynucaTtu ynarawba 1 nocrnoBakbe y 0Boj 0611acTv y3 MakcMMarHo
ucrnorbaBake npMBaTHE WHUUMjaTUBE W Mpefy3eTHMWTBA M noborblwaka umuia
TypucTuike pAectuHauuje Jabnanumue. OBuM Mepama Morao 6um ce wmsbehu
MOHOLEHTPUYHU pa3Boj Typuama y oBOj pernju. Hamme, npema gocTynHum nogauuma
0 TypuCTU4YKOM npomeTy y JabnaHuuwm, nako ce yodasa nspasuta gomuvHauuja lopre
Jabnanwuue, ogHocHo CwjapuHcke Bbarwe. OBO mecTo, 3anpaso, NpeAacTaBrba jeaunHu
LeHTap TypuCTMYKE AenaTHOCTM Ha Teputopuju pervje. MoOHOUEeHTpUYHa CTpPyKTypa
TYPUCTUYKE aKTMBHOCTU, Npemaa NpucyTHa y MUHYINIOM BEKy, MOCTaje HarnaweHuvja y
Apyroj geueHwujn 21. Beka kaga ce y CwjapuHckoj bawm octBapuBao rotoBo CaB
(97,1%) TypuCTUYKM NpoMeT perunje. Yaeo cTpaHux TypucTa, npu TOM, HUje npenasuo
CKPOMHUX 2% Y MpOLUSIOM BeEKY, [OK Ce y ckopuje Bpeme nocehNeHoCT CTpPaHuX rocTujy
kpehe y pacnoHny og 5 go 10%. Oxpabpyje mehyTum npocevaH 6poj Hohena Koju 3a
aomahe rocte M3HOCK HeELWITO BULIE O OCaM a 3a CTpaHLe OKO 4eTupu Hohemwa [1,
ctp. 211].

Ha npocTtopy Jabnanuue penyjy Typuctudke opraHu3daumje y Measehu (u
ueHTpom y CujapuHckoj batwbm), JlebaHy n BojHuKy koje y Benukoj mepu onpuHoce
usrpafjusary MMuULIa oBe TypucTMyke AecTuHaumje. CajToBn OBMX opraHusauumja cy
Aobpo ocMuWwIbeHN W Hyde cagpXaje Koju Cy HEeOMXO4HM 3a MpuBnayexe
noTeHumjanHMx U NOHOBHWM fonasak TypucTta y oBaj kpaj. Ocum cajta TO BojHuK,
cagpkaj npeseHTauuja TypMCcTUYKMX opraHu3auuja Megsehe un Jlebana 4nHe 1 nogauu
0 MaHudecTauunjama, OOHOCHO pJorahajuma, C HUXOBUM AeTarbHUM  OMUCOM.
HajkBanuTteTHuje je pacnonoxuse TypuCTUYKe noTeHuunjane npeactasuna TO
MepnBehe koja, 3a pasnuky o ocTanux opraHusalmja, npatu noceheHocT cBora cajta
Ha OHEBHOM, CEAMWUYHOM U Mece4yHoM HMBOY. Peunmo, Tokom MeceLa oktobpa 2025.
roauHe peructopsaHo je HelwTo Bue of 410 noceta cajta TO MegBehe.

O Typuamy y JabnaHuum Jo caga je 06jaBrbeHO HEKOMUKO Khsura; mehyTum,
HujeoHa of HUX He Aaje npakTuyaH oAroBop Ha nutawe: Kako passutu Typusam y
Jabnanvun? MNucum kmra o Jabnanvum yrnaBHom ce 6aBe HabpajarbeM TYPUCTUYKMX
noTeHumjana u BMAoOBa Typuama koju 6u ce mornu passutu. NojeanHn aytopu TBpae
Aa JabnaHuua nma nyHO Tora WTo Ce MOXe UCKOPUCTUTK, 3abopasrbajyhiv nputom ga
je To camo nonasHu, Manu Aeo Mnpuye, y MapKeTUHry Hekaga M 3aHemMapibuB, jep,
JaHac ce y3 pgobpy uaejy v ,,Basgyx’ npogaje, a y3 gobpy opraHusauujy nako ce
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Kpevpa pQecTvHauuja no Mepu Typucta. [lpemga uMmMa M Kwbura koje obpahyjy
WCTOPWjCKY MPOLUIIOCT unm obu4yaje OBOr Kpaja, unak, Hema KOHKPEeTHOr OAroBopa Hu
naeje Kako NoYeTu 1 Kako, Kpo3 HEKONMKO roagnHa, nosuuuoHnpati JabnaHuuy.

3. 3AKIbYYAK

Ha ocHoBy pfocajawrwunx WCKycTaBa W CBera MU3NOXEHOr, MOXe ce
KOHCTaToBaTh Ada ce AecTuMHauwje nonyT JabnaHuue, anu n gpyre gomahe mn ctpaHe
AecTMHauuje, He Mory pasBujatn 6e3 gocnegHe npuMMeHe MapKeTUHT KoHuenTa
CTanHoO MOAMOXHOI MpOMeHama Koje AMKTUpajy 3axTeBu TpxuwTa. HeonxogHa je
npMMeHa cTpartervje no3vuuoHMpawa W CcTBapake OpraHm3auuoHMX YCroBa ,Ha
TepeHy“ kao cTabunHe ©Gase 3a cnpoBohewe AeduHUCaHUX CcTpaTeruja,
3anoLwsbaBakbe CTPYYHMX KagpoBa Ha KibyYHUM no3vuujama, nepmMaHeHTHa egykaumja
3anocneHnx u aHmmmpame ctaHosHuwTBa. OBO Cy NpeaycnoBu 3a pa3sojy Typuama y
aectuHaumjun Jabnaxuvua.

AKTMBHOCTM Ha cTpaTervjama nosuvumoHuMpara cy notpebHe pga 6u ce
TYpuUCTUYKE OecTuHauuje ogpegwne rnobanHo, permoHanHo u nokanHo. [no6anHo,
063MpOM Ha HEOMXOAHOCT MOoApLIKe 3a MpPUCTYN TPXMWTMMa, Koomnepauuju u
WHTerpauvjama. PernoHanHo, jep mopajy npowvpuTu opraHusauuoHe dyHKuuje u
OCTBapuTV MPOMOLMjy MU aKTUBUpakwe MNOTEHUMjana LumMper permoHarnHor npocropa.
Hajsag, nokanHo opgpehuBawe, w3 pasfnora wto geduHucamwe crparteruje
Nno3nuuoHMpara, HEeHO CTBapawe M MMNNemMeHTaumja, Huje moryhe 6e3 nokanHmx,
npuBaTHUX M jaBHUX akTepa W, HanoCnNeTKy, nokanHe 3ajegHuue [8].

Camo cTpaTermja nosvumMoHMpaka Koja je JeduHucaHa kao pesynTtaT
YKIbyuMBakba CBUX KpeaTMBHWX CHara, WHTEpPeCcHUX rpyna, nNpuvBaTHOr W jaBHOr
cektopa M jaBHOoCTM wma wu3rmege 3a ycnex. OB6jeKTMBHO  KOHKYPEHTCKO
nosnuuoHmparwe TYPUCTUYKMX AecTuHauuja nogpasymeBa yTBphuBare TpXMLLHOT
noTeHuujana, Hweroeor pacrta u npocneputeta. Krby4yHo nutake, a koje ce mopa
NMOCTaBWTM [flaCu: Ha OCHOBY KOjUX KOHKYPEHTCKUX MNPegHOCTU TypUCTUYKa
AeCTMHauWja MOXe padyHaTu Ha pacT gogaTtHe Bpe4HOCTU 1 pacT bnaroctaka CBOjuX
CTaAHOBHWKA Y OKBUPY HEHE PErmoHarnHe, HalMoHarnHe U MHTepHauMoHanHe nosuuuje.
Mma nu ce y Buay ytuuaj passoja TypuamMa Ha LENOKYNHy NpUBPELHY pa3BUjeHOCT
jedHor kpaja, jacHoO je Aa NpuMMeHa MapKeTWHI KOHUenTa U CcTpaTernjckor HavuHa
pasMuLIbakba JONPUHOCK pa3Bojy CBaKOr pernoHa. 36or npoMeHe rnobanHux ycrnoea
W yTuuaja BehrvHa TYpUCTUYKUX AeCTUHaLUMja onpeferbyje ce 3a BUCOKe TexHonoruje,
obpaszoBare, pasBoj U UCTPaAXMUBAHE U YCIYXXHU CEKTOP Kao MoTeHuumjan pacTta u
pasBoja. [locTaBrba ce oTyda nuTake paHra acnvpaumja, n3bopa TPXKULWHMX HULWWA U
cneuunjanusauyuje ctpartervje nosvuMoHupawa. TypucTudke fecTuHauuje Hajyewhe
pacnonaxy MoryhHoCcTMMa 3a pa3Boj pasnMunTuX KaTteropuja TyYpMCcTUYKOr Npon3Boaa.
Csaku ce npoussop npogaje y oapeheHOM KOHKYPEHTCKOM OKpYXKeky. Y TOM cMucry,
TPXKULLHY YCNEeLWHOCT HeKor npon3soga oapehnyje werosa Moh ga y ogpeheHoj rpynu
npounsesoga, mM3bdopu nocebHO MEecTo 3a CBOje BpPEeAHOCTUM (KBanuTeTe), Koje Yy
nocmartpaHoj rpynu YmHe HeroB ,0peHa”. Hemoryhe je uctoBpemeHo HagmeTawe y
CBUM KaTeropvjama npou3BoAa, Tako Aa je 36or Tora yBek pauuoHanHuje nsabpartu
OHy KaTeropujy npoussofa y KOjoj Mpou3Bog KOju ynasu Ha TPXMULLTE uma LiaHce Aa
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ycnocTasu Bogehy, nuaepcky nosuuujy. To ce npenosHaje y cnyyajy JabnaHuue kaga
je pey 0 JoMMHaHTHOCTU BansCcKor Typusma.

36or noTpebe cTpaTternjckor no3uumMoHupama, a npatehu HoBuje TpeHOoBeE U
npouece Ha MehyHapoOHOM TYpPUCTUYKOM TPXULWITY, BaxHa je AedUHMCcCaHOCT
KIby4HMX aTpmnbyTa Koju 61 Gunu koMmnnemeHTapH/ ¢ NoTpebom uarpagrhe TYpUCTUYKe
aTpaKkTUBHOCTU TYpUCTUYKE AecTMHauuje M U3 we MU3BedeHOr noTeHuujana pacrta u
cTBapata pJofatHe BpegHocTu. [ledumHucaHn aTtpubyTu 3anpaBo uUMHE CKyn
HEeyMOrbUBUX CTaHAapAa noHallaka CBUX ,CTejkxongepa“ y mcnopyum aeduHucaHe
Busunje. WtaBuwe, 6pojHu ,,cTejkxongepn” 360r ,,KOMMANEKCHOCTM U Mefy3aBUCHOCTM"
mefly wuMa cTBapajy acoumjaunje (,alliances) Ha nokanHom HuBOy y obnactu
TypucTuykor mapketumHra [9, cTp. 616]. OHM Cy 3axTeBHW U Tpaxe OAMNYYHOCT,
nocseheHOCT 1 napTHepcTBO. AHanu3oM TPeHAOBa TYPUCTUYKE Tpaxhe, npe ceera
HEHUX KBanUTaTUBHUX obernexja, jacHO ce yoyaBajy Tpu HajuBplhe penepHe Tauke
pasBoja CBake TypUCTUYKE OEeCTUHaLMje Koje OyropoudHuje padyHajy Ha ycnex. To cy:
(1) odyBaHa M eKONOLLKM KBAanNUTETHO 3awTuheHa NpupoaHa OKoNuHa; (2) nocTu3arke
Hajsuwer moryher cteneHa 3gpaBcTBeHe NpeBeHuMje n (3) cagpajHO OCMULLIIbEH
TypucTU4kn OopaBak, Koju oTBapa Lmpoke moryhHocTu ygobHor ogmopa, npoxeTor
pasnMunTumMm U3MYKUM U OyXOBHUM aKTUBHOCTUMA, 3abaBoM UK pa3oHOOOM,
3aHMMIBbUBMM OOXMBIbajuMa. Typuctuyka noHyga JabnaHuue 6u tpebano ga noynsa
Ha O4YyBaHWM MPUPOAHMM BpeaHOCTMMAa, KyNTypHO-UCTopujckoM Hacnehy n npatehum
MaHudecTaumnjama, y3 yHanpehewe TypucTMyke WHGPACTPyKType, npe cBera
CMeLTajHMX KanauuteTa.

OBakBO CTpaTernjcko ycMepewe TYPUCTMYKMX OecCTuHauuja Hajbnuxe je HOBOj
XMBOTHOj (pnno3odujn 1 TeXHKN 3a BULLIMM HMBOOM KBanuteTa XuBoTa yonwrTe. Te
rmobanHe pa3BojHe oapefHuue came no cebwn Hamehy cagpxaj NpPUOPUTETHMX
aKTMBHOCTM Yy CBaKoj TypUCTMYKO] AecTuHaumju, a To cy: (1) TpajHa 3awTuTa U
noTrnyHuja, anu [yropoyHO O4pXMBa Banopmsauuja TYPUCTUYKUX PECYPCHUX
noteHuvjana y TypuUCTUYKO] AecTuHauuju; (2) uspaga W YycBajake TeMerbHUX
pasBojHUX [OKymeHaTa; (3) AyropoyHe pasBojHe KoHLUenuuje u cTpaTtervje Ha
Havenvma ogpXuBor pa3Boja, C KOHKpeTHUjUM AeduHncawem MecTta 1 ynore Typusma
Kao pasBoOjHOr ynopuwTa M oapeaHuue YKYMHOr npuBpegHor paseoja; (4) w3paga wu
ycBajakbe MNPOCTOPHUX W  ypbAHUCTUYKMX MMaHoBa Kao KIbYYHWX pPa3BOjHMX
OOKYMeHaTa Koju rapaHTyjy OAroBOpHMuje U edukacHuje ynpasrbakwe TYpPUCTUYKOM
AectuHauwmjowm; (5) edmkacHuja 6pura o TeMersHUM pasBojHUM YCMOBMMA, Ha NpUMep,
AOCTYMHOCT, MHAPPACTPYKTYPHA ONPEMIBEHOCT Y KOMYHarnHu cTaHaapau, NoacTuuajHu
yCroBW 3a npefy3eTHUWTBO, Kao W WHTEH3MBUparwe capafwe wusmehy cBux
peneBaHTHUX MHCTUTyUMja BRacTW, NPUBATHOI CEKTOpa, YKYMHEe jaBHOCTW, Yy Uurby
WHCTUTYLMOHAINHON jadyaka TypuUCTU4Ke AecTuMHauuje, ocMulLrbaBaka U peanunsauuje
edvkacHe MPOMOTMBHE cTpaTtervje u noborblaka MMMa Kpo3 aKTMBHOCT Ha
advpMaumju cneundudHux obenexja maoeHTUTETa M TPajHUX BPEOHOCTM XUBOTA
cBake cpeauHe.

Ha ycnewHuje n KBanuteTHuje NO3MLMOHUPaHE TYpUCTUYKE AecTuHauuje
JabnaHuua y 6yagyhem nepuoay ytuuahe cnegehe akTMBHOCTH:

- n3rpagmwa ngeHtuteta u opmynucarwe MMmuLa TypucTuyke gectuHauuje, y3
Harmacak Ha  TPXULWHO  Mpeno3HaT/bUBMjMM  Mapkama u  MmehyHapogHo
CTaHgapAn3oBaHUM obenexjuma KBanuTeTa;
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- cagpXajHoO MpoLVpere U KBanMTaTMBHOM Noborbliaky yKymHE TypUCTUYKE
noHyZae;

- YCMNELUHO pellaBame LeHOBHe, ann 1 CBUX APYrnxX acnekaTa KOHKYPEHTHOCTMH,
nocebHo Borba KOHTpOMa KBanuTaTUBHUX CTaHAaapda oanydyjyhux y HagmeTawy 3a
TPXULLHE NO3uLMje Y 3aXTEBHOM KOHKYPEHTCKOM OKPYXKeHY;

- UMHTEH3MBHA TPXMWLWIHA WCTpaxmBawa pagn obesbehera KBanMTETHUX
TPXULWHNX UHpopMaLmja;

- caBpemMeHa NMpOMOTMBHAa cTpaTervja 3acHoBaHa Ha BUCOKMM MapKETWHLUKAM
KpuTepvjymuma v ctaHgapavma, onepaTMBHO KOHKPETHMje YCMEPEHO] Ha OCTBapeHe
CTpaTeLWKMX LUMibeBa MO3ULMOHMPaHa, M3Hanaxewa HOBUX TPXULLHWX MpocTopa U
yCMeLlHWjer TPXULLHOM KOMYHMLMpara, Kako Ha gomahem, Tako 1 Ha MehyMapoaHOM
TYPUCTUYKOM TPXKULLITY .

[yropo4yHo ycnewHo nosvumoHvMpawe JabnaHuue Ha TYpPUCTUHKOM TPXMLUTY
nogpasymeBa npumeHy ogrosapajyher ApyLITBEHO OArOBOPHOr MapKETWMHI KOHUenTa
[8, 9]. CeakM pgpyrm npucTyn [AOHOCM WMMPOBM3aLM)y W pPasBOjHYy CTUXUjYy C
JanekocexHuMm nocnegvuama koje ce Hajuyewhe ornegajy y HUMCKOM KBanurteTy
pPa3BOjHUX peLleHsa 1 No npaBusly, MHOTO MakMM pa3BojHUM edpekTma og Moryhnx.

3axeanHocm

Oeaj pad Hacmao je y3 d¢buHaHcujcky nodpwKy MuHucmapcmea Ha Hayky,
mexHoIowKU pa3soj u uHosauyuje Pernybnuke Cpbuje (Yzoeop 6p. 451-03-137/2025-
03/200131).
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